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9.4.9. Estilo narrativo: recursos lingiiisticos y literarios

— El narrador procurars despertar interés y cautivar al lector con
4rgumentos atractives, con una disposicién dindmica, con la pre-
sentacion verosimil de los hechos, con la descripcién de los per-
sonajes unida al ambiente Y con una expresion sencilla, varigda ¥
fluida.

— En la narracién se combinan, ademss de lo narrativo propia-
mente dicho, la descripeign, el didlogo (directo e indirecto) e in-
cluso lo expositivo v lo epistolar. Hay también novelas en que
se intercalan fragmentos literarios, en prosa y en verso: es de-
CIT, pasajes y composiciones que tienen por objeto resaltar Iy
creacién estética.

— En la narracién hay un predominio de formas verbales y de pro-
nombres para dinamizar la accign. Se prefiere el pretérito in
definido, pretérito perfecto y el presente histérico para darle
al lector la impresién de actualidad, Las frases no han de ser den-

sas ni complejas con el fin de que la accién avance fluidamente
en conexién con el paso del tiempo. ‘

— Expresién sencilla, variada y fluida.

Tiempos pasados: pretérito per- Tiempos: presente e imperfecto
fecto, indefinido y presente histé-
rico

Palabras individualizadas Palabras agrupadas y enumeradas

Oraciones enunciativas simples y | Oraciones coordinadas y yuxta-
compuestas puestas

Funcién representativa: enuncia- | Funcién expresiva, poética y re-
do de accién. Adjetivacién espe- | presentativa: adjetivacién explica-
cificativa tiva, epitetos, comparaciones, me-
tiforas y enumeraciones

Ordenacién de los elementos en el | Ordenacién de los elementos en el
tiempo espacio

9.4.10. ;Cuiles son las caracteristicas de la narracién

9.5. MODELO DE TEXTO DESCRIPTIVO
y de la descripcién?

La descripcién representa los objetos fijos, yuxtapuestos en espaci.o
y sin avance temporal. Nos proporciona una visin contemplam—
vay estitica de la realidad. En el texto dCSCI‘lpFIVO se conmder‘f}}el
objeto u otra parte de la realidad en su tot.ahdad sin evolucién
temporal. La unidad total proviene del conjunto 'de rasgos, cua-
lidades y caracteristicas que conforman la descnpcmn:' paisaje,
cuadro, calle, animal, persona o sentimiento. En la descnpemn la
representacion de lo concreto se logra a través del lengua;e como
base de la caracterizacién, la clasificacién y la acumulacién de cua-
lidades. La descripcién da preferencia a los adjetivos, a las enu-
meraciones y a la presencia de elementos sensoriales. No suelen
constituir por si mismos textos completos, sino que se nos pre-
sentan como partes segmentadas que tienen una cierta autonomia
dentro de modelos textuales mas amplios: narrativos y argumen-
tativos.

En los relatos Ia descripcion se entrelaza con Ia narracién. Pue-

den distinguirse por los recursos literarios y las caracteristicas pro-
pias de cada modalidad.

Dindmica por la rapidez en el pa- | Estitica por el estancamiento del
so del tiempo tiempo

-]
Verbos activos y de movimiento | Verbos estativos y contemplativos

M‘H—_M

Dominio de pronombres Predominio de adjetivos
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9.5.1. ¢Qué es describir?

p P -
9.5.2. :Cémo describir?

La descripeié qt1
ripeion es estitica, al presentar las caracteristicas o cuali-

q : :
\ S%ZS de la rbe.ah‘dad en el espacio. El autor puede adoptar un pun-

VISta oppetivo, si trata de dar una visién exacta de la realidad,

¥
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— Actitud imparciz isién 1é

i imparcial y precisién 1é- | — Manifestacién de sensaciones
Emens | subjetivas

— tnumera los rasgos con preci Expli

eral - | — Explica las cualid

s10n y objetividad giere el objeto s que s

— Uso éxico especi S i

mco de léxico especifico ytee- | — Léxico variado y expresivo. Ac-
e . titud subjetiva

— A 08 es i jeti

A i cavos dsepémd cativos — Adjetivos explicativos: epitetos

Indicativo: valor | — Presente e imperfecto de indi
atemporal cativo o

DESCRIPCION OMETIVA | DESCRIPCION SUBJETIVA
o 1 O CONNOTATIVA

— Funcién expresiva y poética
— Recursos poéticos: compara-
ciones: textos literarios

— Funcién representativa o refe-

rencial
— Descripcién objetiva y técnica:
textos cientificos
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- 9.5.3. Caracteristicas de la descripcion

— La descripcién atiende a la realidad percibida, imaginada o sen-

tda.

— En la descripcion se recurre a los sentidos para presentar la ima-
gen de la realidad: forma, tamafio, volumen, grosor, olor, sono-
ridad, ambiente, etcétera.

— Los temas se centran en objetos, paisaje, personas o escenas.

— Manifestacién de los sentimientos animicos y de las sensaciones

percibidas.
— Asociacién de la realidad percibida con las emociones del autor.

— Observacién y fijacién de la realidad con cualidades y propie-

dades detalladas.
— Adopcién de un punto de vista: objetivo o subjetivo.

9.5.4. ;Para qué sirve la descripcién?

La descripcién es la forma de expresién que representa las partes,
las cualidades, las notas caracteristicas y los elementos que consti-

tuyen un ser animado, una persona o un objeto.

Mientras en una descripcién literaria pueden presentarse las
caracteristicas de modo desordenado y enfocarse de manera subje-
tiva, en la cientifica y académica solo se admiten datos objetivos y

comprobados y una ordenacién légica y clara.

9.5.5. ¢Qué técnicas se utilizan para describir?

Debemos observar la realidad con el fin de captar las caracteristi-
cas, las cualidades y las impresiones sensoriales de manera deta-
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llada. Una vez seleccionados los rasgos mds llamativos, pasarfamos
a la ordenacién espacial (o descripcion estatica) o bien 2 la orde-
nacién temporal (o descripcién dindmica), al enumerar las accio-
nes unidas a las caracterfsticas.

Mediante la descripcién explicamos las partes de que consta
un objeto, las cualidades que lo componen, las funciones que de-
sempefan y lo ponemos en relacién con el espacio y el tiempo con
otros objetos. Del conjunto de datos y de caracteristicas que cono-
cemos de los objetos, utilizamos las que mejor reflejan lo que de-
seamos describir. En esta tarea es imprescindible la seleccién yla
ordenacién de los datos y caracteristicas en relacién con la visién
que deseamos dar a conocer. Podemos recurrir a técnicas distin-
tas que van de lo general 4 Ip particular, y al contrario; de la forma
al contenido, y al contrario; y de lo proximo a Jo alejado en el tiempo
y en el espacio, y a la inversa.

Ademds del punto de partida y el orden adoptado, en la des-
cripeidn literaria hay que proceder a la eleccién de los recursos li-
terarios. Una descripeién puede iniciarse con la explicacién de las
sensaciones externas o de una emocién concreta; en cualquiera de
los casos se utilizan figuras literarias, como: la comparacién o si-
mil, la metéfora, la imagen, la sinestesia, el adjetivo explicativo y Ia
enumeracién.

DESCrIPCION CON DOMINIO DE RECURSOS LITERARIOS:

EL ADJETIVO, LA ENUMERACION Y EL POLISINDETON
Procedian todos de otras tierras v en el pueblo les llamaban «la chus-
ma». Hacia poco que se explotaban las minas de las vertientes de La-
guna Grande, y aquellas gentes mineras invadieron el pueblo. Eran
€n su mayorfa familias compuestas de numerosos hijos, y vivian en
la parte vigja del pueblo, en pajares habilitados primariamente: arra-
cimados, chillones, con fama de pendencieros. En realidad eran gen-
tes pacificas, incluso apéticas, resignadas. Excepto el dia de paga, en
el que ese iban a la taberna del Guayo, a la del Pinto o a la de Ma-
ria Antonia Luque, con el dinero fresco, y donde se emborrachahan
v acababan a navajazos.

Ellos, naturalmente, se pasaban el dfa en los pozos o en el Ia-
vadero de la mina. Mientras, sus mujeres trajinaban afanosamente
bajo el sol o la lluvia, rodeadas de nifios de todas las edades; o por-
fiaban con el de Ia tienda Para que les fiase el aceite, las patatas o el
Pan; o lavaban en el rio, 4 las afueras, en las pozas que se formaban
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bajo el puente romano; o lloraban a gritos cuando c-ualquier cala-
midad les afligfa. Esto dltimo, con bastante frecuencia.

Entre los de la «chusma» habfa una familia llamada los «Gal-
gos». No eran diferentes a los otros, excepto, quizés, en que, por
lo general, el padre no solia emborracharse. Tenia nueve hijos, des-
de los dos hasta los dieciséis afios. Los dos mayores, que se llalf}ab?n
Miguel y Félix, también empleados en la mina. L.u~ego, les seguia Fa-
bidn, que era de mi edad [...]. Fabidn era un nifio muy moreno y
pacifico, de pémulos anchos y de voz lenta, como ululante.

(Ana ML.* Matute: E/ drbol de oro y otros relatos,
Madrid, Brufo, 1997).

Para la descripcion cientifica se recurre a un‘ler.lgtuaje de cardcter
denotativo con dominio de la precisién, la objetividad, la/cla‘rxdad
y la ordenacién 16gica. A ello se une el recurso a palabras tecnfca.s y
especificas de la materia de que se trate y a estrategias que se in-
cluyen en las descripciones: o . N o
— La definicion es una estrategia dlscprsxva que se uimhza en la d f:s-
cripcién y en la exposicién. Consiste en Fietermmar Ftiaies son
las caracteristicas que singularizan un ob}etg, un fgnoryeno, un
concepto o un proceso. Sirve en las d(?scripcxones Flenmﬁcas pa-
ra delimitar las caracteristicas y propiedades particulares de un
ser, un objeto, un hecho, una situacién o un concepto pertene-
cientes al mundo fisico, social, cultural o psmolog.lco. .

— La analogia es una estrategia discursiva que consiste en expli-
car las caracteristicas de un objeto y compara.rlas con ialgun otro
con componentes similares. Es un procednmepfto vgh/do.para la
transmision de conocimientos por su proyeccién dld’acpca. De
ahi que se utilice frecuentemente en los textos agademxcos, en
los précticos, en los instructivos y en los divalgativos.

ESTRATEGIAS EN LA DESCRIPCION: DEFINICION Y ANALOGIA
La materia cerebral es un gigantesco receptor de multitud dfz esti-
mulos proporcionados por el medio ambiente exterior, que impo-
ne, sin embargo, una serie de restricciones funcmnah.as: las dnicas
puertas de entrada al cerebro son los receptores sensor,lales, que re-
quieren una concordancia entre su sensibilidad especifica y 'las ca-
racterfsticas de la informacién. Por ejemplo: los receptores wsu.ales
de la retina solo son excitados por longitudes de onda comprendidas
entre 400 y 700 milimicrones, y los receptores del oido sélo res-
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ponden a sonidos entre 16

todo lo que ests fuera de estag escalas ni se ve, ni ge oye. Los rayos X,
los rayos c6smicos, los ultrasonidos ¥y otros muchos fenémenos pa-
san desapercibidos para el cerebro por falta de receptores adecuados,

ésta, ni con el simbolismo de cédigos.
(José M. R. Delgado: Mi cerebro ¥ y0, Madrid, Temas de Hoy, 1994),

Aunque la descripcién es estética frente al caricrer dindmico
de Ia narracién, el autor puede proporcionar cierto movimiento
cuando aplica /s térnicq cinemarogrifica. Para ello, se recurre 4] pre-
sente de indicativo con valor actual y la percepcién visual semejante
al de una cimara, que oscila desde una visign panordmica a aspec-
tos concretos o detalles y al contrario.

9.5.6. ¢Qué proceso seguimos en la descripcién?

Conviene distin guir entre la descripcién técnica, que ha de ser com.-
pleta, clara y concisa, y la literaria, que ha de crear la ilusién de una
realidad vivida porque en ella se reflejan las impresiones y sentj-
mientos del escritor.

La descripcién snele incluirse dentro de Ia narracién, puesto
que normalmente actia como soporte. No obstante, el acto de des-
cribir precisa de algunos aspectos:

— Observacién detallada y minuciosa de la realidad. Fp esta parte
intervienen todos los sentidos y la reflexién que actia al tratar
de responder a ¢qué voy a describir?, {eorr.o?, :dénde?, ¢cudn-
do?, ;qué rasgos lo componen?, {qué me llama la atencién?, ;qué
deseo destacar?, ¢PAra qué sirve? y squé espero?

— Seleccién y ordenacion de los datos, elementog Y Tasgos que se
ajustan al tema descrite. Este doble cometido so obtiene reor-
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ganizando los elementos yendo de lo general alo p:airncu,iar, de
lo cercano a lo lejano o de la forma al contenido y a rf.ivlfg.deo
— Integracién de los elementos observados en t(;r{m aticulm‘_
temdtico. En este momento nos detene.r{los en las plarb : g o
dades de los elementos y en la adecu.acxon de llas pa igza q
representen y simbolicen tf)dg el conjunto de e emege ir.lterés‘
— Redaccién coherente y unitaria de todps los rafigols reres
Es el momento de la descripc,iéq propiamente dicha me
el ajuste de la expresion lingiifstica y literaria.

9.5.7. Clases y técnicas descriptivas

. e b
p
‘ ? ’ ) al m (‘ b
palsa,es aIllIIlales PeISOllaS) escenas 5 terno SEn tlln'l EIltC S
3 S) b
] g
. [ . 1gu . . fv ]- 1 L }» 1 i

to de vista

 FINALIDAD

Tecnica: | OBJETOS EXTERNO

bjetivay | (Paisajes: color, luz, | (Contempla la realidad desde fuera)
0 Iy

légica. matiz, sensacién)

Lrreraria: | — Cinematogr- | — Cinematogrifico: objeto mévil

ietl fica: ob]eto mévil vy y sujeto inmévil. ‘ )
subjetiva _ €10 in . B ]
Jresllvay sujeto inmévil. — Pictérico: objeto y sujeto inmé
ex . .
’ viles.

— Cronogrifica: | — Expresionista: domina lo intuido
caracteriza  una | ylo sentido sobre la impresién dexlos
época determinada. | objetos. Es surrealista y esperpéntica.

— Pictérica: objeto | — Impresionista: se centra en im-
y sujeto inméviles. | presiones y sensaciones percibidas.
Detallada y llena de

matices.
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— Topogrifica:
objeto inmévil y
sujeto en movi-
miento.

— Topogrifica: objeto inmévil y
sujeto en movimiento.

PERSONAS

INTERNO
(Contempla la realidad desde dentro)

morales de alguien.

Autorretrato: defi- | Emociones
nicién de s mismo.

Caricatura: burla | Fantasia

de personas.

Etopeya: rasgos | Imaginacién

Prosopografia:
rasgos fisicos.

Realidad abstracta e inventada

Retrato: rasgos fi-
sicos v morales.

Sentimientos

ANIMALES
(Caracteres y/o per-
sonificaciones)

Vivencias internas

ESCENAS
(Hechos, ambien-
tes, situaciones)

Experiencias misticas o espiri-
tuales

9.5.8. ¢A qué criterios recurrimos para clasificar

la descripcién?

Atendzen;tiﬂ a la fama de expresion empleada, distinguimeos:
— Descripcién cientifica o tégnica: es denotativa, objetiva y logica,
que requiere precisién, claridad y exactitud de las palabras en las
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enumeraciones y caracteristicas. Sirve para dar a conocer los ele-
mentos y partes que constituyen un objeto o una realidad. Re-
quiere las siguientes cualidades: precisién, objetividad, claridad
y orden 16gico. Mediante este tipo de descripcion se define y se
precisa.

EJEMPLO DE DESCRIPCION TECNICA

En el oido vital se distinguen tres grandes periodos: desarrollo,
madurez y vejez. El primero, que es el que nos interesa comentar
aqui, va desde el nacimiento hasta los 25 6 30 afios y comprende
la infancia, nifiez, adolescencia y juventud. La madurez, o perio-
do de relativa estabilidad y plenitud vital, se extiende desde los 25
6 30 afios hasta los 55 6 60, edad en que comienza el periodo in-
volutivo. Por supuesto, los limites cronolégicos de estos perfodos
son muy variables, en funcién del clima, tipo de vida, constitucién
del individuo, etc. Ha habido épocas y paises, y ain existen, don-
de un hombre de 45 6 50 afios es un anciano, mientras lo que se ob-
serva en Occidente es, por el contrario, una tendencia a prolongar
la juventud y mantener la madurez hasta edades muy avanzadas.

(. L. Pinillos).

— Descripcién Jiteraria: es una forma de manifestar las sensaciones
e impresiones sobre algo o alguien. Mediante este tipo de des-
cripcién pretendemos emocionar y reflejar los sentimientos sub-
jetivos. Tiene un caricter estético, expresivo y psicol6gico. En
ella concurre el lenguaje sugerente, evocador y connotativo o
subjetivo. En este tipo de descripcién se sugiere y se evoca. Den-
tro de la literaria se incluyen las descripciones: externa, pictori-
ca, topogrifica, cinematogrifica e interna. Como muestra de des-
cripcién literaria con visién subjetiva:

EJEMPLO DE DESCRIPCION LITERARIA
Yo recordaba nebulosamente aquel antiguo jardin donde los mirtos
seculares dibujaban los cuatro escudos del fundador, en torno de una
fuente abandonada. El jardin y el Palacio tenian esa vejez sefiorial
y melancélica de los lugares por donde en otro tiempo pasé la vida
amable de la galanterfa y del amor. Bajo la fronda de aquel laberin-
to, sobre las terrazas y en los salones, habian florecido las risas y
los madrigales, cuando las manos blancas que en los viejos retratos
sostienen apenas los pafiolitos de encaje, iban deshojando las mar-
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gari_tas que guardan el cindido secreto de los corazones. iHermosos
y lejanos recuerdos! Yo también los evoqué un dia lejano, cuando la
mafana otofial y dorada envolvia el jardin himedo y reverdecido por
la constante lluvia de la noche. Bajo el cielo limpido, de un azul
heréldico, los cipreses venerables parecian tener el ensuefio de la vi-
da.mona’sm’ca. La caricia de la luz temblaba sobre las flores como un
Pé;aro de oro, y la brisa trazaba en el terciopelo de la yerba, huellas
ideales y quiméricas como si danzasen invisibles hadas. Concha es-
taba al pie de la escalinata, entretenida en hacer un gran ramo con
las rosas. Algunas se habfan deshojado en su falda, y me las mostré
sonriendo: ;Miralas qué lstdma!

(Valle-Inclén: Sonata de ororio, Madrid, Espasa-Calpe, 1995),

Existen diferencias dentro de las descripciones literarias. Po-
demos observarlas atendiendo a diferentes y criterios.

Por lo que toca al objeto y sujeto de la descripcion

diferenciamos: ’

— Descripcién pictdrica: se nos muestra el objeto y el sujeto inmé-
viles, como un pintor ante un paisaje, objeto o persona. Inte-
resa ante todo el color, la forma y la luz.

— Desc.rlpcién topogrifica: aparece el objeto atencién y el sujeto en
movimiento, al modo con que vemos los objetos en viaje de tren
avion o coche. No describimos todo lo que se ve, sino solo Io
que nos llama la atencién o que sobresale. ,

— Descrx_pcién cimematogrifica: cuando el objeto estd en movimiento
y el sujeto estd inmévil, como un espectador de una pelicula. En
esta descripcién tratamos de representar todos los detalles que
provienen de la luz, el color, la forma, el tamafio, el movimien-
to, el sonido y todo lo llamativo. ,

Segiin la.semm'iofn percibida de la vealidad, observamos:

— Descr;pufm expresionista: domina en este tipo lo que ha intuido
y/se;x.mdo el sujeto al impresionar la realidad o el objeto. Es la
técnica d(;l surrealismo y del esperpento. .

— Descqpmén impresionista: manifestacién directa y espontdnea
de las impresiones y de las sensaciones que la realidad produce

en e‘i sujeto. Es esencialmente una descripcién sensorial y su-
gestiva.
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EJEMPLO DE DESCRIPCION EXTERNA E IMPRESIONISTA
El rio se desliza manso, con sus aguas rojizas; junto a él —donde an-
tafio estaban los molinos y el obraje de pafios— se levantan dos gran-
des edificios; tienen una elevadisima y sutl chimenea; continuamente
estdn llenando de humo denso el cielo de la vega. Muchas de las
callejas del pueblo han sido ensanchadas; muchas de aquellas calle-
jitas que serpenteaban en entrantes y salientes —con sus tiendeci-
llas— son ahora amplias y rectas calles donde el sol calcina las vi-
viendas en verano y el vendaval frio levanta cegadoras polvaredas en
invierno. En las afueras del pueblo, cerca de la Puerta Vieja, se ve
un edificio redondo, con extensas graderias llenas de asientos y un
circulo rodeado de un vallar de madera en medio. A la otra parte
de 1a ciudad se divisa otra enorme edificacién, con innumerables ven-
tanitas; por la mafiana, 2 mediodia, por la noche, parten de ese edi-
ficio agudos, largos, ondulantes sones de cornetas. Centenares de
lucecitas iluminan la cindad durante la noche: se encienden y se apa-

gan ellas solas.
(Azorin: Castilla, Madrid, Biblioteca Nueva, 1989).

EJEMPLO DE DESCRIPCION INTERNA
Fernando se sentia enloquecer. Su hermana, sus tierras, todo arra-
sado por aquella fuerza bruta. Lo habfan aniquilado. Una honda de-
sesperacién le torcia las fibras. Lo habian destruido a €l mismo en
algo més que su persona sin haberlo podido evitar. Lo habfan des-
truido. Lo habian destruido. Lo habfan destruido. Desesperada im-
potencia ante lo ya consumado. Lo habian destruido. El mundo na-
cerfa o acabarfa mil veces, y aquello no podria cambiar. Lo habfan
destruido. Fuera de sus manos, mis alld de su accién, pese a su exas-
perada angustia, estaba destruido para siempre. Destruido. Des-
truido. Destruido. Ahora comprendia que los hombres se extermi-

naran en la guerra,
(A. Uslar Pietri: Las lanzas coloradas, Madrid, Alianza, 1996).

EJEMPLOS DE RETRATO
Miguel era un estudiante pilido, de ojos afiebrados, pantalones des-
tefidos y botas de minero, en el dltimo curso de Derecho. Era
dirigente izquierdista. Estaba inflamado por la més incontrolable pa-
sién: buscar justicia.
(I. Allende: Lz casa de Jos espiritus, Madrid, Plaza & Janés, 1989).
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Don Santiago era impulsivo y desprovisto de reflexién. Lo domina-
ba el mal demonio de la carne. Cuando entre las esclavas jovenes al-
guna le gustaba, el capataz se la llevaba por la noche. Era un varén
primitivo. Cuando entre el suefio, los esclavos, echados sobre la tie-
rra, sentian crujir la recia puerta del depésito de las mujeres, son-
refan sabiendo lo que aquel ruido significaba.

Su mujer lo sorprendié en plena falta. Tuvieron una exaspera-
da disputa. Ella hizo una promesa a los santos para ganarlo al buen
camino. ‘

Un dia sali6 a pie, vestida de Dolorosa, desde la casa de la ha-
cienda hasta la capilla del pueblo vecino: las manos juntas, los ojos
hacia la tierra, rezando en voz alta. La acompafiaban gran ndimero
de esclavos, que hacian coro de sus plegarias. Los que la topaban en
el largo camino se ponfan de rodillas. Rezé una hora en la capilla y
regres6 con igual aparato. La visién de su madre con aquel traje
estrafalario, marchando a pleno sol, no se borré nunca de la imagi-
nacién de Fernando.

(A. Uslar Pietri: Las lanzas coloradas, Madrid, Alianza, 1996).

9.5.10. :Qué podemos describir?

Descripcién de seres inanimados: ciudad, iglesia, casa, sal6n, pai-
saje, ambiente, objeto, etcétera.

EJEMPLOS DE DESCRIPCION DE UNA CIUDAD, UN OBJETO,
UN PAISAJE Y UN AMBIENTE

Ciudad

El afio en que Onofre llegé a Barcelona la ciudad estaba en plena
fiebre de renovacién. Esta ciudad est situada en el valle que dejan
las montafias de la cadena costera al retirarse un poco hacia el inte-
rior, entre Magrat y Garraf, que de este modo forman una especie
de anfiteatro. Alli el clima es templado v sin altibajos: los cielos sue-
len ser claros y luminosos; las nubes, pocas; y aun éstas blancas; la
presién atmosférica es estable; la lluvia, escasa, pero traicionera y to-
rrencial a veces. Aunque es discutida por unos y por otros, la opi-
nién dominante atribuye la fundacién primera y segunda de Bar-
celona a los fenicios. Al menos sabemos que entra en la Historia
como colonia de Cartago, a su vez aliada de Sid6n y Tiro. Est4 pro-
bado que los elefantes de Anibal se detuvieron a beber y triscar en
las riberas del Besés y del Liobregat camino de los Alpes, donde el
frio y el terreno accidentado los diezmarian. Los primeros barce-
loneses quedaron maravillados a la vista de aquellos animales. Hay
que ver qué colmillos, qué orejas, qué trompa o proboscis, se decian.

(E. Mendoza: La ciudad de los prodigios, Barcelona, Planeta, 1996).

9.5.9. Estilo descriptivo: recursos lingiiisticos y literarios

— Por medio de esta forma de expresion pretendemos manifestar
toda la gama de sensaciones que percibimos de manera casi
contemplativa. Para ello, recurrimos a construcciones atributivas,
coordinadns y yuxtapuestas; a formas nominales con dominio de sus-
tantivos y adjetivos explicativos y sensoriales; a largas enumeraciones;
a aposiciones explicativas; a recursos literarios como la metifora, la
personificacién, el apareamiento, la comparacién y la sinestesia;
a empleo de sindnimos; y a formas verbales propias, como el pre-
sente y el imperfecto de indicativo.

— Esuna forma de expresion estitica, puesto que no hay accién sino
contemplacién de una escena experimentada, percibida o sentida
y el tiempo est4 parado. Se utiliza para explicar las cualidades
externas o internas de personas, animales, plantas, objetos, lu-
gares, ambientes y situaciones.

— La descripcién ha de ser viva y estar proxima a la realidad.
Se resaltan los detalles m4s llamativos, enérgicos y signifi-
cativos,

— Variedad de expresién y estilo claro, sencillo y sugestivo.

Objeto

Suenan las nueve y media en el viejo rel6 de breves numeritos que
brillan como si fueran de oro. El relé es un mueble casi suntuoso
que se habia traido de la exposicién de Parfs un marquesito taram-
bana y sin blanca que anduvo cortejando a dofia Rosa, alli por el
1905. El marquesito, que se llamaba Santiago y era grande de Es-
pafia, muri6 tisico en el Escorial, muy joven todavia, y el rel6 que-
d6 posado sobre el mostrador del café, como para servir de recuer-
do de unas horas que pasaron sin traer el hombre para dofia Rosa y
el comer caliente todos los dias, para el muerto. ;La vida!

(C.J. Cela: La colmena, Madrid, Alfaguara, 1998).
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un animal.

Paisaje

La. cascada fie Cifuentes es una hermosa cola de caballo, de unos
gumce’ O veinte metros de altura, de agua espumeante y rugidora
ius gar,gjenes estlan rodeados de pajaros que se pasan el dia silban-
@0. Kl sitio para hacer una casa es ito, i

. sa es muy bonito, incluso demas;
bonito. , masinde

(C.]. Cela: Viaje 2 in Alearria, Barcelona, Destino, 1998).
Ambiente

Ca%’a la tarde; los coches han partido con estrépito de tablas he-
rrajes; yo he emprendido Ia caminata por la carretera adelantg ha
cia el lejano pueblo. Los coches han dado Ia vuelta; las caras de :ssta;
buenas sefioras — dofia Juana, dofia Angustias o dofia Consuelo—
10 se aportaban de los cristales. Yo iba embozado en mj capa len-
tamente, como un viandante, cargado con el peso de mis desfﬁchas
Los anchurosos corrales manchegos han comenzado 1 apare;:er a un~
lado y a otro del camino; después han venido Iag casas blanque
das, con las puerrag azules; mis lejos se han mostrado los ca‘sei .
con anchas y saledizas rejas rematadas en cruces. EJ cielo se han'Cels,
entenebreciendo; a lo lejos, por la carretera esfumados en | e
numbra del crepisculo, marchan los coches fz,xtigados e

(Azorin: La ruta de D, Quijote, Madrid, Citedra, 1988).

GSCIIPCIOH de seres ammados: un bosque una planta
H ’

EJEMPLOS DE DESCRIPCION DE UN ANIMAL 0O PLANTA
nré en una estanci i
\Na estancia muy pequefia, adonde Iy claridad llegaba ape-

. Afuera, al otro lado, debian mo-

e 2 » Porque la luz era de un verde fresco
0, extrafio como un suefio en Iy oscuridad. El fajo de Juz

verde venf: g
! Iem‘a a dar contra la cabecera de la cama de hierro €n que
estal, ~ - .
staba la nifia. Al verla, abri6 sus parpados entornados

(Ana M.* Matute: Fy drbol de oo y otros relatos, Madrid, Brufio 1997)

E

ponderado que ni molesta ni pide, un perro que lleva su pobreza con
dignidad, que come cuando le dan y, cuando no le dan, disimula. ‘
A su sombra ha entrado también el comedor un perro rufo y pelu-
do, con algo de lobo, que mira entre carifioso y extrafiado. Es un pe-
rro vulgar, sin espiritu, que grufie y ensefia los colmillos, cuando no
le dan. Estd hambriento y, cuando el viajero le tira un pedazo de pan
duro, lo coge al vuelo, se va a un rineén, se acuesta y lo devora. El
galgo negro lo mira con atencién y ni se mueve.

(C.]. Cela: Viaje a ln Alcarria, Barcelona, Destino, 1998).

Descripcién de personas: retrato fisico y psicolégico. La

caricatura.

EJEMPLOS DE DESCRIPCION DE UNA PERSONA

La duefia llama al encargado. El encargado se llama Lépez, Consor-
cio Lopez, y es natural de Tomelloso, en la provincia de Ciudad
Real, un pueblo grande y hermoso y de mucha riqueza. Lépez es un
hombre joven, guapo, incluso atildado, que tiene las manos grandes
y la frente estrecha. Es un poco haragin y los malos humores de Do-
fia Rosa se los pasa por la entrepierna. A esta tia —suele decir— lo
mejor es dejarla hablar; ella sola se para. Consorcio Lépez es un fi-
16sofo prictico; la verdad es que su filosoffa le da buen resultado.

(C.]J. Cela: La colmena, Madrid, Alfaguara, 1998).

La sefid Frasquita, legitima esposa del tio Lucas, era una mujer de
bien, y de que asf lo sabian todos los ilustres visitantes del molino.
Digo mds: ninguno de éstos daba muestras de considerarla con ojos
de varén ni con trastienda pecaminosa. Admirdbanla, si, y reque-
bribanla en ocasiones (delante de su marido, por supuesto), lo mis-
mo los frailes que los caballeros, los canénigos que los golillas (ador-
no sobre el cuello), como un prodigio de belleza que honraba a su
Criador, y como una diablesa de travesura y coqueteria, que alegra-
ba inocentemente los espiritus més melancélicos [...]. Tenfa més
de dos varas de estatura, y era recia a proporcién, o quizd mis grue-
sa todavia de lo correspondiente a su arrogante talla. Parecfa una
Niobe colosal, y eso que no habia tenido hijos: parecia un Hércu-
les... hembra; parecia una matrona romana de las que atin hay ejem-
plares en el Trastevere. Pero lo mis notable en ella era Ia movilidad,
la ligereza, la animacién, la gracia de su respetable mole.

(P. A. Alarcén: El sombrero de tres picos, Madrid, Espasa-Calpe, 1986).

365



Descripcién del mundo espiritual y fantistico.
EjyemrLos pr DESCRIPCION INTERNA Y ESPIRITUAL
Interna

Soy una vieja, revieja. Tengo sesenta y ocho afios. Pronto VoY 2 mo-
rir. Me estoy muriendo Y2, me estan matando dia a dia. Ahora mjs-
mo me arrancan los escalones de mérmol, la gloria de los escalones
de mdrmol [...]. Siento terribles dolores cuando los brutos esos an-
dan por mis cuartos con sus hierros golpeando las paredes [...]. Me
avergiienzo de que me vean asi, mugrienta, sérdida, de que todo el
mundo me vea asf desde la calle, con solo asomarse a] vestibulo don-
de ya no hay puerta v a los boquetes abiertos bajo los balcones sin
persianas.

(M. Mijica Liinez: Ly casa, Barcelona, Plaza & Janés, 1983).

Espiritual

Yo sentia una impaciencia constante. Era la primera vez que expe-

rimentaba celos y ese sentimiento adherido 2 mi piel de dia y de
noche como una oscura mancha, una suciedad imposible de quitar,

llegé a ser tan insoportable que, cuando al fin pude librarme de €I,
me habia desprendido definitivamente de
tentacién de pertenecer a alguien.

(I. Allende: Evy Luna, Barcelona, Plaza & Janés, 1991).

lafin de poseer 2 otro y la

pcién interna y la espiritual est4
en los sentimientos ¥ sensaciones que se expresan. En ambas se sue-
le utilizar la primera persona de los verbos. Pero, mientras en la
interna la persona se describe 1 simisma, en la espiritual el narra-
dor manifiesta un conjunto de sensaciones psiquicas que le llevan
a identificarse con algo que trasciende su propia existencia.
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CariTuLo X

Modelos de textos seguin
la modalidad: exposicion y argumentacion

10.1. MODELO DE TEXTO EXPOSITIVO

La exposicion se considera como la marﬁfestgcﬁén abstract? éle lz} reg;
lidad representada, a semejanza de la descripcion, que esga gstlmae X‘_
a la representacién de la realidad concreta. El contenido eﬂa o
posicién lo constituyen ideas, pensamientos, opiniones y reflexio
nes de caricter abstracto, siguiendo la misma disposicién acumu-
lativa utilizada en la descripcién. En h"neas generales, la exposicién
se nos presenta como un conjunto de 1dea.s encadenadas de manf:ra
s6lida sin la idea de defender la verdad ni de demostrar con argu-
mentos el pensamiento expresado. 3 i _
A pesar de todo, en la exposicion se presentan las i e.a‘s e

presadas de manera abstracta mamemendp una re}.aaqn légica en-
tre ellas. Como forma discursiva, la exposicion se pergbe de forma
fragmentaria o formando parte de un texto mas amplio puesfobque
no suele disponerse la informacién jerirquicamente, sino mis bien
en un nivel semejante de igualdad.

10.1.1. ¢Qué es la exposicién?

Exponer es explicar con claridad y 0rden ideas sobre un f‘l&t@rml-
nado tema. La exposicién es un escrito donde el autor presenta y
explica diferentes aspectos de un tema. Porﬁel‘lo, en h exp;osmcni
se puede presentar, comparar, cias;lﬁcar, definir, explicar, contras
tar, relacionar, ejemplificar y concluir.
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La exposicién se utiliza para realizar definiciones, explicar he-
chos, desarrollar ideas e informaciones y dar instrucciones.

En ?a €xposicion se parte de una idea y, seguidamente, se afia-
den explicaciones presentando causas y consecuencias.

Sgn Exposiuvos: textos académicos (exdmenes, comentarios
v trz}ba}os), Instructivos, informativos (noticias), cartas comercia-
les, instancias, solicitudes, informes, etcétera.

La exposicién es una forma de expresion propia de las unida-
des de comunicacién destinadas a presentar ideas de modo ordena-
do y objetivo. Se utiliza para desarrollar el contenido de un tema
con el fin de informar, explicar, difundir e interpretar objetivamen-
te determinadas ideas. Requiere un conocimiento del tema por
parte del escritor. Es una de las manifestaciones de expresién pro-
pias de los escritos didicticos: exposiciones de clase, trabajos, exi-
menes, etc. Se recurre al texto expositivo tanto en la lengua oral
(disertacién y conferencia) como escrita (articulo periodistico).

10.1.2. :Qué tipos de exposicién utilizamos?

En. principio, la exposicién puede ser ora/ (conferencia, charla, diser-
tacién, leccién magistral, explicativa o didéctica, etc.) o escrita (articulo
trabajo, cqme.nmrio, examen, resumen, monografia, manual, etc.), 7

La técnica expositiva se utiliza para desarrollar un tema de
manera coherente, ordenada y clara que permita ser leido con flui-
dez e interpretado con facilidad.

Entre las clases de exposicién mas caracteristicas podemos incluir:

'MobatmaDEs |
' DE EXPOSICION | -
— (ix'el}uﬁca — Tema especializado. Exige orden, rigor y precisién
— Didictica — Temas de conocimiento. Precisa orden, claridad
y exactitud
— Divulgativa | — Dirigida a un piblico extenso. Tema de interés
» yestilo sencillo
— Humanistica | — Exige analisis reflexivo, orden, claridad y
desarrollo dialéctico
 Pevids . o
Periodistica | — Dominio de objetividad, claridad y exactitud
en la informacién
i S S
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En todas ellas se exige rigor en la explicacién; orden y clari-
dad en el desarrollo. Al exponer, realizamos una serie de operacio-
nes sucesivas: presentacion, definicién de conceptos, clasificacién,
explicacién, ejemplificacién, relacién o contraste y conclusién.

Los géneros que utiliza la exposicién como medio propio de
expresion son: monografias (o trabajos de investigacidn), exdmenes,
trabajos diddcticos o escolares, andlisis y comentarios, articulos, infor-
mes, confevencias, disertaciones y editoriales. Es, ademds, la forma mis
apropiada del ensayo.

Sirva de ejemplo el siguiente fragmento de Maria Zambrano:

EJEMPLO DE TEXTO DE ENSAYO

Se ha hablado del individualismo espafiol como de algo congénito
y permanente, cuando la realidad es, que este individualismo exas-
perado solo aparece cuando la sociedad espafiola, su historia ac-
tual, se ha quebrado; cuando el espaiiol se siente en el desierto y se
refugia en si mismo, en su valor para afrontar la muerte buscin-
dola por nada, corriendo hacia ella para comprobar su condicién
humana, de hombres capaces de morir como hombres, esto es: mo-
ralmente.

¢Qué es Espaifia?, es la pregunta que el intelectual se hace y
se repite. Se le ha hecho a la cultura espafiola el reproche de no ha-
ber fabricado una metafisica sistemdtica a estilo germano, sin ver que
hace ya mucho tiempo que todo era metafisica en Espafia. No se ha-
cia otra cosa, apenas; en el ensayo, en la novela, en el periodismo in-
clusive y tal vez donde mds. No le va al espafiol el levantar castillos
de abstracciones, pero su angustia por el propio ser de cada uno, es
inmensa y corre por donde quiera se mire. No tiene otro sentido to-
da la literatura del noventa y ocho y de lo que sigue.

Y como esa soledad en que el hombre de quehaceres indi-
viduales (el intelectual), se ha quedado, proviene de la soledad
en que todos se habian quedado en Espafia con respecto al pasado
y a la tradicién, al hecho terrible de no tener al dia la tradicién,
hay en consecuencia una falta de espacio y perspectiva, de orde-
nacién de valores que hace identificarse a cada uno de los inte-
lectuales espafioles con Espafia misma. Caso tipico don Miguel de
Unamuno; crefa que € era Espafia y por eso no temia equivocar-
se ni crey6 que tendria que dar cuentas a nadie; él mismo era el
tribunal y el pueblo.

(Maria Zambrano: E/ espasiol y la tradicion).
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i La exposicion se emplea en géneros de Iy lengua oral (exposicién
1dactica, discurso, conferencia...) y de la escrita (articulos —cien-

flas. ; N .
lossggﬁgzzz,) :cemgntanos y trabajos escolares, manuales y articu-
El ensayo es un género amplio y abierto en cuanto a temas, a
an‘foques y a tratamiento. Es un género en prosa y de divul acién

«sin prueba explicita», al decir de Ortega y Gasset. De congstant
actughdad, al ser cultivado por cientificos, humanist.as eriodist :
escritores e intelectuales en general. Por tanto, no se l)iﬁlita al 3 o
bltq de la ciencia, sino que sirve para el desa,rroﬂo de tem e
Iacz@nados con la historia, el pensamiento, la economia. ocic.
l(?g;a, la politica, 1a religién, la filosoffa, el a,rte lali va, ot B
divulgativo va dirigid iblico n, alizade A
£1do a un piblico no especializado, Aunque e]

Se hab] EjemeLo DE TEXTO EXPOSITIVO
e habla si ) i i
1abla sin cesar de generaciones, (Casi siempre, hay que decirlo
3

en los paises que pricticamente des-
anglosajones. Tal vez, fieles a sy vieja

ecion, an empiricamente una Vaga nocién que les permi-
A famuliarizarse con la realidad de

un buen dia, se decidirdn 5 preguntars
generaciones. Sobre todo se habla
ue estj i i
fi] 4 2 punto de entrar en Ia vida histérica. Sus limites tempo
ales, si s : i cci-
» S15¢€ toma de un modo universal, aunque sea dentro de Occi

conocen en teorfa, como los
tradicién, manej

1% - 3 * 2 .
d€ €Sa gellﬁl acion. ,Elay, adelllas, Ia IHIPI €S10n (i(i (lue ciertos carac-
1113.11121, €n E rancia 5/ ‘Argentln?i, en I()S EE. U U. [ I.‘nglate!ld- }IaCe
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poco tiempo, menos de dos afios, la revista americana Time publi-
¢6 un articulo sobre «La generacién més joven», en el cual se apun-
taban caracteres de los que suelen atribuirsele en Europa. Segin
este articulo, los jévenes tendrian cierta apatia; no publican —se di-
ce— manifiestos, no pronuncian discursos, no llevan carteles; no
quieren ir al Ejército; sus ambiciones se han encogido; quieren un
buen puesto seguro; sea por miedo, pasividad o conviccién, son f4-
ciles de conformar; buscan una fe.

(Julidn Marias: La generacion silenciosa).

10.1.3. ¢Qué técnicas y recursos utilizamos en los textos
expositivos?

— Amplitud y variedad temitica: todo tema puede ser objeto de tra-
tarse en el ensayo. No obstante, los mds convenientes son todos
aquellos que se prestan a dar una explicacién de Ia realidad y del
mundo, a manifestar los conocimientos adquiridos y a contras-
tar las ideas.

— Menor profundidad en el tratamiento de los temas que en la pro-
sa de investigacién.

— Simultaneidad del enfoque objetivo-subjetivo. Frente a la exigencia
objetiva de la prosa de investigacién cientifica, el ensayo esta
marcado por el punto de vista personal o subjetivo. A veces, se
enmascara con el uso de la 3.* («se habla») o 1.* persona de plu-
ral: «Vamos a hablar del oficio del moralista, que no debe con-
fundirse sin més con el oficio de filésofo moral» (J. L. Lépez
Aranguren). En el ensayo hay impresiones, experiencias y ma-
nifestacién de opiniones. Conviene, por ello, explicar los com-
ponentes mediante relaciones y correspondencias (de una parte,
de otra) y mediante comparaciones, ejemplos, anaforas, contras-

tes, aclaraciones, referencias culturales o cientificas y alusiones
ideolégicas.

— Con frecuencia se combina Jz exposiciin con I argumentacion (da-
tos, razones, citas). Pero las ideas han de presentarse con obje-
tividad y valoracién contrastada, es decir, basindonos en la ex-
periencia, en el conocimiento y en criterios de autoridad.

— Dotacién de un estilo propio que cree el interés deseado por el
lector. Para conseguirlo, une el ensayista el elemento subjeti-
vO a una expresién original y atractiva por medio de un len-
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guaje atractivo y rico en recursos estilisticos (imédgenes, com-
paraciones, contrastes, personificaciones, enumeraciones, in-
terrogaciones retéricas...) que lo aproxima o lo constituye en
literario.

— De extension variable (de tratado a articulo), aunque se prefie-
re la brevedad del articulo.

10.1.4. ¢Qué cualidades y caracteristicas ha de tener
la exposicién?

Debemos recurrir a un lenguaje que presente las caracteristicas
de uso correcto, variado y ameno. Lo que importa, al escribir un
texto expositivo, es que los lectores lo entiendan ficilmente y les
resulte claro e interesante. Por ello, ha de reunir algunas cualida-
des necesarias:

— Delimitacién y definicién del alcance del tema que se traa, par-
tiendo de la bisqueda, recopilacién y ordenacién de una docu-
mentacién amplia y adecuada a los fines propuestos en fichas de
trabajo con las anotaciones precisas. |

— El tratamiento y el enfoque de los temas han de contener al-
gunas cualidades apropiadas: novedad, interés, calidad, actualidad
y originalidad.

— El enfoque de la exposicién ha de ser objetivo: informacién y co-
nocimiento de la realidad con predominio de la funcién repre-
sentativa o referencial del lenguaje.

— Organizacién del material en un plan o guién donde se con-
templen los pasos que se siguen. A ella se une el orden en el
desarrollo, de tal manera que las ideas estén perfectamente re-
lacionadas.

— Coherencia mediante la integracién de ideas formando una unj-
dad temitica y la ordenacién 16gica y clara de los datos obteni-
dos, adaptada al propésito y al caricter del texto (divulgativo o
especializado).

— Claridad por medio de explicaciones, ejemplos, grificos, es-
quemas y dibujos.

— Exactitud en los datos e informaciones que se presentan.

— Precisién y adecuacién de las palabras al contenido desarrolla-
do y rigor en la explicacién, orden en la disposicién de las ideas
y claridad en el desarrollo. De ahf la eleccién de un vocabula-
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rio especifico, claro y variado en estrecha relacién con el tema
tratado. Tienen preferencia los sustantivos abstractos y de signi-
ficacion genérica como corresponde a los textos concepruales y
especulativos.

— Empleo del presente de indicativo con valor atemporal.

— Preferencia por la construccién de cardcter enunciativo y de es-
tructura sencilla, aunque domina la compuesta. Se suele recu-
rrir a las subordinadas sustantivas para caracterizar; a las adjeti-
vas, para explicar; y las adverbiales, para expresar la causalidad
y la circunstancia.

— Redaccién y revision final del contenido y de la expresién: la se-
leccién y variedad del vocabulario empleado, la construccién
gramatical y la correccién ortogrifica y sintictica.

— La expresion fluida y la rigueza de estilo puede convertir a una
exposicién en Jiteraria. A su vez, la descripcion técnica ayuda a la
explicacién de los conceptos dentro de la exposicién, cuando
se explican las partes, cualidades y propiedades de la naturaleza.

10.1.5. :Qué desarrollo conviene a la exposicién?

Las formas en que puede presentarse un texto de cardcter exposi-

tivo son muy variadas, aunque en todas ha de predominar el or-

den, la claridad, la objetividad y la coberencia. Toda manifestacién
expositiva ha de estar regida por un orden 16gico en el desarrollo
del tema.

En general, la estructura de los textos expositivos estd deter-
minada en su elaboracién por un esquema sistematizado y distri-
buido en tres partes esenciales:

1) Introduccion: presentacién del tema y explicacién de las razo-
nes que llevan al autor a exponerlo. Puede incluir la definicién
de algtin concepto, el plantemiento del estado de la cuestién y
una orientacién que sirva de guia al tratamiento que se dari al
tema.

2) Desarrollo o cuerpo: se incluyen los contenidos esenciales, los
daros, las referencias y las indicaciones que sean pertinentes pa-
ra el desarrollo de las ideas presentadas.

3) Conclusion: se resumen los puntos importantes y se extraen las
conclusiones a modo de aportaciones, sugerencias o propuestas
para continuar.
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Esta estructura general y ordenada se suele corresponder con
alguno de los tipos de distribucién l6gica: analizante (o deductiva),
s se parte en el razonamiento l6gico de un hecho general hasta lle-

gar a casos particulares, y sintetizante (o inductiva), si se parte de

hechos particulares para llegar a una idea general.

La informacién y los datos que se ofrecen han de presentarse
de manera ordenada y progresiva siguiendo un método légico, de-
ductivo —de lo general a lo particular— o inductivo —de lo parti-
cular a lo general—,

Normalmente la exposicién ests formada por las siguientes
partes:

1) Planteamiento, donde se presenta y se define el tema.

2) Cuerpo o desarrollo: es la parte mis extensa y en ella se explican
sistemiticamente los aspectos esenciales del tema planteado.

3) Conclusién: generalmente es una sintesis de las ideas anterior-
mente destacadas o bien se corresponde con una deduccién de
lo tratado previamente.

A veces la exposicién puede estar préxima a la narracién, so-

bre todo cuando se dan explicaciones siguiendo un orden cronolé- -

gico. La forma de exposicién mis frecuente es la que trata de ex-
plicar, analizar y comprobar la informacién de que se dispone del
tema planteado.

10.1.6. ¢Para qué usamos la exposicién?

Los textos expositivos tienen como finalidad Ia transmisién de co-
nocimientos, de experiencias y de saberes de tipo cientifico, his-
torico, cultural y artistico-literario.

Por la objetividad, claridad y orden en el desarrollo, la expo-
sici6n se utiliza principalmente en los textos académicos, en el
ensayo, en los articulos cientificos y humanisticos y en los textos
divulgativos.

En la exposicién predomina la informacién y la explicacion.
Pero la estructura de las secuencias expositivas responde a un orden
16gico: se parte de lo general a lo particular, de lo sencillo a lo com-
plejo, del problema a la solucién o del planteamiento a la conclusién.
A través de estas estructuras, la exposicién es utilizada para dar a
conocer el orden en las explicaciones y en el razonamiento aplicado.
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Estrategias discursivas en la exposicion

La puesta en funcionamiento de estrategias discursivas en los tex-

tos expositivos obedece al afin de facilitar la interpretacién de las

ideas expuestas y la informacién dada. Ademis del procedimiento
de explicacién, el autor puede recurrir a otras estrategias, como:

— La ordenacion secuenciada y jerarquizada de la informacion en don-
de se perciba con claridad la idea principal y las ideas secunda-
rias. Ademds de la distribucién de las ideas mediante el uso de
estructuras ya deductivas ya inductivas, el autor puede destacar
las ideas importantes mediante la repeticién y el procedimien-
to de la focalizacién, es decir, el uso de elementos que resaltan
o destacan la informacién.

— La reformulacion de mecanismos metalingiiisticos en forma de
paréfrasis, repeticiones, amplificaciones y explicaciones para acla-
rar informaciones y precisar conceptos. Los elementos refor-
muladores mis frecuentes son: «es decir, esto es, a saber, en otros
términos, con otras palabras, més exactamente».

— La ejemplificacion, mediante la férmula «por ejemplo», es un pro-
cedimiento que permite pasar del concepto abstracto a lo concre-
to, de lo general a lo particular, a la vez que tiene un cardcter
clarificador y explicativo.

— Las referencias y las citas de autoridad se insertan en el texto expo-
sitivo para avalar la informacién y las explicaciones dadas por el
autor recurriendo a la opinién autorizada de expertos en el tema.

— La clasificacion con el fin de ordenar y sistematizar la informa-
cién ofrecida.

10.1.7. Tipos de exposicién: literaria, humanistica y técnica

Observemos las diferencias entre los tres tipos de exposicién que
presentamos: literaria, humanistica y técnica en los textos A, By C:

A) EXPOSICION LITERARIA
Y de lo imprescindible del lenguaje para la vida total del ser hu-
mano nos tra¢ mas prueba este tema del lenguaje y el tiempo que
ahora tocamos. En efecto, en el lenguaje hablado, el hombre vive
su vida sobre la tierra. Cada una de las medidas naturales de su exis-
tencia estd inscrita entre cuatro palabras. Las dos primeras «Bue-
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nos dias». Al decirlo, ingresamos en un dia mais, nos aprestamos a
consumir una mis de estas unidades de tiempo, hechuris del cie-
lo, del sol y de la luz. Y cuando, ya usado, se nos va de entre las ma-
n0s ese trozo de nuestra existencia, lo despedimos con las otras dos
palabras: «Buenas noches» o «Hasta mafianas, Estas dos férmulas
verbales nos cuentan, sin nimero, el transcurrir de nuestros pa-
sos sobre Ia tierra: «Buenos dias», brevisima, modestisima nota sa-

lutatoria, celebracién del advenimiento de una claridad mis, «Bue-

nas noches», reducida elegia en compendio con que se llora, sin
aparentarlo, sin saberlo, por el m4s ignorante labrador, el mismo
dolor de pasar que lloran desde la altura de sus conciencias los poe-
tas del efimero. Nuestro lenguaje hablado nos sirve para vivir con
HUEStros contemporineos, con las personas que andan alrededor
de nosotros, para entenderlos, para quererlos. Ningin tiempo mis
precioso, inevitablemente, que el vinico relativamente nuestro, el
de nuestra vida. Pero nuestra vida estd limitada a un breve térmi-
no. Una generacién no pasa de ser un sumando en la constante ope-

racién secular de afiadir dias a dias, vidas a muertes, hombres
2 hombres.

(P. Salinas: Defensa del lenguaje).

B) Exposicion HUMANISTICA

La imprenta vive durante el siglo XVI una primera fase de optimis-
mo humanista y comercial, una segunda fase de Instrumento im-
plicado en las Iuchas religiosas y un tercera fase de Instrumento ce-
losamente controlado por toda clase de dogmiticas, religiosas y/o
civiles. No obstante prospera como herramienta al servicio de con-
tenidos meramente informativos, en la linea de los avisos y alma-
naques feriales a los que anteriormente hicimos alusién. A fines del
siglo Xv1 aparecen log primeros logros en cuanto a periodicidad y re-
gularizacién de publicaciones, logros muy localizables y de escasa
duracién. Sobre estos 6rganos periédicos hay tanta disputa nacio-
nalista como sobre el invento del submarino o Ia partida de naci-
miento de Cristébal Colén o Cary Grant.

(M. Vizquez Montalbsn: Historia de la comunicacin social,

Barcelona, Bruguera, 1980).

C) EXPOSICION TECNTCA
$ organismos que viven actualmente sobre la
a tnica célula primitiva nacida hace mis de tres

Se cree que todos lo
Tierra derivan de un
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mil millones de afios. Esta célula, superando a sus competidoras, to-
m6 la delantera en el proceso de divisién celular y evolucién y, con
el tiempo, cubrié de verde la Tierra y cambié la composiciég de su
atmosfera, convirtiéndola en el hogar de la vida inteligente. Los pa-
recidos familiares entre todos los organismos son demasiado acu-
sados para ser explicados de otra manera. Un hito importante a lo
largo de este camino evolutivo se produjo hace mil millones de afios,
cuando ocurri6 la transicién desde las células pequefias con una es-
tructura interna relativamente sencilla —las denominadas células
procariotas, que incluyen los diversos tipos de bacterias— hasta las cé-
lulas eucariotas, mayores y radicalmente mis complejas, tal como
las encontramos hoy en los animales y plantas superiores.
(A. Bruce y otros: Biologia molecular de ln célula,
Barcelona, Omega, 1986).

Si comparamos los tres tipos de exposicién anteriores vemos
que existen elementos en comin como el uso de la 3.2 persona de
los verbos. Pero hay diferencias: el texto A trata de un tema hg~
manistico, «el lenguaje», pero P. Salinas le proporciona un aire li-
terario, al utilizar personificaciones, metiforas, adjetivaciones y
enumeraciones. En el texto B Vizquez Montalbin habla de un
tema humanistico mediante la exposicién informativa. Y el texto C
estd marcado por el léxico especializado y las frases de cardcter aser-
tivo dentro de un desarrollo lineal y progresivo de la exposicién.

10.2. MODELO DE TEXTO ARGUMENTATIVO

La argumentacién es una forma discursiva que relaciona lo concre-
to con las ideas abstractas y las generalizaciones. Concretameme,'en
la argumentacién se desencadena un proceso que permite re],amg—
nar la informacién que se plantea en las premisas, después de apli-
car las reglas I6gicas adecuadas, con la informacién nueva de las
conclusiones.

10.2.1. ¢Cémo se presenta la argumentacién?

Para apoyar los contenidos, podemos servirnos de informaciones
compartidas y de otras dotadas de validez objetiva y contrastada que
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faciliten la asimilacién por parte del lector. Por tanto, los compo-

nentes esenciales de la argumentacién se disponen generalmente
de manera deductiva:

Introduccion
— Se presenta una premisa inicial donde se propone una informa-

cion nueva 2 modo de tesis para poder ser explicada, legitimada
y validada o demostrada.

Cuerpo

— En la siguiente premisa se presentan las informaciones dadas o
compartidas. Suele estar integrada por datos, propuesta de ver-
dades y creencias de tipo general conocidas por haber sido ad-
quiridas o por ser evidentes. Esta informacién supone una acep-
tacién implicita.

— En otra premisa se suele presentar la informacion aiiadida o aducida
€on mayor carga argumentativa al apoyarse en datos y en otro
tipo de argumentaciones. Esta informacién ha de legitimarse ex-
plicitamente mediante el proceso argumentativo desencadena-
do mediante procedimientos como las analogfas, la ejemplifica-
cién, explicaciones causales, citas de autoridades, documentacién

de hechos, pruebas testimoniales, referencias, datos contras-
tados, etcétera.

Conclusiin

— En la premisa final puede recogerse, segun los casos, la in-

formacién dada y la mostrada dentro del proceso de validacién
argumentativa.

A un texto argumentativo pueden afiadirsele férmulas ate-
nuadoras sustitutivas de afirmaciones rotundas o expresiones aser-
tivas, matizaciones y excepciones. La incorporacién de este tipo de
formulaciones particulares sirve para afianzar el razonamiento no
demasiado convincente. En los textos argumentativos actiian los
mecanismos de explicacién, mostracion, justificacién, contraste y
deduccién. Ademis recurrimos en el Proceso argumentativo a pro-
cedimientos dialécticos y retéricos que favorezcan la asimilacién
cognitiva y pragmitica del texto.
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Esquema de los componentes de la argumentacién:

ARGUMENTACION

v v | v v

} DF.F]N[CIOﬂ ELEMEN’!‘Oﬂ [ RASGOS LINGUTSTICOS } Enwmmm]

s T

Razones para — — . Deductiva
convencer r Tesis Argumentos Morfosintictico Léxico Indoct
Objetividad: Variado | | v |
3. persona Especulativo
Subjetividad: 1.*
s ersona
LCxex tos ﬁr I Falsos ! X boomtos
% % Verbos de lengua
yp o:
Objetivos Falacias subordinacién
Ejemplos — Fuerza
Autoridad — Piedad
— Falsa autoridad
| ~Generalizacién
— Ofensa
— Ignorancia

10.2.2. ¢Qué es la argumentacién?

La argumentacién es una forma de expresién que presenta opinio-
nes, hechos o ideas sobre un tema expuesto con el propésito de con-
vencer o persuadir. La argumentacion es la aportacién de hechos y
la propuesta de razones que traten de avalar y defender un plan-
teamiento, una tesis, una idea o una opinién. Dicho de otro modo,
la argumentacién consiste en apoyar y defender una idea plantea-
da con claridad y firmeza.

La argumentacién consiste en intentar convencer a otro de
una idea o punto de vista de un tema. La argumentacién es un pro-
cedimiento que estd presente no solo en los textos cientificos y aca-
démicos, sino en casi todos los actos comunicativos que realiza-
mos los hablantes en las diferentes actividades humanas. En la
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argumentacion se parte de la presentacién o exposicién de una pro-
posicién y, a continuacién, se pretende demostrar la validez de la
hipétesis para desembocar en una conclusién. Mediante la argu-
mentacién se pretende ante todo convencer al lector de que su
planteamiento es vilido y acertado.

El significado del término «argumentar» es muy extenso.
Puede referirse a probar o descifrar algo y a polemizar, oponer-
se o contrastar opiniones. De cualquier modo, el concepto de
«argumentar> estd ligado a la defensa de ideas, de unos plantea-
mientos o tesis presentando razones vilidas Y convincentes —argu-
mentos— para atraer el 4nimo o pensamiento de los interlocu-
tores o lectores.

La argumentacién suele acompaiiar a la exposicién. Con fre-
cuencia en los ensayos se combinan perfectamente los modos de
expresion expositivo-argumentativo. De una parte, se enuncian los
hechos'y se presentan las hipétesis que se proponen y, de otra, se ex-
plican las razones e ideas que demuestran o Justifican las bipétesis plan-
teadas. Al final, se presentan las consecuencias de la formulacién

de propuestas y las consecuencias de ln demostracién a modo de con-
clusién.

10.2.3. ;Qué caracteristicas y condiciones se exige
en los textos argumentativos?

— La argumentacion es propia de los debates, de las disertaciones y
de la defensa de las ideas en planteamientos de principios de ze-
$I5 0 Otros trabajos de investigacion cientifica.

— Conocimiento del tema en profundidad.

— Marco expositivo y desarrollo ordenado y légico.

— Seleccién de los datos esenciales y relevantes para interpretar el
texto correctamente.

— Dominio de los recursos dialécticos necesarios para destacar en
cada momento lo esencial en funcién de la intencién y del pi-
blico a quien va dirigido.

— Explicacién de las razones que tengan una mayor base de con-
viccién.

— Interpretaciones que puedan ser contrastadas por medio de la
experiencia personal, los criterios o argumentos de autoridad,
los testimonios, las citas y las verdades evidentes.
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10.2.4. :Qué tienen en comiin la exposicién
y la argumentacién?

La exposicién y la argumentacién se relacionan entre si, de tal ma-
nera que la exposicién se usa para informar y también para argu-
mentar con el fin de convencer o persuadir a alguien de la propuesta
establecida. Pero pueden ir separadas.

Normalmente se pretende exponer, explicar, deducir, relacio-
nar, argumentar, concluir y finalizar convenciendo.

10.2.5. :Qué orden suele presentar el texto
argumentativo?

Un texto expositivo argumentativo contiene los siguientes as-
pectos:

PRESENTACION  Exposicién de los hechos

PROPUESTA Planteamiento de la hipétesis que se propone
defender

DEMOSTRACION Explicacién de las causas, razones, ideas o hechos
que trata de demostrar

CONCLUSION  Exposicién de las consecuencias de la demostracién
y formulacién de propuestas

Generalmente las ideas en un texto argumentativo se distri-
buyen de la siguiente manera:

1) Presentacién y anilisis de la cuestién: se plantea el tema cen-
tral, se analizan los antecedentes y se sefiala cudl es la situacién
actual.

2) Planteamiento detallado y desarrollo de los hechos comple-
mentado con datos y explicaciones que fundamenten el tema.

3) Aportacién de soluciones y de posibilidades que contribuyan a

demostrar nuestro lanteamiento con criterios ob'etivos y ar-
gumentos vilidos.
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4) Critica de otras soluciones o argumentaciones utilizadas en el
tema.
5) Conclusiones.

cién que queremos defender o demostrar con razones vilidas:
«La educacién es el soporte de las sociedades maduras».

— Cuerpo argumentativo, donde se explican las razones que deter-
minan, justifican y avalan el pensamiento defendido, al tiem-
po que se refutan las posibles objeciones. En esta parte, tra-
tamos de justificar la afirmacién establecida explicando la
necesidad y las ventajas que tiene la educacién para que los ciu-
dadanos evolucionen civica, moral, cultural, cientifica, profe-
sional e ideol6gicamente. Asi podrfamos centrar los argumen-
tos en las posibles respuestas a una pregunta: ¢Es imprescindible
y necesaria la educacién en lassociedades modernas? Parece
que no hay duda, porque la evolucién de los individuos y la
transformacién de las sociedades estin relacionadas con la cul-
tura, el pensamiento, el desarrollo de la ciencia y de la tecno-
logia. Aunque no todos la aprovechan igual, los estados que in-
vierten en educacién mejoran las condiciones de vida de los
ciudadanos y las técnicas de produccién. A medida que hay una
formacién mds afianzada en los paises hay un proceso de ma-

Las ideas de los textos de cardcter argumentativo siguen el es-
quema légico y gradual del marco ofrecido por los textos exposi-
vos, aunque presentan algunas diferencias determinadas por la in-
tencion, los recursos y las técnicas empleadas. Normalmente la

estructura de las ideas de los textos argumentativos es fija y est4
constituida por tres partes:

Introduccién

1

Planteamiento de tesis e hipétesis

C b1 . yor conciencia democritica que permitird participar y coope-
UeCrpo argu :
P fl Tmenmtwo rar en la tarea colectiva. Los pueblos que carecen de una edu-
ik : . cacion bésica estin condenados a vivir a expensas de otros, al
Exposicién de las ideas y formulacién de hipétesis . . P .
) igual que los ciudadanos que no han aprovechado su periodo
Argumentos demostrativos (validos) formativo estin EXPUEstos a estar sg?ordmados a quienes tie-
L1 nen mayores posibilidades de eleccién. Probablemente el do-
Refutacién de objeciones minio de los medlqs de produccién y de la riqueza de muchas
R naciones esté relacionado con el efecto de la educacién y de la
Confirmacién de la tesis cultura. Se incluyen las explicaciones, el anilisis y los comen-
B— tarios que se desean realizar. ‘
it — Conclusion, en donde se resumen las ideas planteadas y se esta-
Conclusién blece el principio o la tesis que se deduce de la hipétesis plan-
o i1 teada al principio. Del tema propuesto, deducimos que la edu-
Sintesis de las ideas expuestas y demostradas caci6n es necesaria para la formacién y la transformacién de la
N ot vida individual y social. Por eso, se hace necesaria la inversién
! POTWCIOHT )Tf sugerencias econémica de los gobiernos en educacién si se desea competir

con los paises que han conseguido un mayor desarrollo cultu-
ral, econémico, cientifico y democritico. Existe la posibilidad
de ofrecer datos concretos de pafses siguiendo los informes que
ofrecen los organismos internacionales relacionados con la po-
blacién, la demograffa, la produccién, el nivel cultural y la ren-
ta per capita.

Nuevas propuestas deducidas

— Introduccion, donde se plantea la fesis en forma de hipétesis o pre-
gunta. Se parte de la exposicién del principio o de una afirma-
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10.2.6. :Qué exigencias debe cumplir la argumentacién?

La argumentacion requiere unos elementos importantes, entre ellos:

— Plamegmxemo de una cuestién que admita hipétesis y o inio-
nes diferentes. T

— El dgfensor es el hablante o el escritor que defiende la idea o
la tesis propuesta frente a otras posiciones a las que pretende re-
iiutar al Uempo que trata de convencer de la suya.

— El antagonista es la persona a quien trata de convencer el escritor
o el hablante, porque sostiene una Opinién contraria a la suya

— El Proceso argumentativo desencadenado para dar razones con—'
vincentes que avalen la tesis planteada ¥y sirvan para convencer
a los lectores o los oyentes convertidos en antagonistas.

No pbsmme, hay diferencias en la forma de presentar las ar-
gumentaciones en las comunicaciones orales y en las escritas, en la
sttuacion comunicativa y en el contenido argumentativo expilesto

- La argumentacion escrita se construye como respuesta a o—.
siciones contrarias. Se presenta una Opinién y una secuenciag
gumentativa destinada a refutar las posibles opiniones del o onenih
con el fin de convencerlo. La argumentacién escrita va di};i id X
convencer al lector de la tesis propuesta por las razones %r 3;12_‘
mentos que la sostienen. En una argumentacién amdém'y ;
ejemplo, observamos los siguientes pasos: ( e
— Planteamiento: propuesta de tesis.

— Regla general: argumento.
— Contraargumentacién: con

_ traargumento, refutacié,
& n
Conclusién. ’ ¥ argumento.

- La exposicion y la argumentacién son formas de expresién que
actdan tonmjuntamente en monografias, tesis, ensayos infom?es
exdmenes, editoriales, conferencias, disertaciones ar’tic 1 :
riodisticos, trabajos cientificos, técnicos y didaﬁctico; repe

10.2.7. :Cuiles son los componentes esenciales
de la secuencia argumentativa? '

Una secuencia ar

gumentativa presupone la presenci i
( senci
nterlocutores: el . . el s

Escritor que propone y argumenta y el lector, que
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actia como critico y oponente. Ademds estd integrada por fesis y
argumentos, que constituyen la estructura de la secuencia argu-
mentativa. La forma adoptada suele ser deductiva o inductiva.
Otros componentes de la argumentacién serfan: la regla gene-
ral, basada en una creencia o supuesto més o menos compartido por
el conjunto de miembros de la comunidad a la que pertenece el
escritor. Puede manifestarse expresamente o bien puede estar im-
plicita. El grado de convencimiento se basa en la mayor o menor
aceptacién de la premisa de la regla. Hay que anadir también la fuen-
re, que es la base de la informacién transmitida para dar validez a los
datos que justifican la tesis. Suele aparecer mediante referencias y
citas de autoridad, que tratan de dar validez a nuestra opinién al te-
ner el aval de expertos de reconocido prestigio en el tema tratado.
Y, por tltimo, el escritor puede guardarse algtin papel en la manga
a modo de reserva para dar consistencia a las consecuencias deriva-
das de los argumentos esgrimidos o también para incorporar en la
conclusién como una variante afiadida a la argumentacién anterior.

10.2.8. :Qué tipo de estrategias argumentativas se suelen
utilizar?

Mediante la argumentacién tratamos de fundamentar nuestra opi-
nién acerca de un tema determinado. Para justificarla, precisamos
de razones consistentes que resulten irrefutables por parte del oyen-
te o lector: citas o argumentos de autoridad, ejemplificacion, ana-
logia, exposicién de causas y consecuencias derivadas de la de-
fensa de unas ideas, refuerzo de la opinién del escritor mediante la
incorporacién de datos objetivos y refutacién de las objeciones pre-
sentadas a la tesis planteada.

Cualquier argumentacién debe prever las opiniones contrarias
a las defendidas o mantenidas por el escritor. Por ello, conviene res-
ponder a las posibles réplicas de los oponentes antes de que nos las
llegasen a formular. Es decir, el escritor puede estratégicamente plan-
tear la posible idea defendida por sus oponentes para rebatirla o re-
futarla. Si el escritor consigue presentar argumentos sélidos para
refutar la tesis de los oponentes, la tesis por él defendida queda mis
reforzada. Esta estrategia se denomina contraargumentacion, que se
manifiesta en la anticipacién de la supuesta oposicién para poner en
evidencia la falta de consistencia argumental.
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10.2.9. Técnicas argumentativas

Con‘ia argumentacion se pretende dar validez al contenido expuesto
mediante una serie de argumentos:
— El contraste de ideas.

— La presentacion de datos en forma deductiva o inductiva.

— El testimonio 0 argumento de autoridad o testimonial,

— La analogfa, los ejemplos y las comparaciones,

— Las citas pertinentes.

— El dominio del tema: experiencia y conocimiento personales.

— Los recursos dialécticos o retéricos, discursivos y lingiifsticos
necesarios.

— EI procedimiento dialéctico es muy til para los debates, lag ex-
posiciones y las disertaciones,

— }*}s de las generalizaciones indiscutibles o verdades evidentes

— }:i SEntr comunmente establecido o de Iy sociedad

—_— - 1 ~1al. .
13‘ criterio sapiencial: refranes, prover

— Usunciony empleo adecuado de cada uno de los argumentos
manejados: el de autoridad, el analigico, el de 1a experiencia, el ex-
berimental, el ejemplificador v el contrastive.

bios, mdximas ¥y sentencias.

En os textos argumentativos
cortos y saber diferenciar las premi
han de presentarse de manera orden

— Argumentos largos.
— Ordenacién alterada de las ideas.
— Partir de premisas dudosas o di-
ticultosas.

— Uso de léxico abstracto, gené-
Tico y vago.

— Utlizacién de expresiones emo-
tivas,

— Argumentos cortos.
— Orden deductivo o inductivo,

— Partir de premisas fiables, cla-
rasy concretas.

-— Uso de léxico concreto, especi-
fico y definitorio.
— Utilizacién de términos segu-
T0S y consistentes.
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'EN LA ARGUMENTACION

FLJA EN LA ARGUMENTACION =

— Argumentos variados inconsis-
tentes.

— Citas de fuentes generales y po-
co solventes.

— Argumentos espontineos y fluc-
tuantes.

— Argumentos arbitrarios y desa-

— Argumentos basados en ejem-
plos y analogias relevantes.

— Ciras de fuentes fiables y argu-
mentos de autoridad contrastada.
— Argumentos 16gicos que pon-
gan en relacién causas-efectos.

— Argumentos deductivos vélidos

justados. en premisas y conclusién.
— Argumentos basados en creen- | — Argumentos de evidencia y de
cias y sensaciones. contraste: hipétesis y dilema.

Es en el cuerpo argumentativo donde se incluyen todos los pro-
cedimientos argumentativos que suelen partir de una explicacién de
causalidad. Pero, a los argumentos se suele unir la refuzacion de la
tesis o la presentacién de objeciones a algunos de los planteamien-
tos sostenidos. Para afianzar los argumentos se precisa muchas
veces de recursos dialécticos (contraste, juego de palabras, condicién,
comparacién, concatenacién o encadenamiento de ideas, andforas,
asoclaciones, etc.) e incluso de criterios subjetivos (experiencia).

10.2.10. Recursos en la argumentacién

— Orden de la exposicién de las ideas y distribucién puntual de los
argumentos.

— Coherencia en el manejo de los datos y de los apoyos argu-
mentales.

— Relacién de las ideas en el texto mediante los nexos gramatica-
les apropiados y los elementos léxicos precisos para explicar, pre-
sentar las causas, las oposiciones, el contraste de pareceres, la
comparacién y las consecuencias.

— Utlizacién de ejemplos y analogfas para aclarar e ilustrar el pen-
samiento.

— Recurso a la recurrencia y la concatenacién de las palabras.

— Predominio del presente de indicativo en la exposicién y del
condicional para las hipétesis.
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— Empleo de términos especificos, de tecnicismos y palabras abs-
tractas.

— Tendencia a la configuracién de grupos nominales: «enmienda
a la totalidad de la ley», «encuentro politico», «reaccién en
cadena», «sociologia de masas», etcétera.

— Construcciones enunciativas en las explicaciones de caricter ob-
jetivo y exclamativas, dubitativas, exhortativas e interrogativas
como recursos dialécticos.

— Supresién de las contradicciones y los argumentos inadecuados
e injustificados.

— Empleo de un lenguaje claro, preciso, persuasivo y apropiado al
tema desarrollado.

En definitiva, los textos argumentativos, como los €XpOsitivos,
deben responder a cualidades semejantes: orden en la disposicién,
claridad en la explicacién, exactitud en los términos, rigor en la
expresion, objetividad en el enfoque y sencillez en el estilo.

10.2.11. La disertacién como forma argumentativa

Los géneros utilizados en la argumentacién son similares a los tex-
tos expositivos referidos: en |a lengua oral: exposicién argumen-
tada, discurso, conferencia, disertacién..., y en la escrita: articulos
—clentifico, humanistico, periodistico—, textos de €nsayo, mono-
grafias, tesis, comentarios y trabajos de investigacién, manuales, in-
formes, descripciones cientificos y ensayos.

Una de las formas argumentativas peculiares es la disertg-
cion, considerada como una €Xposicién escrita, con posibilidad de
oralizarse, en la que se analizan con reflexi6n rigurosa los proble-
mas que plantea un tema. En ella entran en juego la exposicién, la
argumentacién y los recursos dialécticos siguiendo el plan orga-
nizativo de los textos argumentativos.

10.2.12. :Qué cualidades estin presentes en la exposicién
y en la argumentacién?

— Orden: las ideas han de presentarse siguiendo un desarrollo
légico ya deductivo ya inductivo.
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— Claridad: la elecci6n de palabras y frases ha de facilitar la com-

prension. ' . . 3
— Exactitud: es una exigencia de la veracidad de la informacién y

del rigor de las explicaciones, de las razones y de las pruebas que

se aducen. . 5
— Sencillez: esta cualidad estd unida a la eleccién de las palabrasy

las frases para que estén al servicio de la claridad y de la facili—

dad comprensiva. 5
— Objetividad: los hechos basados en la observacién, en el con-

traste y en la relacién. . ‘ 3 ]
— Solidez: cuando la informacién va ligada a la gportgcmi}’de dg
tos, citas, documentos y a razones fruto de la investigacién y de
3

la experimentacién.
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CarituLo XII

La redaccion de textos profesionales
y administrativos

12.1. LA IMPORTANCIA DE LA ESTRUCTURA DEL TEXTO

Si queremos que el receptor del texto escrito pueda recibir el men-
saje que hemos creado siguiendo las pautas de una organizacién
formal preestablecida, debemos estructurar las ideas que vamos a
comunicar de acuerdo con la intencionalidad que se persigue. Por
ello hay tipos de textos que presentan una estructura estandari-
zada, aceptada social y culturalmente al formar parte de la vida de
la colectividad (como es el caso de algunos textos administrativos,
como la instancia, el curriculum o las cartas de presentacién o co-
merciales). Para crear este tipo de textos, podemos recurrir a un
modelo que nos sirva de base formal y encauce la expresién de
nuestras ideas con el fin de que la comunicacién sea lo més fluida
posible.

Sin embargo, existen otros textos para los que no existen con-
venciones estrictas, aunque la tradicién cultural siempre nos guia
hacia la seleccién del esquema mds general y cominmente acepta-
do. Es el caso de los informes, de los ensayos, de los comentarios,
etc. En ellos la importancia del texto recae en la estructuracién del
mensaje que se transmite. La escritura cuenta con su propia jerar-
quia dentro de los textos, de esta manera permite que el mensaje
pueda dividirse en apartados.

En el caso de los textos profesionales y administrativos nos en-
contramos ante escritos que exigen el empleo de estructuras forma-
lizadas en las que tenemos que ajustar un contenido especifico.

Muchos de los textos administrativos producen efectos, es de-
cir conllevan consecuencias juridicas, lo que condiciona que en su
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S que, en caso de no cum-
, lo invalidan comeo tal. De ahi que la estructura ¥, sobre to-

do, el lengnaje manifiesten un gran conservadurismo en su marco
expresivo: el lenguaje empleado es manifiestamente poco usual en
8iros, en expresiones idiomdticas, en los empleos de los tiempos
verbales...

El discurso predominante es el instructivo, aunque algunos
Son textos normativos (definen conceptos o normas) y otros, pres-
criptivos (aquellos que obligan al emisor a Ia realizacién de algiin
acto). Ello no implica que€ no aparezcan la descripeion, 1a narracigy
ni la argumentacion o 1a exposicion cuando sean necesarias,

El elemento mis caracteristico en dichos textos es e] empleo
de una estructury prefijada (formularios) de antemano, que en mu-
chos casos tiene como finalidad el facilitar la lectura e interpreta-
ci6én del documento (sobre todo, en los textos juridicos, como por
ejemplo la senzencia, en 1a que se puede localizar el fallo con pron-
titud). Incluso hoy, resulta frecuente el uso de plantillas telemati-
cas en los campos administrativos y juridicos que agilizan Ia redac-
ci6n de dichos escritos,

Entre los textos m4s representativos citaremos el curriculum

vitae, la carta de presentacion, la carta comercial, el informe y el
acta.

12.2. EL CURRICULUM VITAE

El significado literal del término latino curriculum vitae o «carrera
de la vida» y el DRAE Io define como:» Relacién de Jos titulos, ho-
nores, cargos, trabajos realizados, datos biogrificos, etc., que cali-
fican a una persona». Tanto la forma latina como Ia palabra ya his-
panizada «curriculos se usan indistintamente. Nosotros, al referirnos
a €l, utilizaremos indistintamente una y otra,

Se trata, por lo tanto, de exponer de la manera m4s clara, pre-
cisa y relevante todos aquellos titulos, experiencias profesionales
y datos que muestren un perfil claro y conciso de uno mismo, pues-
to que lo que el curriculo persigue es resaltar los méritos de quien
lo presenta. Con el curriculum elaboramos una tarjeta de visita 24
hoc para quien no nos conoce.,

Para que un curriculym (curriculo) cumpla su objetivo, des-
pertar en quien lo lee el interés necesario para que 1o valore con
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i6n, en la
el fin de seleccionarlo, debemos detenernos en su redaccidn, e
que hay que tener en cuenta las siguientes paultas: R
1) Brevedad: un curriculum (curriculo) debe ser breve, un ¢
lios son suficientes. o . .
2) Claridad: hay que resaltar lo mis significativo con la mayo
ridad expositiva. N - o
3) Estilo z'm};)emomzl: no debemos escribir e]% cuyy zmluw}q; (curriculo)
en tercera persona, sino usando formas m%]/personéa ecsz;ugar oy
7 i I 1fia; puede caus
afin: nte cuidar la ortografia; ‘
4) Ortografia: es importa ; : oy
: malagzmpresién presentar un curriculo plagado de faltas

tografia.

saltar a la
La precisién es otro de los factores qu; debﬁmos feqﬂormme
Z curri es imp
‘ rriculum (curriculo). Por ello,
hora de redactar un curvicu ortant
que adaptemos nuestros datos al fin que queremos con(sieglwéq ,
i en cada caso.
de trabajo al que optamos
se supone, es el puesto g >
f&l cc;nfeccionar el curriculum (curnculo),' el ordellm ylaco rects
disposicién de sus elementos son factores primordiales, ya qu b
ben B8t je su atencién
deiiemos olvidar nuestro propésito de que el lector fije su at
en €l y desee conocernos.

12.2.1. Modelos de curriculum vitae

p a OF -
Acmalmente, S/ de manera gelleral, existen tres fOI mas I)ar a gcl
A l . ) Z’
S 3 S
gliﬂ ])I@S(letall(i() un ()E(ieli cro 01 ,g anizandao L
72 5 5 g
5 ¥ 0g100 tnverso, 1 Of 7 H[ € ‘i
) a
una lIIlﬂgCIl Clﬁla y lllleal de nuestra tr ayeCtOlla. .
. ] i P . } a 1 .
gCIl aCtLla]L (le nuestra eX})eI]ellCld lal)()l ‘AL
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3) Curriculo _ﬁmczgnal: 10 sigue una progresién cronolégica, sino
que agrupa la informacién por temas, proporcionando una

comprensién rfqplda de nuestra formacién y experiencia en un
dmbito determinado.

Aunque, a continuacién, describamos ejemplos de los dife-
rentes modelos curriculares citados, es preciso no olvidar que, ac-
tualmente, muchas de las empresas o instituciones cuentan ’(;OH
un modelo particular de curriculo. Eg muy comun, por tanto, en-
contrar plantillas en formato electrénico en lag qu’e se eétablécen

una serie de campos fundamentales que son los que debemos com-

giegari Dat{q; que son los que interesan a la empresa, dependien-
O del perfil que necesite para los difer j
‘ 3 entes puestos de traba
ofertados. ’ *
L Que existan tales plantillas no significa que no debamos cuidar
a fo.zma en la que redactamos los datos que nos piden. En muchas
0€asiones no se nos proporciona demasiado espacio para exponer
nuestros dat.o.s, lo que significa que debemos realizar un trabajo pre-
vio de concisién.

Para ilustrar los diferentes tipos de curriculo que hemos plan-

teado, introducimos dos ejemplos y la plantilla oficial del Curricy-
lum Vitae Europeo.
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Ejemplo 1

DATOS PERSONALES

Nombre y Apellidos: Roberto Dominguez Merino
Fecha de nacimiento: 2 de diciembre de 1982
Lugar de nacimiento: Getafe, Madrid

DNI. niimero: 11.111.122-N

Direccién : C/ Espafia, n.° 12, Atico - 28003 Getafe
Teléfono : (91) 111 11 11

E-mail: rodome@terrae.es

FORMACION ACADEMICA

2001-2002 Mister en Administracién y Direccién de Empresas M.B.A., por ADDI-
REC.

1995-2001 Licenciado en Administracién y Direccién de Empresas por la Universi-
dad de de Madrid.

OTROS CURSOS Y SEMINARIOS

2002 «Disyuntivas Empresariales», por la Universidad de Sevilla. (40h.)

2001 «Gestién y administracién de Empresas», por el Centro de Creacién de Em-
presas de la Comunidad Valenciana. (35h.)

2000 <«Jornadas sobre las Nuevas Leyes Europeas», por el Centro de Estudios Euro-
peos de Madrid. (10h.)

2000 «Estudio Econdmico de la Comunidad andaluza», por el Departamento de
Estudios del Ministerio de Economia y Hacienda. (200h.)

EXPERIENCIA PROFESIONAL

1998-1999 Convenio en pricticas; mediante el programa gestionado por el Gabi-
nete de Iniciativas Para el Empleo (GIPE) de la Universidad de Alme-
ria; en el Dpto. de Contabilidad de la multinacional GESTION S.A.,
realizando durante cinco meses tareas administrativas y contables.

1999-2000 Contrato de seis meses en la Empresa Riesgo, S.L., realizando tareas
administrativas en general.

IDIOMAS ,
FRANCES Nivel Alto. Titulo de la Escuela Oficial de Idiomas de Madrid.
INGLES  Nivel Medio. Cursando segundo Curso en la Escuela Oficial de Idiomas.

INFORMATICA

Conocimientos medios-altos de:

e Windows 2000 y Xp

e Procesadores de Texto: Word Perfect, Microsoft Word
» Hojas de Cilculo: Excel, Lotus 123

» Bases de Datos: Acces

* Power point.

e Internet

° Outlock

OTROS DATOS DE INTERES

Carné de conducir B-1, Vehiculo propio, Disponibilidad para viajar.
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Ejemplo 2

DATOS PERSONALM

Marta Garrido Lépez

C/ Lora, 1.°. 11401 Jerez
Nacida el 22 de marzo de 1973
DNI: 111.333.444.p

Estado civil: soltera

Teléfono: (956) 00 00 00
E-mail: magalo@maila.com

Modelo oficial de curviculum europeo

Enmarcado en el proyecto de un Espacio Europeo de Aprendizaje
Permanente y de un Mercado de trabajo europeo accesible a todos sus
conciudadanos, la Comisién Europea ha promovido entre los estados
miembros de la Unién la difusién de este curriculo en soporte electrs-
nico. En €], como puede observarse, se definen los siguientes gparmd‘(/)s
en el orden siguiente: Informacion personal, Experiencia laboral, Educacin
y formacion, Capacidades y aptitudes personales, Informacion adicional.

OBJETIVO PROFESIONAL

Direccién del drea téenica IsD en empresa especializada en telecomunicacién con im-
plantacién nacional y/o multinacional.

FORMACION

— Ingenierfa Superior de Telecomunicacién por la Universidad de Salamanca (1976).

— Especializacién en circuitos integrados en la Universidad de Colonia, Alemania
(marzo a julio de 1977).

EXPERIENCIA PROFESIONAL
«) Experiencia técnica
Técnica de mantenimiento de terminales en Espéride, S.A. (1977-79). Encargada de

verificar los datos Propuestos por los operarios de la sala de cileulo:
— Comprobacién de datos.

— Supervisién de las tareas de conservacion y reparacién de ordenadores.
— Programadora de aplicaciones en OMS (1986-88).

Funciones:

— Adaptaciones de funciones de control y programas de base; univac 1100/20
guaje Cobol/Ascii y otros (IBM; MVS/JES 2, etc.).

— Disefio de aplicaciones: planificacién de programas; desarrollo de grificas diagra-
mas de blogue/flujo e instrucciones; presentacién de resultados. ,

&) Experiencia en ventas

— Delega.da de ventas en OMS para Madrid y Castilla Legn (1979-80). Responsable de
un equipo de diez vendedores especializados.

Funciones:

-— Venta e instalacién de equipos de télex.
— Organizacién de entrevistas.

IDIOMAS

Inglés y aleman: Nivel alto oral y escrito. Francés: Nociones bésicas.

OTROS DATOS
Disponibilidad para viajar.
Disponible para incorporacién inmediata,
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MODELO DE CURRICULUM
VITAE EUROPEO

St

INFORMACION PERSONAL

Nombre
Direccién
Teléfono
Fax

Correo elecrénico

Nacionalidad

Fecha nacimiento

LEXPERIENCIA LABORAL
© Fechas (de-a)

© Nombre y direccién del empleador
* Tipo de empresa o sector

¢ Puesto o cargo ocupados

® Principales actividades y
responsabilidades

EDUCACION Y FORMACION
o Fechas (de-a)

° Nombre y dpo de organizacién
que ha imparddo 12 educacién o la
formacién

¢ Principales materias o capacidades
ocupacionales tratadas

° Titlo de la cualificacién obtenida
° (Si procede) Nivel alcanzado en la
clasificacién nacional

Pégina 1 - Curriculum vitae de
[APELLIDOS, Nombre}

[APELLIDOS, Nombre]

[Niimero, calle, cédigo postal, localidad, pais)

[Dia, mes, afio}

{Empezar por ¢l mis reciente ¢ ir afiadiendo aparte la misma
informaci6n para cada puesto ocupado).

{Empezar por ¢l mis reciente e ir afadiendo aparte la misma
informacién para cada curso realizado].

Para mis informacién:
wwiw.cedefop.ev.inv/mansparency
www.europa.cu.int/comm/education/index_es.hunl
www.eurescv-search.com
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CAPACIDADES Y APTITUDES
PERSONALES

Adquiridas a lo largo de la vida y la
carrera educativa y profesional, pero
no necesariamente avaladas por
certificados y diplomas oficiales.

LENGUA MATERNA
OTROS IDIOMAS

« Lectura
° Escritura

° Expresion oral”

CAPACIDADES Y APTITUDES SOCIALES
Vivir y trabajar con otras personas,
en entornos multiculturales, en
puestos donde la comunicacién es
importante y en sirnaciones donde el
trabajo en equipo resulra esencial
(por ejemplo, cultra y deportes), etc.

CAPACIDADES Y APTITUDES
ORGANIZATIVAS

Por ejemplo, coordinacién y
administracién de personas,
proyectos, presupuestos, en el
tabajo, en fabores de voluntariado
(por ejemplo, cultra y deportes), en
el hogar, etc.

CAPACIDADES Y APTITUDES TECNICAS
Con ordenadores, tipos especificos
de equipos, maguinaria, etc.
CAPACIDADES Y APTITUDES
ARTISTICAS

Muisica, escritura, disefio, etc.
OTRAS CAPACIDADES Y APTITUDES
Que no se hayan nombrado
anteriormente.

PERMISG(S) DE CONDUCCION

INFORMACION ADICIONAL

Pigina 2 - Curricolum vitae de
[APELLIDOS, Nombre]

ANEXOS

Pigina 3 - Curriculum vitae de
{APELLIDOS, Nombre]

[Escribir la lengua materna]

{Escribir idioma]

{Indicar el nivel: excelente, bueno, bésico}
[Indicar el nivel: excelente, bueno, basico)
[Indicar el nivel: excelente, bueno, bisico)

{Describirlas e indicar dénde se adquirieron]

[Describirlas ¢ indicar dénde se adquirieron]

{Describirlas ¢ indicar dénde se adquirieron]

[Describirlas e indicar dénde se adquirieron]

{Describirlas ¢ indicar dénde se adquiricron]

[Introducir aqui cualquier informacién que se considere importante,
como personas de contacto, referencias, etc.)

Para mds informacién:
www.cedefop.eu.int/mransparency
www.europa.eu.int/comm/education/index_es hml
www.eurescv-search.com

[Enumerar los documentos anexos}

Para mds informacion:
www cedefop.en.int/ransparency

wivw europa.eu.int/comm/cducation/index_es.haml
www.eurescv-scarch.com
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12.2.2 Esquema aclaratorio

En el siguiente cuadro aparecen definidas las partes estructurales y
los contenidos correspondientes a cada una de ellas, independien-
temente del modelo que elijamos para su presentacién.

 PARTES IMPRESCINDIBLES

- CoNTENIDOS
 ALOS QUEATENDER =

Datos personales

En este apartado deben figurar to-
dos nuestros datos personales. El
nombre y los apellidos han de apa-
recer en su forma complerta, sin
abreviaturas.

Titulacién

En la titulacién podemos incluir
datos de interés como becas, rea-
lizacién de cursos en el extranje-
ro, etcétera.

Realizacién de cursos
y seminarios

En esta informacién es importan-
te la disposicion, de modo que po-
demos elegir para la estructuracion
un orden cronolégico o bien cro-
nolégico inverso.

Idiomas Debemos especificar el grado en-
tre: bajo, medio y alto, en sus dos
variantes: hablado y escrito.

Informadtica Indicamos aquellos programas in-

formiticos sobre los que tenemos
CONOCIMIENto y uso.

Experiencia profesional

Indicamos las empresas para las
que hemos trabajado, las funciones
desempenadas en las mismas y las
fechas de inicio y finalizacién.
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Datos de interés

Podemos incluir en este apartado
la asistencia a conferencias, cola-
boraciones, la posesién del carné
de conducir, etcétera.

Remate final Para concluir nuestro curriculum
(curriculo), podemos incluir la fe-
cha del dia en que se ha redactado,
pero esto es mejor hacerlo si sabe-
mos que no llegari con demasiada
demora a su destino.

12.3. LA CARTA DE PRESENTACION

La carta es uno de los tipos de escritos con mis tradicién desde el pun-
to de vista social. Podemos, incluso, afirmar que se convierte (sobre
todo, lo ha sido en el pasado) en uno de los medios de comunica-
cién mds habituales para transmitir de manera personal una infor-
macion (que puede ser mas o menos confidencial) a una receptor au-
sente. Este tipo de textos es muy particular porque establece un didlogo
en la distancia y, normalmente, se espera una respuesta del receptor.
La particularidad de este discurso influye en la redaccién del escrito
puesto que, al establecerse un didlogo con un t ausente, implica que
debemos suplantar aquellos otros codigos de los que nos servimos
cuando nos encontramos en presencia de nuestro interlocutor.

Suele decirse que no existen reglas estrictas para la elabora-
c16n de una carta, sin embargo si podemos establecer modalidades
en funcién del asunto que se trate (no es lo mismo dar un pésame
que invitar a una celebracién de un acontecimiento feliz), de la per-
sona a quien se dirige, del contexto en el que se produzca la re-
daccién, asi como el medio que se utilice para ello (actualmente la
carta manuscrita estd siendo sustituida por la férmula de correo
electrénico lo que, inevitablemente, afecta a la redaccién).

En la mayorfa de los casos, a la hora de entregar nuestro cu-
rricubum (curriculo), decidimos redactar una crg de presentacion que
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lo acompafie. Documento que, ademis de ser un saludo cortés pa-
ra el gabinete de seleccién como muestra de interés y de educacién
del solicitante, permite explicar el recorrido profesional del mis-
mo. En ella, ademis, tenemos la oportunidad de darnos a conocer
resaltando aquellos aspectos de nuestro curriculo que pueden be-
neficiarnos como candidato al puesto ofertado.

El objetivo fundamental de la carta de presentacién es causar
una buena impresién en quien la lee, considerando que nuestro his-
torial podria ser el apropiado para la candidatura ofertada. De ahi
que uno de los aspectos que debemos cuidar a la hora de redac-
tarla sea la seleccion del contenido que trataremos minuciosamen-
te tanto como la forma de mostrarlo.

En ella debemos expresar el interés que nos merece la empresa
por ser lider en solvencia y en el trato dispensado a todos sus em-
pleados y, por lo tanto, el manifiesto interés por formar parte de dicho
grupo humano si fuere la persona elegida para el empleo ofertado.
Es importante que describamos nuestras cualidades ¥, en algunos ca-
sos, podemos aportar rasgos caracteristicos de nuestra personalidad.

Ala hora de redactar la carta de presentacién, debemos tener
en cuenta los siguientes pasos:

1) Presentacion: explicamos de forma breve quiénes somos, qué ex-
periencia profesional tenemos hasta el momento y cusles son
nuestros objetivos.

2) Interés: en este momento debemos demostrar a la empresa que
conocemos bien el puesto al que queremos optar y la opinién
favorable que nos merece la empresa.

3) Compromiso: debemos indicar qué podemos ofrecer.

4) Despedidn: despedimos la carta de forma cordial y solicitamos
una entrevista personal manifestando nuestro agradecimiento
de antemano.

12.3.1. Modelos de carta de presentacién

Existen dos modelos de carta de presentacién especificos, depen-

diendo de la candidatura a la que queremos optar:

1) Carta de candidatura a un puesto ofertado concreto. 1a carta de pre-
sentacion y el curriculum (curriculo) responden a una oferta de
empleo de la que hemos tenido conocimiento con anteriori-
dad a través de algin medio de comunicacién.
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2) Carta de candidatura espontdnen. Se envia el curriculum (curricu-
19? por propia iniciativa, acompafiado de una carta de presenta-
€lon, 2 una empresa en la que nos gustaria trabajar, aunque pre-
viamente no haya ofertado ningin puesto de empleo.

En ambos casos, a la hora de redactarla, hemos de tener en
cuenta las siguientes pautas:

2) Breve@d: no debemos escribir m4s de un folio ¥ por una sola cara.

b) Leng{zaje: €s necesario usar un lenguaje formal en todo momento.

¢) Destinatario: hemos de dirigir la carta a una persona en con-
creto, no a un destinatario genérico.

4) Ortografia: no podemos cometer fallos ortogrificos.

e) Estilo personal: se trata de una presentacion personal, por lo que
es aconsejable hablar en primera persona. ’

1) Conclusion: Sintesis de lo dicho y expresién de cortesia.

A continuacién presentamos los modelos que hemos deserito:

Carta de candidatura a un puesto ofertado concreto

rx -_—
Ana Benitez Ortiz

C/ Venecia, 3.° Izq. (41007 Sevilla)
Ttno: 954.11.94.85

Sevilla, 2 de diciembre de 2006
REF: CAM
Estimado/a sefior/a:

En relacién con el anuncio public

dalucin, en el que solicitan una ¢
vitge.

ado el dia 27 de noviembre en EJ Corres de An-
amarera, me complace enviarle mi curricntum

| fomg pqdm compraobar, tengo amplia experiencia en el puesto ofertado y
- ¥ A5 3 ;
total disponibilidad tanto geogrifica como horaria. Ademis, me gustarfa seguir

desarrolland i trabaio nr : P ;
s eﬂo'an 0 mi trabajo profesional de cara al piblico pues poseo capacidades

Me agradaria poder ampliar la inform
personal, para lo que quedo a su disposicién.
Sin otro particular, le saluda atentamente,

acion que precise en una entrevista

Firma
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Carta de candidatura espontinea

Juan Fernindez Serna

C/ Tribulete, 6

28080- Madrid

Madrid, 27 de junio de 2004

JEFE DE PERSONAL
CARSA

Muy Sr. mio:

Conociendo la actividad que realiza su empresa en el sector del automé-
vil, me permito enviarle mi curriculum por si pudiera ser de su interés.

Soy Técnico Especialista en Mecanica del Automévil, recientemente titu-
lado en el Instituto Politécnico. Me apasiona el mundo del motor y, ademds de la
formaci6n adquirida, realizo a menudo pequefios arreglos en los vehiculos de ami-
gos y familiares. Ademds, puedo presentar buenas referencias del Taller donde
realicé las pricticas.

Estoy disponible para entrevistarme con usted en cualquier momento, y po-
dria empezar a trabajar de inmediato.

A la espera de sus noticias, le saluda atentamente,

Firma

12.4. EL INFORME

El informe es un documento elaborado a partir de una recoleccién
de datos concretos, que tiene como objetivo notificarnos una in-

formacién sobre algiin asunto especifico. Generalmente son re-

dactados, como una obligacién profesional, por la indicacién de un
superior. Es un instrumento fundamental en la gestién adminis-
trativa de cualquier empresa.

El informe debe cefirse en todo momento a la realidad de los
hechos, cumpliendo con la mayor objetividad por parte del autor.

El contenido de este documento puede ser muy variado ya que
puede ocuparse de un asunto técnico, actuaciones de los emplea-
dos, investigaciones, etc. De este modo, al tratarse de cuestiones
internas de una empresa, ha de conservar en todo momento un ca-
ricter estrictamente confidencial.

Los informes varfan considerablemente en cuanto a su exten-
sién y estructura, ya que deben adaptarse a la prictica de la empresa
para la cual son escritos, asi como a la situacién a la que se cir-
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cunscriben por el autor. Pero, al margen de esto, el contenido al

que debe ajustarse todo informe comprende los siguientes puntos:

1) Intencion: en un informe debemos incluir una explicacién del
proposito que lo guia.

2) Meétodo: hemos de hacer constar el procedimiento o técnica uti-
lizada en la recopilacién de datos, para que el lector juzgue la
fiabilidad de la informacién que se le proporciona.

3) Hechos: debemos presentar de forma clara, ordenada y objetiva
una descripcién de los hechos encontrados.

4) Andlisis y discusion: el informe que redactamos debe ser analiza-
do y evaluado para que el lector juzgue su valia.

5) Recomendaciones: concluimos con nuestra opinién o consejo al
lector acerca de las decisiones que debe tomar en relacién con
el asunto tratado.

_Junto a los contenidos que hemos sefialado cOmo imprescin-
dlbhles, debemos recordar que, en su redaccién el informe se carac-
teriza por:

— El uso de parrafos cortos ¥y concisos.

— Un vocabulario generalmente especializado y siempre formal
(neologismos, tecnicismos...).

— Un eslo preciso, claro y correcto.

Pese a que la estructura formal de los informes es muy varia-
ble, dependiendo de su contenido y de su finalidad, las partes que
lo conforman suelen ser las siguientes:

1) Cuf’)z'erm: en ella debemos hacer constar el titulo del informe
la fecha, el lugar, el ndmero de paginasy la empresa para la que,
se elabora.

2) Tibla de contenidos: en esta tabla tenemos que incluir el indice y
el sumario con los temas que se tratan en el informe. Digamos
que viene a cumplir la funcién del indice de cualquier trabajo
amplio en el que es necesario disefiar sus partes para que pue-
dan ser identificadas.

3) Introduccion: en ella presentamos al lector el tema y objetivo
del informe y c6mo vamos a tratarlo a lo largo del escrito.

4) Cuerpo: en él mostramos los objetivos del informe (intencién,
método, asunto, anilisis y discusién, y recomendaciones).

5) Apéndice: en este apartado incluimos ja bibliografia, el material

comp?ememamo (grificos, tablas, ilustraciones, etc.), que hemos
manejado.

12.4.1. Tipos de informe

Fundamentalmente, existen dos tipos de informe, argumentativo y
expositivo. La distincién entre ellos reside en el enfoque dado por
el autor. En el informe argumentativo debemos interpretar y anali-
zar los hechos, ademds de presentar unas conclusiones que res-
pondan al anlisis presentado; sin embargo, en el informe expositivo
nos limitamos a informar sobre un tema o situacién describiendo
y narrando unos hechos o mostrando una serie de datos en linea
con lo que queremos mostrar.

En el ejemplo que adjuntamos, hemos creado un informe ar-
gumentativo, por ser el que permite observar aquellas partes que
consideramos indispensables en su redaccién:

CUBRI, S.A. Andamiajes
Sobre el aumento de los accidentes laborales.

INFORME

A la atencién de: Juan Martinez, jefe de produccién.
Elaborado por: Ana Fernindez, jefa de personal.

En el dltimo semestre se ha producido en nuestra empresa un notable au-
mento (5 por ciento) de accidentes laborales, produciendo como resultado un
aumento en bajas laborales.

De la totalidad de los accidentes, el 95 por ciento ha sido de cardcter leve y
el § por ciento restante de caricter grave.

Las principales causas de estos accidentes se han producido por golpes con
objetos contundentes y caidas desde alturas considerables. Y las razones que han
llevado a esta situacién han sido: la exposicién a riesgos constantes, de los que
en ocasiones el trabajador no es consciente, y lo obsoleto de las medidas preven-
tivas adoptadas en nuestra empresa. :

Es inminente, pues, elaborar un programa de prevencién de riesgos labo-
rales actualizado y especifico para nuestra empresa.

Y, a fin de que nuestros trabajadores tomen conciencia del peligro al que se
exponen, es necesario que reciban un curso acerca de los riesgos laborales en su
puesto de trabajo y cémo prevenirlos.

RECOMENDACIONES

1. Elaborar un programa de prevencién de riesgos laborales.

2. Impartir cursos de prevencién de riesgos laborales a nuestros empleados.
3. Dotar de los equipos de proteccién individual a los trabajadores.

Fdo: Ana Fernindez.

Recursos Humanos

Valencia, 29 de marzo de 2006

423



12.5. La INSTANCIA

La instancia o solicitud es una peticién por escrito que dirigimos a
un organismo piiblico con la finalidad de obtener un beneficio o
recurrir algin acto que juzgamos no se ajusta a la realidad por-
que, en términos generales, nos perjudica. Se trata de uno de log

b

que muestran las partes indispensables que debemos redactar. Co-
mo otros muchos tipos de textos administrativos, posee una es-
tructura cerrada, en la que se distinguen tres partes (encabezamiento,
cuerpo y cierre). Una estructura forma] que se divide en variog
subapartados que se corresponden con la exposicién y aclaracién
de una serie de datos necesarios para exponer la situacién que nos
lleva a realizar este tipo de peticién.

12.5.1. Estructura de la instancia

Las partes que formalmente distinguen una instancia de cualquier
otro documento son:

Datos del solicitante: en este apartado ofrecemos todos los datos
identificadores de quien firma la solicitud. Estos datos deben apa-
recer con la maxima claridad y rigor. Dependiendo de Ig finalidad
de Ia instancia podremos ofrecer otras informaciones personales co-
™o nuestra profesién, cargo que desempefiamos, etcétera.

Exposicion de motivos: en la exposicion hemos de mostrar de ma-
nera sistemdtica y esquemdtica las razones por las que presentamos
la instancia, iniciando este apartado con la palabra EXPONE, se-
guida de la conjuncién que.

Si los argumentos que se exponen son varios, necesitamos nu-
merarlos con el fin de obtener una mayor claridad expositiva.

EXPONE que 1) .
_—
2)
—_—
3) —_—
El verdadero contenido de la instancia lo encontramos en I

exposicién, ya que es aqui donde presentamos log argumentos ne-
cesarios para obtener lo que solicitamos.
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Y éste puede ser muy variado, dependiendo dg Jg peticién que
formulemos: obtener una licencia de obras, ser admx}ndo en urhlhcen-
tro de ensenanza, lograr participar en algupa oposicion, recurm‘ una
decisién administrativa que juzguemos inyusta}por ejemplo, %5 p(T
sible afirmar que una inmensa mayorfa gie espanole§ %m‘recum lo al-
guna vez multas «injustas» por infraccién automowhstl?a), etcétera.

Peticion de la solicitud: en la peticién, exponemos qué solicitamos
comenzando con la palabra SOLICITA, también seguida de la con-
JUHClzI; ?lzlé;edz‘dd: cerramos la solicitud con férmule}s de f:orfesmz
saludos protocolarios que deben correspon.der al tr ﬂFamlﬁﬁltO (ll‘l_
hemos utilizado al inicio del documento. Sl’n embargg, % e sex;i

lar, que con el transcurso del tiempo estas férmulas (Fj.: lzox g "
de a usted muchos aiios o Es favor que espera {le vnestra exce e;’zcm)
cortesia que conformaban un cierre casi obligatorio, s¢ emplean ca
da vez menos, dado su caricter arcaico. Enla actuahdad. existe una
normativa que ha eliminado los tratamientos en la Administracién
o ngiligt.e apartado, también debemos indicar lggar, fgcha_y anfi
tra firma para finalizar con el non}bre del organismo, msm%;ic;cl)og
etc., a la que va dirigida la instancia que generalmente escri

en mayusculas.

Milaga, 30 de diciembre de 2000

e ' MALAGA

EXCMO. SR. ALCALDE DEL AYUNTAMIENTO DE MA A .
[Nombre y apellidos], nacido/a en [poblacién] el [dia] de [mes] d? {ano} con
nimero [nimero del DNIJ, con domicilio en [calle, nimero, piso, cédigo pos-
tal, poblacién], teléfono [ndmero de teléfono)

EXPONE: Que

, por lo que

SOLICITA: Que

[Lugar], [dia] de [mes] de [afio]
{Firma]

[ORGANISMO, UNIDAD, INSTITUCION O AUTORIDAD]
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12.6. EL acTa

El acta es un documento escrito, de carjcter oficial, en e] que re-
flejamos aquellas decisiones tomadas o acordadas durante Ia cele-
bracién de una junta ordinaria (aquella que se convoca con el tiem-
Po establecido) o extraordinaria (aquella otra en Ia que los plazos
se han acortado al maxime que permite la ley para su celebracién),
En toda asociacién publica o privada como claustros y consejos es-
colares, cooperativas, fundaciones, comunidad de VeCInos, etc., cons-
tituye un documento de obligado cumplimiento para dar fe de lo
dicho en Ia reunién,

El encargado de redactar e acta es el secretario de Ia junta (o
aquel que se nombre para levantar el acta de cualquier reunién que
quiera contar con dicho documento). La mayoria de las asociaciones

caso de que los haya, deben ser numerados y adjuntados al acta.

Es de méxima importancia que reflejemos, tal cual, todo lo tra-
tado en la junta (o reunién) y, siempre, siguiendo un orden logi-
co. Para ello, a Ia horg de redactar el acta, conviene que estructy-
remos los contenidos en Jog siguientes apartados:

12.6.1. Estructura del acta

1) Tiubo: en él incluimos el nombre de la asociacién que se retine
y el nimero de sesién.

2) Datos de In sesign: debemos incluir la ciudad, el local, hora y fe-
cha de la reunién,

3) Asistencia: hacemos constar el nombre de Jog miembros que asis-
ten, junto con el €argo que ocupan dentro de I3 asociacion. De]
mismo modo deben aparecer los nombres de Jog miembros
ausentes.

4) Orden del din: en este apartado debemos enumerar log temas tra-
tados de manera breve y concisa.

5) Desarrollo: en el desarrollo describimos de manera detallada, aun-
que resumida, lo tratado en Ia sesign,

6) Acuerdos tormadys-: dedicamos este apartado a la enumeracién or-
denada, de los acuerdog que se toman durante la reunign.
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7) Cierre y firmas: el presidente/a es el encargado de cerrar o l?—
vantar la sesién y una vez extendida el acta por el/la secretario/a
deben hacer constar en la misma sus nombres, el cargo que re-

presentan y sus firmas,

(Nombre del 6rgano colectivo de la empresa o de la institucién publica)

Acta de la sesién n.°:

Fecha:

Lugar:

Hora de inicio: Hora de finalizacién:

Asistentes:

Ausentes:

Han excusado su ausencia:

i6 5 {a):
Temas tratados (enumeracién de los temas tratados, orden del di )

Desarrollo:

Acuerdos (primero, segundo...):

i a la sesidn ¢ COMO se-
Sin mds asuntos que tratar, el/la presidente/a levanta la sesién de Ia que cor
cretario/a extiendo esta acrta.

VeBe

El/la presidente/a El/la secretario/a
(firma) (firma)
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Acta de 19.* reunién ordinaria de I junta de vecinos
del Niicleo San Jorge

Cddiz, 6 de febrero de 2006.
Asociacion de vecinos del Nicleo San Jorge

Hora de inicio: 20.30

Hora de finalizacién: 22.15 DATOS DE

LA SESION

Asistentes:

Sra. Natalia Hernsndez
Srta. Nuria Dominguez
Sr. Javier Granado

Sr. Rodrigo Lucena
Sra. Esther Martinez
Sr. Esteban Lépez

Sra. Macarena Crespo
Sr. Daniel Ortega

Srta. Belén Aranda ASISTENCIA |

Ausentes:

Sr. Francisco Salas

Sra. Teresa Delgado
Sr. Bartolomé Cansado

Se abre la sesi6n con el siguiente orden del dia:

Aprobacién del acta de la reunién anterior.

Obras en la fachada de los bloques 3y 5.

Apertura de la piscina y horarios de la misma.
Contrato del responsable de vigilancia en la piscina.
Ruegos y preguntas.

I

Desarrollo de lIa sesién:
;l. Se aprueba por mayoria simple el acta de la reunién anterior.
2. Seabre el debate sobre el segundo punto. El Sr. Rodrigo Lucena

informa sobre las posibles empresas que se pueden contratar para
las obras de los bloques 3 y 5. o

Se discute sobre el coste.
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La cuestién se somete a votacidn; y se aprueba por unani-
midad que sea la empresa Todofachadn 1a encargada de las repara-

ciones.
3. Se abre el debate sobre el tercer punto. Se discute sobre diferen-

tes posibilidades, llegando a un acuerdo por unanimidad de que la
apertura de la piscina se efectde el préximo dia 23 de junio y el ho-
rario de ésta sea de 11.00 a2 15.00 y de 17.00 a 21.00.

4. Se abre el debate sobre el cuarto punto. Por unanimidad todos los
vecinos se muestran de acuerdo con volver a contratar al mismo
responsable de vigilancia en la piscina de! afio anterior.

5. No hay ruegos ni preguntas. ‘

Acuerdos:

1. La empresa Todofachada serd la encargada de la reparacion de las

fachadas de los bloques 3 y 5.

2. Laapertura de la piscina se efectuard el dia 23 de junio, siendo el
horario de la misma de 11.00 a 15.00 y 17.00 a 21.00.

3. El responsable de vigilar durante los horarios de bafio serd Ma-
rio Hidalgo, el mismo responsable de afios anteriores.

La Presidenta levanta la sesién, de la que como secretario, extiendo

esta acta.

Javier Granado Nuria Dominguez
Secretario Presidenta

¥~ CIERRE

Y FIRMAS

12.7. TEXTOS PRACTICOS

12.7.1. Propuesta

Es un escrito argumentativo en el que se plantean temas para ser
analizados y estudiados por los técnicos con el fin de ver la viabi-
lidad de convertirse en proyecto. Suele incluir un plan constitui-
do por: asunto, medios y 4mbito de aplicacién, inversién y presu-
puesto, tiempo de viabilidad y eficacia.
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12.7.2. Proyecto

S‘Léelej estar constituido por un conjunto de estudios, de anilisis

y de investigaciones necesarios p: i

. para el logro eficaz d i-

roel g e una acti
Los proyectos se utilizan en el 4mbito empresarial para ofre-

ce(xl"}m NUEvo servicio, para elaborar un nuevo plany para producir

y difundir un determinado producto. En el documento se estable-

ce el plan del proyecto, la forma de financiacién, la validez yelal-

z:?;é de la propuesta y las cstrategias para conseguir la maxima efi-
‘ 'El CSCrito que recoge el proyecto estd estructurado del modo
siguiente: 1.% parte la presentacién con el estado de la cuestién, el
z:Ont.emdo de la propuesta, los objetivos especificos y los resultac’ios
previstos; 2.% la parte central con el plan de marketing que inclu-
ye un estudio del mercado del producto de referencia lé)s recursos
las mformaq‘ones financieras, la fuente de producciéz,l em resarj'li
y el calendario de actividades desde el inicio hasta su llegadf al m :
cado; y 3.%, la documentacién adjunta con los datos, los irlformig
lqs esquemas, las tablas y los medios publicitarios n;cesarios reh:
cronando el mercado y los usuarios. (

12.7.3. Comunicado

Es un documento que sintetiza una serie de informes y también un
€SCrito que trata un tema de manera amplia y detallada,

Aunque el informe y el comunicado pueden considerarse equi-
valentes en lineas generales, el comunicado se distingue porque qre—
Senta un mayor nivel de conocimiento y de elaboracién de dftos
para analizar los problemas y valorar los resultados. ‘

12.7.4. Nota

| E‘i}un{ documem@ en el que se expone con brevedad el conte-
11do de comunicaciones extensas, como informes, discursos, de-
3

liberaciones d

§ de temas tratados en reuni ]

! 1ones de trabaio o -
bleas, etcétera. oo
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REQUISITOS BASICOS DE LA NOTA

Finalidad La nota se centra en el resumen de la informacién in-
dispensable de los contenidos

Tratamiento  Objetivo y 16gico del contenido y de los datos

Estilo Sencillo, clare y simplificado

La nota es un texto elaborado sintético, claro y objetivo. Al
tratarse de un texto expositivo, consta de tres partes: introduccién,
cuerpo y conclusion o recapitulacién. Las notas pueden ser: in-
terna y externa. La nota interna es un mero apunte de caricter ins-
tructivo para el funcionamiento de una seccién o departamento de
organismo publico o de una empresa. Las notas tanto internas co-
mo externas se caracterizan por el grado de formalidad de la situa-
cién y el uso de convenciones sociales.

La extensién del resumen y la seleccién de datos dependerin
del uso que se le va a dar al documento. Asi, la nota puede pre-
sentarse mediante un resumen genérico o concreto. En la actividad
profesional, las notas pueden aparecer de formas diferentes:

~ PRESENTACION DE NOTAS

Compendio  Equivale a un resumen genérico, donde se recogen los

puntos esenciales tratados.

Extracto Redaccién de los puntos bisicos de un escrito, un dis-
curso o deliberacién en la que se incluyen algunos frag-
mentos textuales.

Recapitulacién  Sintesis en la que se reflejan las partes conclusivas de
una exposicion.

Registro Resumen del contenido de un documento o de un ac-

to en que se resalta lo esencial.

Resumen breve de cada uno de los puntos tratados o de las

Sumario
partes de un texto. Se suele redactar de forma telegrifica.

12.7.5. Presentacién

Se trata de una sintesis que reproduce en espacio mis reducido
los puntos basicos de un documento amplio, sobre todo de articu-
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los o e.sfmch.os de contenidos técnico y cientifico. También la pre-
SENtacion sirve para informar a un auditorio de la personalidad y
de la actividad de un conferenciante a quien van 2 ofr.

12.7.6. Memorindum

S; trata de un texto breve, de ung 3 tres paginas, en el que se exa-
mina el proceso de desarrollo y los resultados de ;ma actividad o &e
un proyecto en curso.

E memorindum suele estar constituido por tres partes: el plan-
tea.m'xento, donde se define brevemente el asunto relacionado con
acmwdad‘o proyecto; el andlisis de la informacién aportada, la in-
corporacion de datos y el contexto de referencia; y la conc’lusi(’)n

o b.a;lance,. donde se incluyen los resultados obtenidos y una valo-
racion estimada.

12.7.7. Memoria

Es un escrito en el que se resume la puesta del funcionamiento de
m.g proyecto o un plan de trabajo, el grado de cumplimiento de log
objetivos, los datos misg sobresalientes, los resultados obtenidos

3

los problemas surgidos y las propuestas nuevas para incorporar al
nuevo plan.
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CariTuro XIII

La redaccion de textos académicos

13.1. GENERALIDADES

De manera general puede decirse que existen diferentes tipos de
trabajo académico que dependen, principalmente, de los contenidos
y de la finalidad a la que sirvan. Desde una perspectiva cientifica, no es
lo mismo una monografia, un articulo cientifico, que una tesina o una
tesis doctoral. Sin embargo, todos ellos pertenecen al 4mbito de los
trabajos cientificos y presentan semejanzas a la hora de redactarse.

‘Todos estos textos coinciden en que deben redactarse correc-
tamente, con un lenguaje claro y directo, y con la informacién bien
estructurada. En general deben permitir que sirvan a lecturas par-
ciales y puntuales, y por ello deben facilitar el acceso a la infor-
macién que se transmite por parte del lector.

Antes de introducirnos en la dindmica de redaccién de textos
como el examen (que no deja de ser un ensayo) y de aquellos otros
relacionados con una orientacién y planteamientos mis cientificos,
como es el caso del articulo, del trabajo monogrifico o del trabajo de
investigacién conocido con el nombre de la tesis doctoral , de los que
daremos las pautas esenciales para su composicién y desarrollo, es
importante que tengamos en cuenta algunos presupuestos basicos,
ya sefialados, de la expresién escrita en relacién con contenidos e ideas.

13.2. EL RESUMEN
La accién de resumir implica sintetizar aquello que un texto nos di-

ce. Todo resumen, por tanto, significa una transformacién de un
texto (exto original) en otro texto (resumen) que refleje de forma ge-
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neral y breve las ideas principales del anterior y deje al margen las
secundarias. Desde una perspectiva formal, ademsds, debe presen-
tar coherencia con la estructura del texto original y cierto parale-
lismo en su exposicién.

- Aunque aparentemente sea una accién relativamente ficil, exige
cierta capacidad intelectual que nos permita seleccionar lo importan-
tey reconocer lo accesorio de un texto. La realizacién de un buen re-
SUMEn es muestra inequivoca de una gran capacidad de comprensién
para hallar la sintesis adecuada. Desde e] punto de vista formal, suele
decirse que un buen resumen debe Tepresentar entre un tercio y una
quinta parte del texto original. La brevedad es, por tanto, una de las
caracteristicas esenciales del resumen. En general, debemos conside-
rarlo parte esencial de muchos de los textos que después tendremos
la necesidad de redactar, ya sea desde un punto de vista académico,
profesional o literario. De manera general podemos sefialar los pasos
siguientes como necesarios para la realizacién de un resumen:

1) Lectura exploradora de] texto.

2) Lectura detenida y separacién del texto en bloques temiticos.

3) Determinacién de la estructura del texto (separar las partes que
lo componen).

4) Subrayado de las ideas principales. Esquema de contenidos.
5) Redaccién del resumen.

Como se puede observar, los tres primeros pasos apuntados
en la realizacién del resumen se corresponden con las acciones hi-
sicas de lectura y de comprension del texto base. También con el
ejercicio de la estructuracién del texto en bloques teméticos. Sin
embargo, el resumen debe respetar en todo momento la organiza-
ci6n del texto original (expositivo, argumentativo, etc.) a la hora de
establecer los elementos que lo componen.

Conviene, pues, que nos centremos en describir y explicar los
dos dltimos pasos propuestos para discernir su eficacia en la con-

secucién de un buen resuzmen: subrayado/esquema y redaccién del
resumen,

13.2.1. El subrayado

Una de las primeras pautas que debemos tener en cuenta a I ho-
ra de resumir un texto es subrayar y esquematizar, a medida que va-
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mos leyendo, aquellos datos e ideas que nos parecen los ms im-
portantes en la configuracién del texto objeto de resumen. La téc-
nica del subrayado es muy positiva porque, por me/dm de .‘.31/13, in-
tentaremos destacar las ideas principales del texto leido, accién que
constituye la fase preliminar de un resumen.
Para una realizacién aceptable del subrayado, debemos aten-
der a las siguientes pautas: o
1) La cantidad de texto que debemos subrayar esti en funcién gl_e
la importancia del tema y del conocimiento que tengamos de di-
cho tema. A . .
2) Nunca debemos subrayar en la primera lectura, porque todo
pareceria importante. ' o
3) El texto subrayado ha de tener sentido por si mismo. .
4) Economizar lo méximo posible. Si con una sola palabra pode-
mos resaltar una idea, no hace falta marcar dos.

Tales pautas deben considerarse como premisas para omen};:ar
nuestro quehacer en todas las operaciones que Ijezlx.(:/elngs sobre
el texto original. El subrayado permite la Vlsuahzacm? e %t(l]ue—
llos puntos o ideas que consideramos relevantes. Con lo cuak;en
una segunda lectura ya, ﬁmcame‘nte, tomaremos como 'tgx:o asZ
lo que hemos destacado. En ocasiones, €s probable consi deL 135 qu
todo un pérrafo es interesante o importante, por lo que desde un
punto de vista formal, con utilizar una llave al margen o raya ver-
tical es suficiente para destacarlo.

13.2.2. El esquema

Junto al subrayado, en ocasiones, y depegdiendo dte la longitud del

texto original, resulta conveniente asimismo realizar un eS(i]uemz_u

que ayude a visualizar las ideas prm(.:}pales. El esquemal, en z ma

yorfa de los casos, surge de aquellas ideas que hemos subrayado en

el texto. Desde el punto de vista formal, suelen destacarse una se-

rie de requisitos: N B \ 5

1) Debe ser funcional: como mdximo una pdgina dt.e‘xt‘eﬁmxgn.

2) Estilo telegrafico: sintagmas o palabras que sean significativos y
representen ideas esenciak;s del texto. y .

3) Organizacién de las ideas: jerarquia espacu/xl. Las ideas m?s im
portantes a la izquierda, las integradas en éstas a la derecha.
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o I?ay varias forr;nas de representar el esquerna. Podemos hacer-
0 de forma numeérica o mediante llaves. Como se observa en el

ma representado mediante llaves. a]
dicha funcién de inmediates, v, 7
can mis subdivisiones, la orde
correspondientes a cada tema.

ser mds visual, cumple mejor
€n nuestra opinién, aunque aparez-
nacién aclara log contenidos e ideas

1. EI Modernismo.
L.1. Principales tendencias
del Modernismo.
L.1.1. Modernismo canénico.
1.1.2. Modernismo simbolista,

1.2. Métrica modernista.
1.3. Némina modernista,
1.3.1. Rubén Darfo,
1.3.2. El Modernismo en Espafia.
1.3.2.1. Premodernistas.

1.3.2.2. Modernistas plenos.
_—

Principales tendencias M. canénico
M. simbolista

Modernismo Métrica

Rubén Dario

Modernismo en Espafia { Premodemnistas

Némina {
Modernistas plenos
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13.2.3. La redaccién del resumen

Una vez realizada esa primera parte que consiste en la extraccién
de ideas esenciales (ya sea mediante el subrayado, el esquema o am-
bas cosas), debemos seguir los procedimientos propios de Ia re-
dacci6n del resumen. Para ello debemos partir de la idea de que no
podemos incluir ningtn dato que no exista en el texto original y
que, como primer paso, si queremos, podemos mantener la forma
en que se disponen en el texto base las ideas principales.

Nuestro resumen debe ser coherente, para ello es indispensa-
ble que lo redactemos correctamente ajustindonos a las ideas que
hemos subrayado y que debemos enlazar con los nexos correspon-
dientes. Veamos algunos ejemplos:

Texto 1

[...] Una vez constituido formalmente el matrimonio, los recién ca-
sados se enfrentaban a la vida en comin, soportando en sus rela-
ciones cotidianas una serie de presiones que, dada la fragilidad de
muchas de estas uniones, tendian a poner en peligro la perviven-
cia del nuevo hogar. La literatura de aquella época, en su insisten-
te afin instructivo, describe un amplio abanico de amenazas o in-
convenientes al estado matrimonial que podemos catalogar, por su
naturaleza, en dos tipos diferentes. Los primeros eran mis bien am-
bientales, y gravitaban en torno a la pareja pudiendo llegar a afec-
tarla en mayor o menor medida; son los que podriamos denominar
exégenos. Los segundos le eran propios o intrinsecos a la institu-
ci6n, es decir, aquellos que afectaban a la relacién que se establece
entre dos personas, pero parten o se originan en ellos mismos: fal-
ta de preparacién o madurez, incompatibilidad de caracteres, desa-
mor, etc. Ambos tipos de influencias podian actuar conjunta o se-
paradamente, pero ponian al matrimonio al borde de la ruptura o
el fracaso. [..]

Tras las lecturas propuestas (siempre dos al menos), pode-
mos percibir que no es necesario separar el texto en bloques de
ideas, ya que nos encontramos ante un fragmento que conforma
un unico bloque, es decir una idea dominante y en torno a ella
gira el texto, con lo cual sabemos que el resto de las ideas que
se presenten estardn relacionadas entre cllas (pasos 1, 2y 3). Por
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consiguiente, pasamos a subrayar las ideas que consideramos prin-
cipales.

[...] Una vez constirnido formalmente el matrimonio, los recién
?;c_ggdos se enfrentaban a la vida en comun, soportando en sus rela-
crones cotidianas una serie de presiones que, dada la tragilidad de
muchas de estas uniones, tendfan 2 poner en peligro la pervivencia
fiel nuevo hogar, La literatura de aquella época, en su insistente afin
mnstructivo, describe un amplio abanico de amenazas o inconvenientes
al estado matrimonial que odemos catalogar, por su naturaleza, en
QQ_; tipos diferentes. Los primeros eran mis bien ambientales y gra-
vitaban en torno a Ia pareja, pudiendo llegar a afectarla en rr;ayor o
menor medida; son los que podriamos denominar ex6genos. Los se-
gundos le eran Propios o intrinsecos a la Institucién, es decir aque-
llos que afectaban a la relacién que se establece entre dos pe};sonas

pero Parten o se originan en ellos mismos: falta de preparacién <;
madurez, incompatibilidad de caracteres, desamor, etc. Ambosg tipos
de influencias podian actuar conjunta o separadamente pero ponian
al matrimonio al borde dela ruptura o el fracaso. [...] ’

Y una vez descritas y comentadas, redactamos un nuevo texto

.lgmendo hincapié en nuestra propia expresion para exponer dichas
ideas:

Nuestro resumen

La Literatura de I €poca describe los dos tipos de amenazas ¢ meonvenien-
res que ponian en peligro el matrimonio. Estos eran de dos tipos: los gm-
bzeﬁzzf.ﬂles (exdgenos), gue procedian del Gmbizy exterior a la pareja, y los
propios, que se originan en I propia parejn. Ambos podian actuar d; ma-
BErd comjunta o por separado.

Texto 2

Antes de que Almeria se pusiese definitivamente de moda como pla-
to estrella del western europeo, los alrededores de Madrid continua-
ron ofreciendo sus localizaciones 2 numerosas producciones. En el
poblado de Hoyo de Manzanares se rodaron Bienvenidy ﬁﬂdf;e ;V[u—
r7ay, de Ramén Torrado; Brandy, una de las peliculas del Oeste mis

dignas de la época, filmada por un joven José Luis Borau, y La tum-
ba del pistolero, de Amando de Ossorio, entre otras muchas. También
por alli pasé Sergio Leone para hacer su primer «spaguetti-westerns,
Por un puiiado de dilares, protagonizado por Clint Eastwood. En la
cercana localidad de Colmenar Viejo también se levantaron diver-
sos decorados estables para rodar producciones del Oeste. Ademis
de un pequefio poblado, se construyeron un fuerte y un rancho, si-
tuado este Gltimo en la Dehesa de Navalvillar. Por Colmenar pasa-
ron, entre otros muchos, Antoni Moplet para rodar Ef sheriff terri-
ble, Jose Maria Elorrieta, quién localizé alli tanto Las aventuras de
la diligencia como las de Fuerte perdido, y Leén Klimovsky que diri-
816 Fuera de la ley. ‘

Otra ins6lita réplica del salvaje Oeste crecié en la localidad
catalana de Esplugas, donde tenfan su cuartel general los herma-
nos Alfonso y Jaime Jests Balcdzar, auténticos artifices del western
mds simple y comercial. Propietarios de una importante empresa pe-
letera, en 1951 decidieron dedicarse al cine y fundaron la compa-
fifa Producciones cinematogrificas Balcizar S.A. Tras pasar un tiem-
po realizando tareas de produccién, ambos se animaron a saltar
también a la direccién.

(VV. AA.: El cine espaiiol, Barcelona, Larousse,
2004, pig. 112).

En este caso, a diferencia del ejemplo anterior, encontramos dos

blogues de ideas, que sirven para acentuar, dentro del tema general,
una diferencia geogrifica. En cada una de dichas partes resaltamos
las ideas principales mediante el subrayado.

Antes de que Almerfa se pusiese definitivamente de moda como pla-
t6 estrella del western europeo, los alrededores de Madrid continua-
ron ofreciendo sus localizaciones a numerosas producciones. En el
poblado de Hoyo de Manzanares se rodaron Bienvenido padre Mu-
rray, de Ramén Torrado; Brandy, una de las peliculas del Oeste mais
dignas de la época, filmada por un joven José Luis Borau, y La tum-
ba del pistolero, de Amando de Ossorio, entre otras muchas. También
por alli pasé Sergio Leone para hacer su primer «spaguetti-westerns,
Por un pusiado de dolares, protagonizado por Clint Eastwood. En la
cercana localidad de Colmenar Viejo también se levantaron diver-
sos decorados estables para rodar producciones del Qeste. Ademis
de un pequefio poblado, se construyeron un fuerte y un rancho, si-
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tuado este Gltimo en la Dehesa de Navalvillar. Por Colmenar pasa-

ron, entre otros muchos, Antoni Moplet para rodar Ef sheriff terri-

ble, Jose Marfa Elorrieta, quién localizé allf tanto Las avenruras de

la diligencia como las de Fuerte perdido, y Leén Klimovsky que diri-
816 Fuera de In ley.

Otra insélita réplica del salvaje Oeste crecié en la localidad
catalana de Esplugas, donde tenfan su cuartel general los herma-
nos Alfonso y Jaime Jests Balcizar. auténticos artifices del western
mds simple y comercial. Propietarios de una importante empresa pe-
letera, en 1951 decidieron dedicarse al cine y fundaron la compafifa
Producciones cinematogrificas Balcizar S.A. tras pasar un tiempo

realizando tareas de produccién, ambos se animaron a saltar tam-
bién a la direccién.

Por altimo, y como hemos llevado a cabo anteriormente, re-
dactamos el resumen enlazando las ideas principales de los dos blo-

ques con el fin de integrarlas en el mismo tema general con sus
nexos correspondientes.

Nuestro resumen

Antes de que se descubriera A bmeria, muchos westerns se rodaron en las
cercanias de Madrid. Hoyo de Manzanayes y Colmenar Viejo, donde se
constrityG un poblado, un fuerte y un rancho, fueron lugares destacados. Fn
la localidnd de Esplugas (Cataluiia), los hermanos Alfonso y Faime Fesiis
Baledzar, primero productores y después directores, construyeron también
una réplica del salvaje Oeste.

Una vez realizado el resumen, es conveniente que lo leamos pa-
ra comprobar que es coherente ¥y que hemos elegido el mejor or-
’den para tratar de expresar con nuestras palabras la exposicién de las
ideas originales. Es importante, a su vez, cnidar que tenga unidad y
sentido pleno y que no refleje una simple enumeracién de ideas, El
resumen debe responder plenamente 2 una nueva redaccién.

13.3. EL ENsSAvO

?I ensayo es uno de los escritos que mis se utiliza en la cultura mo-
derna por los medios de comunicacion, posiblemente porque es una
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férmula flexible y abierta para exponer ideas o defender una tesis
conceptual sobre cualquier tema desde varias 6pticas. No se co-
rresponde con un campo especifico del saber (puede aparecer ligado
al periodismo, a la literatura, a la ciencia, a lo académico, a la po-
litica, a la economia, al mundo del deporte...), su extensién es muy
variada (algunos ocupan cinco piginas y otros mds de cien) y pue-
de ser difundido por cualquier canal de comunicacién.

Es uno de los tipos de escritos que, desde la tradicién cienti-
fica o cultural, se relaciona con la libre exposicién de ideas. Desde
una perspectiva etimolégica, se considera un eshozo, un apunte o bo-
ceto: una especie de embrién que manifiesta algo. Ello lleva a que
se considere cultural y socialmente como un texto en el que se apun-
ta alguna idea y se reflexiona sobre un tema o motivo, pero en el
que no se agota totalmente la idea principal. En ese sentido tene-
mos que entender la acepcién con la que Montaigne usé el térmi-
no para caracterizar y definir sus, entonces, innovadores escritos
como «Ensayos» y, de ese modo, abrir el espacio de la escritura a
un nuevo género. En el dmbito hispanico, durante el siglo X1x y, so-
bre todo, en el X¥, el ensayo se ha erigido en un ejercicio intelec-
tual sélido avalado por personalidades tan diferentes a la hora de
entender la cultura como Unamuno, Maeztu, Azorin, Ortega y Gas-
set, Rodé, José Carlos Maridtegui, Alfonso Reyes, Borges, José
Carlos Mainer, Francisco Ayala, Octavio Paz, Fernando Savater, etc.

No cabe duda alguna que tal como lo hemos heredado en nues-
tra tradicion, el ensayo presenta cierta dificultad para diferenciarlo
de otro tipo de textos y espacios formales a los que est4 unido. El
problema, no obstante, derivado de su definicién, poco concisa y
nada excluyente en relacién a otros géneros, parece que lo plan-
tea su propia composicién, en la que la hibridacién tanto formal
como de composicién parece ser su marca diferencial. En €1, como
género para exponer ideas, existe una bienintencionada mezcla en-
tre un componente literario (estético) y otro cientifico. Sin duda
alguna, lo ideal es que sea cual fuere el asunto tratado por el ensa-
yo, este esté bien escrito, mejor, esté tan bien escrito que podamos
presentarlo como ejemplo literario.

El ensayo, entre nosotros, aparece ligado a la tradicién pe-
riodistica y, por supuesto, a la critica literaria. Sin embargo, el
periodismo por definicién es un discurso unido a la inmediatez y
a la informacién de una serie de acontecimientos y, frente a ello,
el ensayo, que aparece impreso en el periédico, invita a la refle-
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x16n sobre cualquier tema o defiende o difunde ideas que intere-
san a:i ser humano desde cualquier perspectiva. La finalidad in-
mediata del ensayo no es proporcionar informacién aunque en
el canal de informacién que se escribe dicha opcién sé contemple
COmO prioritaria.

5 Cuando el ensayo aparece ligado a la critica literaria, si tu-
vieramos que establecer una marca diferencial entre este tipo,de es-
crito y un escrito literario, deberfamos recurrir a la oposicién fic-
51072(7,20 ﬁL‘C.Z.O/%. Naturalmente, este tipo de textos entrarfa en la no
ficcién, mientras que la novela o el cuento se enmarcarian en los
textos llamados de ficcién. Sin embargo, volvemos a encontrar al-
guna que otra dificultad para su plena caracterizacién ya que su
nombre (ensayo) aparece aplicado al término novels (como es el ca-
so en Ensayo sobre ln ceguera o Ensayo sobre lu lucidez del portugués
José Saramago). k o

Algunos estudiosos suelen establecer una clasificacién del en-

sayo en tres grandes grupos dependiendo del tema que trate:

1) Ensayo de critica: en el que se reflexiona y establecen valoraciones
sobre obras artisticas.

2) Ensayo de creaciin: se trata de aquel en el que un escritor expo-
ne sus ideas sobre la creacién artistica,

3) Ensayo de interpretacion: en el que se aportan juicios de valor
sobxte cuestiones de interés general que se corresponden con te-
maticas cientificas o humanisticas,

o .zfmnque nuestro cometido no sea llegar a establecer una de-
finicién dgl MISmo, es necesario dejar patente la dificultad existen-
te para definirlo y de cémo su caricter hibrido ha determinado que
su hfeterogeneidad pueda ser interpretada en sentido laxo, en un
sentido demasiado general. Para algunos es un tipo de escrito ue
ejemplifica ese cajon de sastre donde todo tiene cabida. Otros (c]ie—
he'nden que su peso especifico se mantiene en la esfera del conoci-
miento y de la reflexién.

Entre las finalidades esenciales del mismo suele resaltarse que
el ensayo no trata de demostrar nada sino que intenta hacer pen-
sar, reflexionar. Posibilita que el lector ejercite su mente, E] ensa-
yo, huyendo de la especificidad del rexto demostrativo, mf;’xs que te-
NEr como meta resolver una cuestién concreta, la plantea. Por

consiguiente, uno de sus fines, mis que informar exhaustivamen-
te de algo, es la de sugerir,
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13.3.1. Rasgos especificos

Desde el punto de vista estructural suele considerarse que se en-
cuentra a caballo entre lo argumentativo y lo expositivo. De to-
dos modos, actualmente, encontramos tipos de ensayo cuya es-
tructura y forma se centra en la narracién (los llamados ensayos
literarios); aquellos que siguen el orden de la argumentacién; o
aquellos que atienden a una estructura més fortuita por tener una
tendencia mds fragmentaria.

Ante una férmula tan amplia y variada es dificil establecer
especificidades, aunque es conveniente sefialar una serie de facto-
res que lo caracterizan:

1) Agilidad estructural. El ensayo no posee una estructura concre-
ta, apartados concretos como otros tipos de textos. Es la linea

de pensamiento de su autor la que va fijando la estructura: di-

cha estructura es abierta porque cambia en relacién a una serie

de digresiones, asociaciones, que dan lugar a la aparicién de
un nuevo tema en relacién con lo tratado. No tiene como fi-
nalidad dar cuenta del proceso 16gico de investigacién, con lo
cual no es necesario pormenorizar los contenidos.
2) Al no ser un tipo de texto demostrativo, tampoco es obligatorio
citar para dar autoridad a lo que se dice. Sin embargo, en los en-
$ayos es muy comun que recurramos a citas que sirven como
ejemplo o se asocian a algunas de las ideas que estamos plan-
teando. Al surgir de manera casi espontinea, no es necesario re-
terenciarlas bibliograficamente. Las citas en el ensayo no tienen
un propésito cientifico sino que con ellas el ensayista, Gnica-
mente, busca la exactitud desde el contenido y la mayoria de ellas
sirven a esa finalidad. Es muy comin, por tanto, que sean im-
precisas o inexactas, lo cual no les quita su eficacia.

En relacién con lo anterior hay que marcar su caricter dia-
légico, en el que la funcién fitica del lenguaje se convierte en el
mecanismo esencial para implicar al lector en lo que se va di-
ciendo y mantener activo el nivel de persuasién.

Es un tipo de escrito que parte de una perspectiva subjetiva. Es este
enfoque personal el que condiciona el discurso que se plantea.
En cierto modo, a través del ensayo, como creadores del mis-
mo, abrimos nuestra forma de entender y percibir la realidad.
Es uno de los escritos en los que la perspectiva que adoptamos
se muestra en nuestro tono y en el enfoque que le damos al te-
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{14 que tratamos: gustos y aversiones, obsesiones, alguna que
otra experiencia personal, permite que proyectemos nuestra per-
sonalidad. Ello explica, también, c6mo en la tradicién literaria
(reino de la subjetividad) el ensayo ha tenido tanto cultivo,

13.3.2. La redaccién del ensayo

Todas las caracteristicas sefialadas con anterioridad permiten que
podamos establecer la columna vertebral de este tipo de escrito al
tiempo que deben servirnos como premisas antes de iniciar su re-
daccién. Si bien, como hemos podido anotar, no existe unanimidad
en la consideracién del ensayo como modalidad textual demostra-
tiva o persuasiva, lo cierto es que en su base estructural debe exis-
tir algin modo de srgumentacin.

Por otra parte, y teniendo en cuenta que el objetivo primero
es persuadir al lecror de aquello que se pretende comunicar, debe-
mos amenizar, en la medida de lo posible, los contenidos. Es nece-
sario, por tanto, adecuar ¢l tono y el estilo a nuestras intenciones, al
tema y al posible lector. E| ensayo tiene como finalidad expresiva

hacerse entendet, ya que aspira a ganarse la atencién del lector yel
favor del receptqy.

Al redactar un ensayo:

1) Debemos ser rigurosos 4 la hora de organizar las ideas. Podemos
elegir la formulacién deductiva o inductiva para ello. Aunque la
primera (de lo general a lo particular) es mas utilizada.

2) Mantener ln unidad temitica, que es la que marca su finalidad.

3) No olvidar motivar al lector. Hay que estimular al receptor para que
pueda compartir nuestras reflexiones. Uno de los recursos de per-
suasion mds inmediato puede ser la cita o e epigrafe como ante-
sala al ensayo, paratexro que enlaza con la idea central del texto.

4) Usar los recursos estilisticos necesarios para ser originales de manera

que el lector sea nuestro cémplice a partir de la amenidad del
texto.

13.3.3. El examen como ensayo

En ocasiones, el examen consiste en la exposicién de un tema o
en la realizacién de un ensayo. Hemos incluido el ensayo dentro de
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los textos académicos porque consideramos que, en mn«;hos mo-
mentos, las pruebas escritas permitep que podamos acudn'/ a DJI.ES—
tra propia perspectiva para la exposicién de un tema. Ahx ra IC;,
posiblemente, ese cardcter original que es el que detelmxna a
realizacién de un buen examen mids alld de que los contenidos se
correspondan con la exigencia del mismo. .

A la hora de redactar el examen necesitamos demostrar que
dominamos el tema que tenemos que desarrollar y que somos ca-
paces de darle un planteamiento personal/aI. asunto propuesto y
exponerlo de una manera clara, elegante, sélida y, cuando meno‘s,
sensata. Como ocurre con el ensayo, al redactar un examen no se
requiere dominar todas las técnicas de investigacion e)/ﬂ.stentei, pe
ro su adecuada elaboracién demuestra la formacién critica y el gra-
do de madurez reflexiva y cultural de la persona que escribe.

Como tipo de texto en el que debemos exponer un te?m (ex‘—-
plicarlo) y convencer y persuadir al lector (va mas alld de la mera
informacién), en la arquitectura de nuestro examen, pod.e?n/ms 1’1({1-
lizar aquellos elementos v técnicas que sirvan a la exposicion y a la
A guUImMentacion.

13.3.3.1. Esbozo de ensayo

Anteriormente hemos planteado la estructura précticamentcf mnl'e
del ensayo. Aunque no posee partes fijas, es importante Npamr ui,
un esquema previo (que posteriormente .orgamzaremios co?n co
herencia) en el que apuntemos ideas relacionadas con el tema.

Esquema:

1. Tema: La literatura del Holocausto. . »
2. :Cémo lo tratariamos desde la perspectiva personal? Lo Comin
en el pasado Europeo.
3. Ideas relacionadas: Lo fronterizo.
4. Literatura y testimonio.
4. Literatura y Memoria.
¢. Autores: Primo Levi/Semprin.
d. Obras.

i 1al? ¢ Struccid ) oria Europea?
4. Trascendencia actual? ;Construccion de nna Meme pes
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Una vez establecidas las i

los contenidos de ac deas previas, intentamos or ganizar
\ enidos de acuerdo a nuestro plan de redaccién ¥y a nuestra

Intencion expositiva. Para ello, igual en casos similares, la técnica

mas adecuada nos parece la estructura expositiva base:

ReDACCION (Es8020)

~ Bstructors | Esquema

1. Introduccién: De-
limitamos nuestro te-

ma, estableciendo su
propésito: comenta-
rios sobre la manera
como sers tratado el
tema. Comentarios
sobre la organizacién
estructural del escrito.

Partimos de los pun-
tos 1y 2 de nuestro
esquema.

Tema que se desarro-
lla: Literatura del Ho-
locausto. ¢Cémo lo
tratariamos desde la
perspectiva personal?
Lo Comiin en el pasa-
do Europeo.

Nos proponemos refle-
xionar sobre la Jamads
literatura del Holocaus-
to planteando su inme-
diata velacion con expe-
riencias comunes del

pasado europeo. Parg
ello...

1
2. Desarrollo: anili- | Desarrollamos el pun-
sis y discusién (inclu- | to 3.

yendo comentarios
personales y ejem-
plos).

Ideas relacionadas: Lo
fronterizo.

a. Literatura y testi-
monio.

b. Literatura y Memo-
ria.

¢. Autores: Primo Levi
/Jorge Sempriin

d. Obras.
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Definicin de literatura
del Holocausto. Plan-
tearla como género fron-
terizo desde un plano
discursivo (Memoria) ¥
también como género
(Testimonio).

Hesmos elegido dos auto-
res para ibustrar nuestro
planteamiento y una
obra que corresponde o
cada uno de ellos. El ang-
lisis y ln comparacion de
discursos, estilos y obras
servirdn para ejemplifi-
car nuestra veflexion.

3. Conclusién. Resu- | Podemos utilizar, pa- | Podemos, pues, conside-

men de los principales | ra concluir, nuestro | rar, que tales discursos

puntos del desarrollo. | punto 4. y, sobre todo, ln recupe-
racion, el lanzamiento

de In literatura de! Ho-

Opiniones y puntos de | ;Trascendencia actual?

vista propios y deci- | ;Construccién de una

siones a la luz de nues- | Memoria Europea? locausto en la actuali-

tro andlisis. dad sirva al proyecto co-
min de una Memoria

Europea.

]

Como puede observarse en el esquema planteado, una de las
técnicas que hemos usado para la persuasién (mis alld de que sir-
va para dar solidez a nuestro argumento) son los ejemplos. Con-
viene que ilustremos nuestras ideas porque, en muchas ocasiones,
la falta de ilustraciones claras puede dejar al lector confundido con
lo que le hemos querido transmitir.

En el caso de nuestro examen, decidimos comparar para con-
trastar y, de este modo, ilustrar nuestra idea principal. Dentro de
la literatura del Holocausto hemos elegido dos tipos de discursos
narrativos que corresponden a escritores de nacionalidad diferen-
te. El distanciamiento existente entre la forma de narrar de am-
bos (Levi se aparta de un estilo violento y denuncia con un tono se-
reno mientras que Jorge Semprin se recrea en un lenguaje mds
violento para denunciar lo vivido) no implica que dichos narrado-
res no partan de una experiencia comiin (el haber vivido el infier-
no descrito en los campos de exterminio) y que dicha literatura no
cumpla en ambos una funcién principal: dar a conocer dicho in-
fierno. Un infierno que reconstruye un momento comtn de la me-
moria europea.

El ensayo que hemos esbozado manifiesta que la originali-
dad y la madurez reflexiva se corresponden con la organizacién y
la escritura. El planteamiento del tema y la redaccién del mismo
reflejan nuestra capacidad para elegir la técnica mis efectiva de cla-
ridad y persuasién. Ademds, con los ejemplos probamos nuestra
idea y la exposicién se hace mis convincente.
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13.4. EvL, TRABAJO ACADEMICO

ticulo cientifico. La diferencia entre ellos, esencial, tiene que ver con

sus objetivos. Corresponden, ademis, a diferentes momentog inte-
lectuales.

13.4.1. La tesis doctoral

‘Cump;le una funcién primera de introducirse en el mundo de I3
mvesng'amég Supone la entrada en el mundo académico desde
una perspectiva cientffica, de ahi que sea compleja su redaccién
debida, en parte, al desconocimiento previo del material cientifi-
co sobre el que se basa la Investigacién y, en consecuehcia al pro-
geso tempor?l que implica su elaboracién. Dicho proces:), cgns-
a, como en la mavori s trabaj i igacié
o como e yoria de los trabajos de Investigacién, de tres
1) Investigacién: etapa de recopilacién de fuentes bibliogrificas
2) Lectura: proceso de lectura de la bibliografia. Realizacién de -
cjhas de contenidos de esos textos, Extraccién de las ideas prin-
cipales. Restimenes y esquemas. ’
3) Escritura: organizacién de nuestras ideas, de los datos esenciales
que forman la base de nuestro trabajo. Redaccién.

La tesis doctoral es un trabajo que posibilita e] aprendizaje del
proceso de elaboracién, exposicién y redaccién de cualquier texto
cientifico. Permite conocer la Importancia de la disciplina y la bis-
queda adecuada de los materiales necesarios para su desarerlo fi-
nalidad. El tercero de og puntos indicados es el m4s relevantz en
su proceso final, ya que Ia escritura eg también un proceso de re-
escritura: es imposible que desde Ia primera linea consigamos ex-
presar lo que queremos tal y como lo deseamos y con el rigor cien-
tifico que el trabajo exige. ¢

En ella, desde una perspectiva formal, se realizan una serie de
pasos que la diferencian de otro tipo de trabajos cientificos, ya que
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su fin es ser defendida ante un tribunal universitario que juzga el
trabajo y su metodologia, asf como la bibliografia que ha servido
de base a lo que se expone y defiende mediante las conclusiones
finales.

13.4.2. Fl articulo cientifico

Tiene como finalidad contribuir con un aporte novedoso a la co-
munidad cientifica (dentro del drea que le corresponda). Presenta
caracteristicas especificas que lo diferencian de la monografia y
de la tesis, ya que cada drea del saber cientifico y doctrinal va a uti-
lizar métodos, tradiciones, criterios de exigencia y formatos ade-
cuados para sus propios articulos. En la comunicacién cientifica
el articulo cientifico es uno de los géneros mis valorados, debido a
que debe ajustarse a los criterios establecidos por la revista en la
que se va a publicar y superar un proceso de evaluacién que con-
lleve la aceptacién de su publicacién.

Una de las particularidades de este tipo de investigacién, des-
de una perspectiva formal, es que se introduce por un Resumen [(abs-
tracy)]: Texto breve, entre 200 y 400 palabras en las que tenemos que
informar del contenido y de la naturaleza del documento, a fin de
que sirva como ficha de presentacién en la que se resalten las pala-
bras clave del trabajo y sirvan de gufa aproximativa al lector. Es
un mecanismo universalmente aceptado para poder identificar ri-
pidamente los contenidos de un trabajo y conocer si nos interesa
su lectura, por ello conviene que lo redactemos de forma que en él
aparezcan las ideas clave del articulo.

Ambos trabajos, no obstante, coinciden en pertenecer al 4m-
bito académico y se presentan en el soporte textual cientifico que
los caracteriza. Las pautas que utilizaremos para definir, caracte-
rizar y reflexionar sobre la redaccién y organizacién de este tipo de
LEXTOS Sirven para uno y otro.

‘Todo trabajo académico necesita de una serie de pasos previos
a su redaccién. En ese proceso anterior se incluyen, como ya he-
mos sefialado: La eleccion de un tema concreto; la recopilacién de
un material que hable sobre ese tema; la ordenacién de tales docu-
mentos y, por tiltimo, la unificacién de las reflexiones surgidas de
la lectura del material. Al proceso de redaccién corresponden la or-
denacién y exposicién de las ideas expuestas de tal manera que al
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receptor le llegue un mensaje claro y comprensible. Describiremos
y analizaremos cada uno de estos pasos.

13.5. PROCESO DE ELABORACION

Eleccién y acotacién del tema

En muchas ocasiones los temas para redactar un trabajo son asig-
nadgs por el profesor en funcién de los contenidos temiticos c%e
la ghsc'lplina. Sin embargo, es pertinente que sea el estudiante
quien identifique los de mayor relevancia y actualidad. Tanto si
partimos de un tema ya perfilado como si no, siempre debemos
concretar desde qué punto de vista queremos tratarlo. Por ejem-
plo: Si queremos realizar un trabajo sobre Séfocles podemos lle-
var a cabo un trabajo compilador de toda su obra; sobre una en
concreto; sobre un aspecto en el que conectan todas ellas: sobre
uno especifico de una en concreto, etc. Lo importante e,n todo
caso, es definir bien el tema que nos interesa para que’dcspués
sea mucho mis ficil la bisqueda de las fuentes que necesitemos
para llevarlo a cabo.

. No precisaremos el mismo material bibliogrifico para la rea-
hza«.:mg de un trabajo panorimico (general y amplio) que para la
realizacién de un trabajo monogrifico (el que trata un solo tema) D;,
todps modos, debemos tener en cuenta que, en ocasiones, es néce~
sario acudir a fuentes generales de aproximacién al tema (:’omo pri-
IMEr paso para nuestro trabajo. Por ejemplo, si queremos realizar
un trabajo sobre Edipa rey de Séfocles, es obligado conocer la épo-
ca en la que se inscribe dentro de la Antigiiedad griega, como el
concepto y la formulacién del teatro v, por ende, de la ’tragedia
Hgmear el contexto en el que se ubica nuestro tema es un elemen—.
to imprescindible para su comprensién y explicacién.

Bisqueda del material. Recopilacién de documentos
necesarios

Un;; vez delimirado el tema que vamos a tratar, tenemos que reali-
zar la busqueda del material que nos serviré como mstrumento bi-
$1€0 para nuestro trabajo. Dependiendo del tema que tratemos, las
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fuentes que utilicemos serdn diferentes: no es lo mismo que ten-

gamos como objeto de estudio el libro en si mismo, o que sea un

tema tangible, externo al texto. En el primero de los casos tanto
el objeto como los instrumentos son textos; en el segundo, las fuen-
tes todavia pueden no estar escritas: encuestas, datos estadisticos,
fotografias, documentacién audiovisual, etcétera.

Pautas de trabajo con las fuentes:

1) Interesa que diferenciemos entre fuentes primariasy fuentes se-
cundarias. Esta distincién depende exclusivamente del objeto de
nuestro trabajo.

2) Trabajar directamente con las fuentes de primera mano: Si quere-
mos realizar un trabajo sobre Edipo rey de Séfocles, La volun-
tad de Azorin o el concepto filoséfico de Nietzsche, tenemos
que partir siempre de los textos originales.

3) Conviene no citar fuentes de segunda mano como si se bubiese recu-
rrido al original.

Si se recurre a éstas, siempre es conveniente compararlas con
otras para verificar sus informaciones.

La bibliograffa que utilicemos para realizar el trabajo debe ser
variada y actual. No es lo mismo partir de un minimo corpus bi-
bliografico sobre el tema elegido, que tener que iniciar desde su
inicio la bisqueda bibliografica. En ambos casos, conviene ser pru-
dentes con el fin de no desviarse del objetivo propuesto. En el
primero de los casos la accién consiste en buscar la lista que he-
mos elaborado; en el segundo, y ahi radica la dificultad, tenemos
que elaborar una lista bibliografica que desconocemos y, por con-
siguiente, indagar en la bibliografia base para el tema objeto de
estudio.

Uno de los cauces principales para la biisqueda de la biblio-
graffa adecuada es el acceso a la informacién a través de busca-
dores y bases de datos informdticos. Entre los posibles soportes
actuales de acceso a informacién bibliografica, podemos sefialar:
1) Buscadores que conducen a pdginas web con informacién sobre

bases de datos, listados bibliograficos o los mismos documentos.
2) Catdlogos de las bibliotecas (hoy ya, en su mayoria, en soporte
informatico). El acceso a los catilogos, no obstante, se puede
seguir realizando de manera manual, no solo on /ine.
3) Bases de datos bibliograficas: que pueden ser mds o menos especi-
ficas sobre la materia y que desde una perspectiva institucional
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pueden ser piiblicas o privadas, lo cual condiciona su libre ac-
ceso. Estas son el soporte de los catalogos de las Bibliotecas por
lo tanto, en su mayoria permiten que el documento (la fuénte)
se localice de manera muy semejante. El registro normalizado
de una base de datos bibliogrifica contiene la siguiente infor-
macién:

— Autor, fecha de publicacién, editorial, titulo, edicién. de una

determinada publicacién, etcétera. o

— En ocasiones contiene un resumen de I publicacién original.

Bases de datos de textos comnpletos: Son aquellas en las que acce-

demos directamente al texto o a la fuente primaria. Por ejem-

plo, hay muchas bases de datos en las que se vuelca todo el
contenido de todas las ediciones de una coleccién de revistas
cientificas.

~ Aun existiendo estos medios para acceder a la informacién
lo importante es saber c6mo realizar Ia bisqueda y familiarizarse
con las diferentes fuentes.

— .Loy diccionarios, Jos manuales, lns enciclopedias, etc. son fuentes
inmediatas de indudable fiabilidad e importancia porque
ayudan a ubicarnos en el contexto del tema que trabajamos
al ofrecer una visién general y bastante completa. Permi-
ten tener un conocimiento primero del tema y localizar con
rapidez una informacién bisica y sintetizada. Los manua-
les suelen ofrecer, ademis, bibliografia fundamental que re-
sulta de gran utilidad para iniciar la bisqueda bibliografi-
ca sobre el tema que nos interesa. Sj existen varios manuales
que traten el mismo tema, es necesario tener en cuenta la
ventaja que ofrecen los mds modernos sobre los €sCritos con
anterioridad, pues se supone que en ellos se hallara siem-
pre un estado de la cuestién de lo escrito anteriormente so-
bre el tema.

— Literatura critica: libros, revistas Y articulos especializados sobye ¢]
terma. Los indices v la bibliograffa, que en ellos aparecen, pue-
dgn servirnos de gufa y nos sitdan en la realidad de lo tra-
bajado sobre el tema.

— Repertorios bibliogrificos: especie de manuales o revistas donde
encontramos la bibliograffa sobre un tema o autor. Normal-

mznte s¢ van indexando compilaciones posteriores actuali-
zadas.
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Lectura y organizacién del material

Una vez recopilado el material, que se convertird en nuestro cor-

pus inicial, es conveniente realizar las siguientes acciones:

1) Lectura de los textos. Las fichas. Cuando leemos un texto, es ne-
cesario asimilar su contenido y constatarlo de algiin modo para
poder acudir a él en cualquier momento. De este modo facili-
tamos nuestro acercamiento al texto. Es conveniente ordenar el
material leido en fichas. En ellas deberfan destacarse:

— Los datos mis significativos.
— Las citas literales que queramos destacar.
— Las reflexiones o ideas que nos surjan después de la lectura.

Incluso, si queremos, podemos crear diferentes categorfas: fichas
de lectura, de ideas o de citas. Hoy dfa estas fichas las pergefiamos,
en su mayoria, ayuddndonos de una base de datos informatica. Es
conveniente recurrir a muchos de los programas de ordenacién exis-
tentes, puesto que agilizan nuestro trabajo de clasificacién y docu-
mentacion. Permiten, ademds, recuperar rdpidamente nuestra infor-
macion, creando incluso vinculos entre los diferentes archivos.

2) Elaboracion de citas textuales (fiel a como se expresa el autor de la
fuente) o parafraseadas (expresion de las ideas contenidas en el
material consultado en términos diferentes a los usados por el au-
tor). A medida que se lee un texto conviene realizar anotaciones
en las que se resuma, intevprete o analicen los conceptos y opinio-
nes que se plantean. Esta forma de asimilar un texto permite, des-
pués, parafrasearlo, y demostrar el nivel de comprensién de lo
que dicen otros autores o comprender otras teorias. Las citas
son importantes porque servirdn para argumentar, ampliar, ex-
plicar, o refutar aquellas ideas principales con las que no se es-
té de acuerdo. En ocasiones sirven, incluso, como sostén argu-
mentativo del propio trabajo.

— Construya sus propios juicios de valor sobre el tema y subtemas
que aparecen en su trabajo y elabore argumentaciones que co-
rroboren la tesis que presenta en su ensayo. Utlice razonamientos
convincentes que la apoyen.

— Realice un esquema. Paso esencial. Su propésito, como ya hemos
apuntado anteriormente, es organizar de manera l6gica aque-
llos aspectos que va a tratar. El esquema es la columna vertebral
de su trabajo y permite que desarrolle con profundidad el mis-
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mo. Es importante que no lo contemple como algo inamovible,
sino como «férmula abiertas que puede modificar a medida que
avanza en la redaccién. Como plataforma inicial para su es-

quema, puede servir la divisién cldsica en «Introducciéns», «De-
sarrollo» y «Conclusioness.

13.6. PROCESO DE REDACCION

Al redactar el trabajo, debemos tener presente aspectos de dife-
rentes ambitos: Por una parte, aquellos relacionados con la expresion
¥ que son inherentes a un escrito de tipo cientifico y humanistico:
la claridad, el orden, Ia sencillez, la precisién o la originalidad a la
hora de exponer las ideas. Por Otra, aspectos que se corresponden
con la estructura externa.

El trabajo académico tiene como caracteristica principal la ex-
posicién de contenidos desde un punto de vista subjetivo a partir
de los elementos objetivos de 1a Investigacién en curso. Por ello
la funcién persuasiva v apelativa predomina en ellos. Ese cardcter
subjetivo es el que permite la exposicién de valoraciones persona-
les. Al tratarse de un texto personal, en el que depositamos parte
de nuestra experiencia v en el que demostramos nuestra solvencia
intelectual, a la hora de su redaccién debe cuidarse al méximo la ex-
presion lingtifstica.

Junto a cierta voluntad de estilo importa, sobre todo, la cla-
ridad expositiva para que puedan apreciarse bien nuestros argu-
mentos. Al tratarse, también, de un escrito cientifico e usual que
utilicemos un lenguaje formal ¥, €n ocasiones, técnico. Entre las ca-
racteristicas que debemos tener en cuenta a |
tros contenidos, podemos sefalar:

— Es comin usar la forma impersonal o del plural mayestatico: De-
bemos pensar; hemos apuntado.
— En muchos casos, y

a hora de exponer nues-

al tratarse de textos en los que nos vernos

obligados a expresar relaciones complejas, es evidente que pre-
dominen las oraciones subordinadas.

— Desde una perspectiva léxico-semintica, y al tratarse de traba-
jos en los que se utiliza un marco tedrico, es comin la aparicién
de nombres abstractos, también de tecnicismos apropiados a la
disciplina que tratemos. Junto a ello, el tipo de discurso per-
mite que los términos usados se carguen de connotaciones.
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A modo de resumen y como guia para que su traba;p sea cla-
: iguientes consejos:
ro y pueda entenderse, le ofrecemos los sigui j

CONSEJOS PRACTICOS =

7 i én formi una o va-
1. Acomode las ideas a los pdrrafos. Aunque estén 10rmad¢;s por e
rias oraciones, en conjunto, deben expresar una sola informacién.

2. Utilice adecundamente los conectores. Exist?n mughas categqflaslestzé‘—
blecidas. Ejemplo: Para sumar ideas: Ademm'", /fyzmumnin‘zmblen, eann; ;ﬂ
mo tiempo, en igual forma, (...); para introducir ideas que vse ﬂ(}ponymf.mm
embargo, en otro orden de ideas, no obstante, de otro modo, pmn 0 co \Ob”i
para introducir otro tema: En velacion con, en lo. t(.)fante, 7iespecto a, A,]m«
| (...); para expresar opiniones: En mz’(n'uest'r.zz) opinion, a mi (%Zlc’:?ﬂjll)f’ "
nera de ver, consider (0)-amos, al respecto apmo-(zfmz?y), ete.; para silna.
CONSECUEncias: en consecuencia, hov 1nto, por consiguiente, en tal sentido, co-
mo vesultado, en efecto (...)

. . : |
3. Evite las explicaciones innecesarias. Dificultan captar la idea central y
solo contribuyen a abultar el texto.

drmi e a sindni un-
4. Eluda la repeticién de términos (recurre a sinénimos) y la red
dancia.

5. Huya de frases hechas (Ej. Soy consciente de que este trabajo es un gra-
nito de arena...)

6. Demuestre el rigor profesional de su trabajo: admita los hnz;tes de

' i ienti ¢ 08 s pa-
mismo desde una perspectiva cientifica. Apbyese en otros estudios |
ra ello.

j rarlo ¢ eta-
7. Permita que un tercero lea su trabajo antes de clerlznlo L()Trllpl
mente. Ello puede ayudarle, como primera evaluacién de sus plantea-
mientos, a evitar incoherencias.

13.7. ASPECTOS ESTRUCTURALES Y FORMALES

Desde una perspectiva formal todo trabajo académico se c}ompone
de los siguientes bloques: 1) la portada, 2) el indice, 3) la intro-
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duccién, 4) el cuerpo, 5) la conclusién, 6) los anexos, y 7) la bi-

bliografia consultada.

1) Portada: 1a portada nos permite identificar el trabajo. Cada
tipo de trabajo requiere que aparezcan unos datos concretos
enella. Los fundamentales son titulo, autor y fecha. Sin em-
bargo, cambia su composicion dependiendo del tipo de tra-
bajo:

— Si se trata de un trabajo de clase, debe aparecer detallado,
ademds: asignatura, profesor y grupo.

— En el caso de una tesis (el nombre del director de la misma,
el departamento al que pertenece y la universidad).

2) Indice: en 6l se presenta la organizacién I6gica del trabajo y Ia
divisién efectuada por capitulos y subcapftulos. Un buen indice
debe presentar la pagina donde comienza, al menos cada bloque,
de forma que se pueda acudir directamente a la informacién de
la parte que nos interesa. Normalmente es lo dltimo que se rea-
liza, una vez el trabajo esté terminado y paginado. En él se in-
cluye también la referencia a Ia bibliograffa. Si hay ilustraciones
y cuadros numerados, se suele elaborar un sumario especifico
aparte.

3) Introduccion: realmente puede considerarse como un comen-
tario analitico del indice. En ella se presenta la tesis que va-
mos a defender o el tema que tratamos. Debemos definir bre-
Vemente nuestro propésito, los objetivos y lo que justifica la
realizacién del mismo. Hay que referirse a las fuentes con-
sultadas y a Ia metodologia empleada. Conviene aludir bre-
vemente a la evolucién del trabajo (diferentes etapas) y mos-
trar los agradecimientos generales. Siempre va dirigida al lector
del trabajo, lo que condicionar4 en algunos casos el tipo de
discurso. En ella debe entenderse claramente el contenido del
trabajo, de manera que no sea necesario leerlo por comple-
to. Como carta de presentacién de nuestro trabajo, en oca-
siones, debe contener la informacién adecuada para que el lec-
tor especializado en el tema pueda hacerse una idea miss
detallada del contenido del mismo (es el caso del articulo cien-
tifico, en el que nos dirigimos a un lector concreto). Podria-
mos destacar una serie de elementos que deben sefalarse en
la introduccién:
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TODA INTRODUCCION DEBE CONSTAR DE LOS SIGUIENTES ASPECTOS

Marco teérico justificador

Describir brevemente los principios o teorfas que sustentan nuestro
trabajo.

Planteamiento del tema

Describir brevemente el problema de investigacién que se trata de re-
solver con el trabajo en cuestién.

Estado de la cuestién

Es importante reconocer los precedentes. Hacer referencia a estudios
previos de otros autores sobre el mismo tema que se trata en nuestro
articulo. .

A veces, incluso, es conveniente citar aquellos trabajos relacionados con
el nuestro y realizar un andlisis critico en el que se muestren las seme-
janzas y diferencias existentes.

Objetivos del trabajo

Formulados con claridad y sencillez y, obviamente, deben correspon-
derse con los resultados y conclusiones obtenidos. En el caso d'e que
exista alguna discrepancia entre objetivos y respltados o conclusiones,
esta debe aclararse en las secciones correspondientes.

4) Cuerpo del trabajo: es el estudio en si. Normahrﬁente estructura-
do en partes en funcién de las distintas categorfas de contenido.
Lo ideal es que los capitulos presenten una homogeneidad en
sus divisiones. . o

Los titulos principales determinarin la materia de‘ mds im-
portancia. Estos temas deben reflejar cierto g;rado de m‘depfzfl—
dencia pero, a la vez, deben tener cierta relacién y coordinacién
con los demis.

Los subtitulos estin subordinados a los principales. Entre
sus funciones se encuentran la elaboracién, ampliacién, limita-
cién y explicacién de las ideas expresadas en aquellos.
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) ~Aunque actualmente Ia mayoria de los programas infor-
maticos de tratamiento de textos incluyen una funcién que or-
ganiza por categorias los diferentes titulos y subtitulos, es pre-
C1s0 apuntar que la presentacién formal puede establecerse de
diferente modo:

#) Normalmente los tituls principales van identificados por ni-
IMEros romanos en mayiscula en orden numérico consecuti-
vo; los de segundo orden pueden enumerarse mediante e-
tras mayusculas; los de tercero, mediante nimeros ardbigos
y mas espaciados que los anteriores; los de cuarto orden, me-
diante letras mintsculas y con sangrado de los anterior’es:

L TITULO DEL CAPITULO
A. Subtitulo.
L. Titulo de tercer orden

a. Titulo de cuarto orden

b) Otra de las férmulas utilizadas consiste en utilizar solo ni-
meros aribigos refiriéndose siempre a los apartados donde
van incluidos. Si se establecen otras divisiones dentro de log
apartados de tercer orden, suelen utilizarse letras:

1. TITULO DEL CAPITULO
1.1 Subtitulo

1.1.1 Titulo de tercer orden

a)

b)

5) Conclusiones y/o recomendaciones: suponen la exposicién ordena-
da de lo afirmado y comprobado (de las deducciones hechas) a
lo largo del desarrollo del estudio. Pueden establecerse en ca-
da capitulo para después compilarlas en una total y final, o ex-
poner solo esta tltima. )

6) Anexos: no son imprescindibles pero, en ocasiones, se introdu-
cen para completar el desarrollo del trabajo con informacién
que se ha sefialado en el mismo. En muchos €asos se componen
de materiales que no se han introducido para no romper la or-
ganizacién del trabajo o que han presentado una dificultad pa-

ra introducirse en una nota a pie de pigina (fotografias, glosa-
1108, etcétera).
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7) Referencias: esta seccion es imprescindible en todo trabajo acadé-

mico. La forman todos los documentos consultados (libros, re-

vistas, videos, teleconferencias, periédicos, correo electréni-

co) y aquellos materiales en los que nos hemos apoyado para la
elaboracién del trabajo. Sus datos resultan muy dtiles para otras
investigaciones por eso su elaboracién exige un extremado rigor.

Como norma general debe establecerse por orden alfabético, de

forma clara y espaciada. En caso de que se citen varios docu-

mentos de un solo autor, no es necesario repetir sus datos.

Al hablar de referencias conviene establecer una dife-
renciacion entre documentos impresos y documentos electré-
nicos:

a) La referencia de documentos impresos. A la hora de establecer las
referencias bibliogréficas utilizadas para el trabajo, podemos
optar por una de las categorias existentes:

— Bibliografia anotada: lista de obras consultadas y citadas en
la que aparece ademds comentarios sobre la utlidad de las
mismas.

— Bibliografia escogida: lista de obras seleccionadas de entre
todas las fuentes el ser consideradas las mis destacadas so-
bre el tema tratado. Ademis deben incluirse todos los li-
bros citados en las notas.

— Bibliografia de obras citadas: exclusivamente las obras a las
que se ha hecho referencia.

— Bibliografia de obras citadas y fuentes consultadas: es la mas
general y en ella se incluye toda la documentacién utili-
zada.

Aunque no recurramos a alguna de estas categorfas, lo im-
portante es estructurar y organizar las referencias de acuerdo
con un orden que clarifique al lector el 4mbito al que pertene-
cen. De esta manera nuestro trabajo adquiere mds solidez. Asf:
— En el caso del articulo cientifico (dado que tiene una extensién

concreta) lo mas normal es recurrir 2 una bibliografia gene-
ral que haga referencia a las obras citadas y consultadas.

— En el caso de una monografia (trabajo sobre un tema) y de una
tesis doctoral, al tratarse de trabajos mis extensos, es mas co-
mun presentar diferentes apartados en los que establezcamos
una distincién de las referencias por temas. Por ejemplo, si
hemos realizado un trabajo sobre Séfocles y Edipo rey, es ade-
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cgado ordenar la bibliografia. Una forma podria ser: «Bi-
bhograﬁa de Séfocles»; «Bibliografia sobre Séfocles»; «Biblio-
gratia sobre la sociedad y el teatro griego», etcétera.
Desde el punto de vista preceptivo es la norma UNE
S Q—104~94 (equivalencia de la ISO 690:1987) la que suele ser-
vir de guia a la hora de referenciar los documentos. En ella
quedan definidos la seleccién de elementos y la secuencia en
la que deben aparecer los mismos. La forma de presentacién
depende de los sistemas de referencia que hayamos escogi-
do. S_enahremofs, pues, las pautas que se siguen en el sistema
funcional adoptado en dmbiros académicos, En términos
generales:
— Los datos de la referencia se tomarin del documento fuen-
te.
— No es necesario escribir el nombre de pila completo. Po-
demos utilizar solo la inicial.,
— Al referenciar obras anénimas, el titulo serd lo primero
que aparezca.
— Al referenciar varios autores, se separarin por punto y co-
ma y un espacio.
— Sison mis de tres se utilizarj el primero seguido de [a
abreviatura er g/.
— Si el autor es una entidad, la referencia se iniciar4 con el
nombre de la misma.
— Al citar un documento todavia no publicado, pondremos
en el espacio de la fecha «(en prensa)s.

~ Laférmula estandarizada para referenciar libros es la si-
guiente (entre corchetes aparecen datos no siempre necesa-
rios. El resto es imprescindible):

APELLIDO(S), Nombre, Tiulo del libro en cusiva, [ed./trad./prél.

mencién de responsabilidad secundaria], [nimero de eds.], ciu-
dad, editorial, afio.

Ejemplos:

— EITOL, Sergio, El mago de Viena, Valencia, Pre-Textos, 2005.
— GALLEGOS, Rémulo, Doiiz Birbara, ed. de Domin O’M’l' -
ni, Madrid, Citedra, 2005. g0
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La parte de un libro, de la siguiente manera:

APELLIDO(S), Nombre, «Titulo del articulo en redonda», en
nombre apellido(s) (ed.), titulo del libro en cursiva, [ndmero de
eds.], ciudad, editorial, afio (coleccién, nimero), pags. pigina
inicial-pdgina final.

Ejemplo:

CHIAHIA, Matei, «Roma o Cartago: itinerarios renacentistas por
ciudades derroradas», en Olivar: Revista de Literatura y Cultura
Espasiolas, n.° 7, Universidad de la Plata (Argentina), 2006, pigs.
45-62.

En cuanto a las referencias consideramos que deben tenerse
en cuenta algunas cuestiones:

— Autor: si se trata de varios autores se pondri en su lugar
AA. VV. (autores varios) o el encargado de la edicién/coor-
dinacién indicando entre paréntesis «(ed./coord.)» que sig-
nifica «al cuidado de».

— Titulo del libro: recuerda que los titulos no deben aparecer
nunca entre comillas salvo que se trate de un articulo de re-
vista, de un capitulo de un libro o de un poema.

Ello se debe a que son partes breves de una obra mayor,
la cual debe especificarse después. También deben precisarse las
paginas que ocupa.

En el caso de que se trate de prensa, en /a referencia biblio-
grifica se explicitard ln fecha completa. (Ejemplo: 12-X-95).

La fecha de publicacion y piginas: es en el copyright donde apa-
rece la fecha y el lugar de la misma. Siempre hay que referen-
ciar la edici6n utilizada, aunque apuntemos también la primera
edicién.

b) La rveferencia de documentos electronicos. Por lo general, los es-
tilos que se utilizan para referenciar los documentos telema-
ticos se ajustan a las normas empleadas para los documentos
impresos. Aunque entre unas y otras fuentes existen simili-
tudes, los recursos disponibles en la red tienen, entre otras,
peculiaridades que los condicionan: una de ellas es la movili-
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dad (pueden sufrir cambios de localizacién, aspecto que no
ocurre con las fuentes impresas) y otra es la modificacion en sus
contenidos, que puede cambiarse de manera continuada. Son,
por consiguiente, particularidades que condicionan algunos
de los elementos que caracterizan la forma de referenciar.

Existen diferentes modelos: junto a la norma ISO 690-2,
redactada para referenciar documentos electrénicos, los mis
utilizados en las ciencias sociales y en las humanidades son
aquellos propuestos por la Modern Language Association
(MLA) y la American Psychological Association (APA).

Como en el caso de los materiales impresos, lo impor-
tante es elegir un modelo funcional en el que aparezcan los
elementos indispensables ¥y mecesarios para que ese fuente pue-
da ser recuperada. Desde esta perspectiva, la referencia a una
fuente electrénica debe contener, como minimo, los datos que
corresponden al autor, al titulo, a la fecha de publicacién, al
tipo de documento, y un URL (Universal Resource Locutor o
localizador uniforme de recursos). Este es uno de los elementos
mds importante. Si no esti bien citado no se puede hallar el
material mencionado. El URL marca el itinerario, y aparece
en la ventana del navegador introducido por «http». Un es-
quema secuencial de esos espacios se establecera asf:

Autor/responsable Titulo (edicién), [tipo de medio], Lugar

de publicacién: editor, fecha. Disponible en <especifique Ia
URL> [Fecha de Ia consulta].

A continuacién establecemos ejemplos que se correspon-
den con diferentes tipos de documentos:
— Referencias a documentos en soporte electrénico:

Diccionario de ln Real Academin Espaiiola, [CD-ROM], Madrid,
Espasa-Calpe, 2003.

CHAPLIN, Charlie, F/ gran dictador (1940), [Video DVD], War-
ner Home Video, 2003,

— Referencia de un libro en linea:

Boscn, Juan, La Majiosa (1936), [Libro en linea], Santo Do-
mingo: Rincén Dominicano, 2002. Disponible en: http://
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www.rincondominicano.com/litera tura/obras/lamanosa/
[Consultado el 20 de mayo de 2006).

— Referencia de un articulo en una revista en red: se destacari
primero el articulo entrecomillado y, después, la revista en
cursiva. Al tratarse de una publicacién seriada, hay que des-
tacar el nimero y la fecha en su lugar correspondiente.

CONSTANTE, Alberto, «Heidegger y la Etica _{mpo-sible», en
Razon y Palabra (1996-2006) [en linea] n.° 51 jumo—]}ﬂlo 2006.
ITEMS, México. Disponible en: http://www.cem.itesm.mx/
dacs/publicaciones/logos/actual/aconstante.html [Consul-
tado el 25 de junio de 2006].

. Recuerde:

En general pava referenciar documentos e{ectro’m‘cay se han de seguir
las pautas recomendadas para los documemo; LIPYesos; sin emlm'rg(i:

— Los documentos en soporte electrénico, que no sean en linea,
reciben pricticamente el mismo tratamiento que los doqunen—
tos en soporte impreso (siempre que especxﬁgu&mog el tipo de
soporte). Los datos para realizar la referencia se deben tomar
del mismo documento electrénico. Cuando los datos que nece-
sitamos no aparecen en lo que obsel'vqmas en la pan[aHaNO enlo
que oimos recurrimos a la documentacién que lo acompafia (fun-
das). Es el caso de los soportes: [CD-ROM], [DVD], [banda
magnética), [disquete], etc. o ‘ '

— Para los documentos en linea es imprescindible citar la fecha de
consulta ya que pueden ser modificados (normalmente aparece
al final del documento). . 5

— No hay que olvidar que la norma de identificacién URL es el’ ele-
mento mas indispensable en la referencia de documentos en linea.

13.8. EL APARATO CRITICO: ALGUNAS APRECIACIONES
SOBRE CITAS Y NOTAS

Nos centraremos, en este apartado, en las citas y notas como ele-
mentos principales del aparato critico que nos a)ztlda a argumentar
y desarrollar nuestro trabajo. En el trabajo académico son impres-
cindibles porque nos ayudan a establecer un punto de partida o nos
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sirven de apoyo para nuestra propia tesis, para contrastar posturas,
argumentar, ejemplificar, etcétera.

13.8.1. Las citas

Al citar reproducimos una idea o un texto de otro autor en el mar-

co de nuestro discurso. Las citas contribuyen a la valoracién de

nuestro trabajo porque, cuanto mis completas, serias y adecuadas

sean, le dardn mayor profundidad. De ahi que sea necesario reco-

gerlas fielmente y seguir una serie de normas para su reproduccién

y referencia. En principio se debe tener en cuenta que:

— Las citas se utilizan para después interpretarlas o para apoyar
una interpretacién dada.

— Deben enmarcarse y organizarse equilibradamente dentro del
propio discurso.

— Deben ser siempre exactas, puntuales y verificables.

— No se cita a un autor sin remitir al libro y a la pdgina donde se

encuentra la afirmacion expuesta, tanto si se trata de una cita -

textual, como de una paréfrasis (expresion de las ideas conteni-
das en el material consultado en términos distintos a los utili-
zados por el autor).

Sefialaremos algunas de las normas funcionales mis aceptadas
sobre la reproduccién de citas. Para ello, hay que tener en cuenta
varios aspectos:

4) Extension. Respecto a la extensién de las citas se debe tener en
cuenta: Si se trata de una cita que no ocupe mds de tres lineas,
puede incluirse entre comillas (1) perfectamente en el texto. Si
se trata de fragmentos mis extensos conviene darles mayor mar-
Ben para que no ocupe toda la caja de la pigina. En este caso
no hacen falta comillas, ya que la amplitud del margen permi-
te poner ante el lector los textos citados, y también detenerse
en ellos (2). Ejemplos:
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(1) No mids de | Como dice Niifiez Rivera, «el caso narrado en el La-
dos o tres lineas. | zarillo pertenece al género admirabile o turpe, pues-
to que defiende algo indefendible por indigno (...)».

(2) Fragmento | Como dice Niifiez Rivera:

mds extenso. El caso narrado en el Lazarillo pertenece al género
admirabile o turpe, puesto que defiende algo in-
defendible por indigno (La vida toda del perso-
naje) y vergonzoso (el caso final o ménage i trois).
Y nétese que he incorporado conjuntamente las
dos hipétesis de lectura con mayor predicamento
critico. No tiene mucho sentido desde esta pers-
pectiva discutir, como ha hecho la mayor parte de
los estudiosos, si el caso en cuestién se refiere, tan-
to en el Prélogo como en el Tratado VII al adul-
terio consentido (...)

En cierto modo, nosotros pensamos lo mismo...

b) Referencia. En cada una de ellas debe quedar claro el autor y la
fuente. Podemos hacerlo: (1) Con envio a nota: Referencia com-
pleta del documento con el niimero de pégina. (2) Sistema: Au-
tor-fecha. Suele ser el mis utilizado para documentos cienti-
ficos debido a su cardcter funcional. Consiste en apuntar entre
paréntesis, normalmente después de la cita, el apellido, ¢l afio
de publicacién del texto y la pagina. Ejemplos:

(1) Envio a nota. | Como sefiala Niifiez Rivera:

EI caso narrado en el Lazarillo pertenece al género
admirabile o turpe, puesto que defiende algo inde-
fendible por indigno (La vida toda del personaje) y
vergonzoso (el caso final o ménage i trois). Y néte-
se que he incorporado conjuntamente las dos hip6-
tesis de lectura con mayor predicamento critico. No
tiene mucho sentido desde esta perspectiva discutir,
como ha hecho la mayor parte de los estudiosos, si
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el caso en cuestién se refiere, tanto en el Prélogo
como en el Tratado VII al adulterio consentido (...)!.

! Valentin Nifiez Rivera, Razones retdricas para el Lazarillo. Teorin
y préctica de la paradoje, Madrid, Biblioteca Nueva, 2002, pig. 84.

(2) Autor-fecha. | Como sefala Nifiez Rivera:

El caso narrado en el Lazarillo pertenece al género
admirabile o turpe, puesto que defiende algo in-
defendible por indigno (La vida toda del persona-
je) y vergonzoso (el caso final o meénage i trois). Y
nétese que he incorporado conjuntamente las dos

co. No tiene mucho sentido desde esta perspecti-
va discutir, como ha hecho la mayor parte de los es-
tudiosos, si el caso en cuestién se refiere, tanto en
el Prélogo como en el Tratado VII al adulterio con-
sentido (...) (Nufiez Rivera, 2002: 84).

hipétesis de lectura con mayor predicamento crid- |

Es conveniente saber que, cuando estamos realizando un tra-
bajo sobre una misma obra (un anilisis 0 un comentario sobre un

texto concreto), solo es necesario apuntar el niimero de pagina en-
tre paréntesis.

¢) Claridad. El envio a nota respecto a autor y obra debe estar muy
claro: por ello, cuando en un mismo fragmento recurrimos a citas
de distintos autores, la llamada (el niimero aribigo) siempre debe
venir tras la cita. Por otra parte, si hemos hecho anteriormente la
referencia al libro en otra nota, y segnimos hablando sobre ello, no
hace falta realizar nuevamente la referencia: Si se cambia de pagi-
na se escribe «ob. cit. pdg. x0»; si no se cambia «sbiden». Ejemplos:

1.* Referencia | ! Valentin Nufiez Rivera, Razones retdricas para el La-
zarillo. Teoria y prictica de la paradoja, Madrid, Bibliote-
ca Nueva, 2002, pig. 84.

2.* Referencia | 2 ob. cit., pdg. 98.

3.* Referencia | * Ibidem.
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d) Las citas deben ser fieles; por tanto, si eliminamos una parte (elip-
sis), debemos usar los puntos suspensivos: (...). En ocasiones
cuando queremos introducir un comentario nuestro, conviene
avisarlo siempre entre corchetes: [el subrayado es nuestro]. Cuan-
do la cita que transcribimos es errénea, conviene avisarlo: la for-
ma latina [sic/ determina que la encontramos asi.

e) Particularidades. Hay citas que tienen sus propias leyes. Por ejem-
plo, las citas de versos. Cuando se trata de un poema completo
sobre el que vamos a trabajar, es conveniente tratarlo como tex-
to sin comillas. En otras ocasiones, citamos uno o varios ver-
sos en el texto: en este caso deben entrecomillarse y utilizar las
barras para indicar la separacién de los versos. Ejemplo:

Cuando Dario afirma «Yo soy aquel que ayer no mas decia /
el verso Azul y la cancién profana / en cuya noche un ruisefior ha-
bia / que era alondra de luz por la mafiana (...)» repasa su propio
pasado y su creacion (...).

13.8.2. Las notas

Asi como en muchos tipos de texto las notas se consideran un ejem-
plo de presuncién erudita y una forma de dificultar la lectura, es
cierto que en los trabajos académicos son necesarias, aunque deben
utilizarse en su justa medida. Presentan una serie de funciones que
actualizan el aparato critico:

1) Indicar el origen de las citas. Cuando se trata de una nota de re-
ferencia bibliogréfica es conveniente ponerla a4/ pie de ln pdgina,
de este modo el lector ubica ripidamente el texto. Aunque tam-
bién pueden ponerse al final del texto.

2) Anadir bibliografia de refuerzo a alguno de los temas que planteentos
en el texto: [«sobre este tema ver también (...)»; «puede verse al
respecto el trabajo de...»].

3) Introducir una cita de refuerzo. En ocasiones no queremos car-
gar demasiado nuestro discurso textual y preferimos citar en la
nota.

4) Corregir afirmaciones. En ocasiones estamos seguros de lo que
afirmamos, pero sabemos que existen planteamientos en contra.
En este caso podemos también apuntarlos. Con ello, ademis,
contribuimos al caricter cientifico de nuestro trabajo.
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5) Realizar referencias internas o externas al texto. En muchos tra-
bajos Nos vemos obhg:adcs a Temitir a otra parte anterior o
posterior del mismo. En ese caso utilizamos Jas notas y la in-
troducimos con las formas: «cfr.» o («confrénteses).

‘ Es importante tener presente que las notas no deben ser exce-
swamente largas. Si la nota que se introduce, es demasiado exten-
sa, hay que incluirla y enumerarla al final del trabajo como texto
aparte, ya que en dicho caso estamos hablando de un apéndice.

468

CariTUuLO XIV

La redaccion de textos de opinion

14.1. GENERALIDADES

En este capitulo trataremos de clasificar y describir los apartados
esenciales que configuran los géneros textuales caracterizados por
mostrar y defender una opinién. Es cierto que existen numerosos
textos que podrfan incluirse en este espacio —como ya hemos apun-
tado anteriormente, en los trabajos académicos se opina y se juz-
ga de la misma manera que en el ensayo, que es otro de los géne-
ros de opinién—. Sin embargo, en este apartado nos ocuparemos
de los textos asociados a la escritura periodistica.

Como todo espacio comunicativo, el periodismo también tie-
ne sus propias peculiaridades que lo definen y diferencian de otros
medios de comunicacién. Por ello, si queremos analizar la escritu-
ra de los géneros de opinién que entran en su 4mbito, es conve-
niente relacionarlos con algunas caracteristicas basicas de la escri-
tura periodistica: '

1) En relacién con la redaccion: concision, claridad y coberencia.

2) En relacién con dos de sus finalidades elementales: informar y
opinar. Respecto a la informacion, hay que destacar la exigencia
de la actualidad en los temas, la diversidad de temas y la novedad
en los hechos, asi como que se resalten aquellos acontecimien-
tos que se consideran atipicos. Respecto # la opinidn, en estos
textos se exige profundidad en el tratamiento de los conteni-
dos para poder valorarlos.

Junto a ellas, habria que apuntar que, en la comunicacién

periodistica, suelen presuponerse algunos conocimientos previos y
competencias léxicas y culturales en el lecror. Partiendo de estas pre-
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misas, en general, las caracteristicas de estos tipos de texto se es-

tablecen en oposicién a las de los géneros informativos e inter-

pretativos. De este modo suele destacarse que:

— No trabajan directamente sobre los hechos y No transmiten
datos.

— Trabajan sobre ideas y opiniones. Deducen consecuencias
tedricas, politicas y culturales de lo que sucede.

— "Iodos coinciden en que emiten juicios de valor: realizan co-
mentarios y evaluaciones llegando, incluso, en ocasiones a plan-
tear expectativas sobre algiin acontecimiento, tema o texto.

— Tienen gran libertad expresiva.

Los géneros de opinién analizan un hecho de actualidad con
un estilo libre y desde una perspectiva subjetiva, que responde al
efecto que el periodista quiere crear en el lector. En cierto modo,
estos textos se acercan al ensayo porque se fundamentan en las mo-
dalidades textuales expositivas y argumentativas. A pesar de la li-
bertad de expresién que los caracteriza, podemos sefialar una serie
de rasgos lingiifsticos que los caracterizan:

— En el plano morfosintdctico. Para apoyar su caricter argumentativo,
suele ser muy abundante el empleo de proposiciones causales,
consecutivas y condicionales. El cardcter expositivo condiciona-
ré la aparicién de verbos en los modos indicativo, condicional, y
en las formas de muandato, perifrasis de probabilidad y obligativas.

— En el plano léxico-semintico. En estos textos predomina la funcién
conativa 'y emotiva, lo que determina el uso de un léxico culto,
en el que abundan los recursos retéricos de extremada habilidad
exprestva (hipérboles, metiforas, personificaciones, etcétera).

Entre estos géneros, que se diferencian de otros por su inten-
cionalidad (opinar), suelen incluirse: el editorial, la colummna, el ar-
ticulo, el comentario y 1a resefia critica. Cada uno de ellos presenta sus
particularidades formales y de escritura; sin embargo, podemos ha-
blar de una estructura base para su redaccién. En ella debemos
seguir los siguientes pasos:

1) Introduccion: en la que se define el objeto que se ha de tratar.
2) Toma de posicidn del autor.
3) Desarrollo. Defensa de su postura:
— Justificada mediante el contraste con diversos argumentos,
— justificada a través de opiniones personales.
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4) Conclusion: cierre del planteamiento inicial. Debemos reafirmar
la posicién adoptada.

14.2. EL EDITORIAL

El editorial es un articulo breve que, normalmente, abre las pu-
blicaciones periddicas y revistas. Ocupa un lugar prefere‘nte en el
periédico y en €l se comenta un suceso o tema de actualidad des-
tacado. Aunque es un texto que no aparece firmado, y puede ser re-
dactado por varias personas, el respgnsable ((_)/re.sponsabies) pien-
sa 'y escribe como si fuese la conciencia del periddico. Marca la linea
de actuacién del periédico o revista. o

Al ser un texto que responde a la ideologfa del periédico el te-
ma que trate debe exponerse con seri;dad. Al redactarlo, se ha de
tener cuidado con el estilo que se utiliza: puesto que (,iebe conser-
var el prestigio y la autoridad del periédico ante el~pubhco 'al que
va dirigido, por lo que es necesario que presente sefas exteriores y
formales de dignidad y de seriedad lingiifstica. La dificultad para el
editorialista estd en mantener y conseguir el equilibrio entre la leal-
tad al estilo del periédico y la libertad de su estilo personal.

14.2.1. Modelos de editorial

1) Modelo didascdlico: adopta una actitud de cdtedra autoritaria,
suponiendo que los lectores van a aceptar pasivamente lo que se
argumenta. Tipico del siglo XIX, acmalmente,_ en paises desa-
rrollados, solo lo encontramos en prensa doctrinaria. _

2) Modelo objetivo: el editorialista se mantiene distante, no emite jui-
cios. Mluy comin en la prensa americana y en prensa comercial.

3) Modelo interpretativo: es el de mayor prestigio actualmente. El
editorialista se esfuerza por proporcionar al lector los elemen-
tos que considera oportunos para que pueda entfizn.d;er e}; tema
que trata y, asi, orientar su juicio e influir en la opinién piblica.

14.2.2. Rasgos diferenciadores

Entre los rasgos diferenciadores del editorial suelen destacarse
los siguientes:
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— La tesis (opinién con contenido intelectual) y la argumentacién
(razonamientos que la sustentan) son sus elementos claves.

— Caricter debatible: realiza propuestas diferentes al piblico.

— Técnica discursiva basada en la conviccion: lo que se conjetura
se realiza a través de un desarrollo consistente.

14.2.3. La redaccién del editorial

Como predmbulo a la redaccién de un editorial, debemos tener en

cuenta los siguientes aspectos:

— Redactar un editorial significa conocer maty bien el tema sobre el
que se va a opinar.

— Es una toma de posicion, por lo que la postura del periédico debe
quedar muy clara. '

— 'Tiene como finalidad primera invitar al lector a la reflexion.

— Como ofrece el punto de vista institucional, la redaccién se ve
afectada por un cierto protocolo, empleando un lenguaje menos
personal.

— El tono bumoristico queda fuera de su discurso.

— Para que alcance cierta repercusién en la sociedad debe ser opor-
tuno: los datos seleccionados deben ser idéneos, y se debe ser
preciso al utilizar los conceptos.

Aunque adopten un tono més o menos polémico, contunden-
te, distante o cercano, desde una perspectiva lingiifstica todos los
editoriales se mueven dentro de una uniformidad de lenguaje que
es la que representa al periédico.

Junto a esos elementos que hemos sefialado como puntos de
partida en su redaccién, existen otros relacionados directamente
con el estilo y la estructura;

1) Debemos entrar en mareria inmediatamente: el editorial esti con-
dicionado por el espacio, por lo tanto el tema debe ser expues-
to sin predmbulos. Los parrafos introductorios que alejan la aten-
cién del lector no entran en el modelo de este tipo de textos.

2) El'yono existe: desaparece la primera persona del singular porque
se representa al periédico, de ahf su tono mayestitico que, en
ocasiones, conviene acentuar pero sin abusos.

3) Titulo que respete el contenido: apenas tres o cuatro palabras son
suficientes. Suele estar formado por un sintagma nominal y mues-
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tra intenciones valorativas o creativas. Debe ser sintético y atrac-
tivo y referirse al aspecto mas significativo. ' /

4) Principio y final elaborados: €l texto debe construirse f&ppyz&}ldo—
se en el inicio y en el cierre. Las primeras lineas y 1las ulumais son
determinantes, puesto que en ellas se plantean la idea y el juicio
valorativo.

14.2 .4, Estructura

El editorial no tiene una estructura fija. Se han sefialado diferentes
esquemas para caracterizarlo, incluso se ha l‘leg‘adc-) a establecer
un paralelismo con el esquema de las sentencias judiciales. Desde
una perspectiva pragmadtica, lo importante es que sepamos que su
estructura es piramidal ascendente (el punto climitico se encuen-
tra al final) y que se divide en tres partes:

COMIENZO Informativa: presentacién en la que avanza el tema y sir-
Primera parte | ve para abrir el texto.

CUERPO | Expositiva/argumentativa: en la que el autor del editorial
Segunda parte | expone los argumentos y en la que se pueden adoptar
formas de interpretacién, valoracién o reaccién.

CIERRE Deliberativa o conclusiva: una ildma fase en la que se con-
Tercera parte | ceden las ltimas apreciaciones sobre el tema.

Se realiza una sintesis de lo desarrollado y se presenta,
normalmente en el dltimo parrafo, la postura y opinién
concreta que puede darse a modo de solucién, pronés-
tico o critica.

14.3. LA RESENA CRITICA

Las resefias contienen informacién, opinién y critica. El que se con-
juguen estos elementos determina que se considere un género hi-
brido. La resefa critica estd asociada no s6lo a la prensa sino al
ambito cientifico (es muy comtn encontrarla en publicaciones pe-
riédicas y revistas especializadas). En este sentido podemos decir
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que la resefia critica suele asociarse, en el 4mbito académico, a las
acciones de resumir y comentar, de manera exhaustiva, un libro cien-
tifico 0 un ensayo. Dicha accién puede comprender la integridad de
la obra o los aspectos principales de ésta.
Entre sus objetivos principales, por lo tanto, se encuentran:
— Dar noticias de las nuevas publicaciones facilitando su divul-
gacién.
— Valorar de manera razonada y critica las obras de reciente apa-
ricién y orientar a especialistas. '

En el 4mbito académico, a la hora de resefiar, es conveniente
asimilar bien el pensamiento del autor, examinando con cuidado su
posicion. Suelen diferenciarse dos tipos de recensiones:

1) Resefia bibliogrifica, es aquella en la que se realiza un informe
sobre el contenido y cualidades de un libro.

2) Resefa hemerogrifica, que informa sobre el contenido de un
articulo.

Las siguientes normas pueden considerarse como punto de
partida para la materializacién de la resefia:

1) Leer la obra atentamente hasta familiarizarse con los conteni-
dos y la estructura.

2) Suponer que los lectores no conocen el libro objeto de la rese-
fia, pero que desearfan saber de qué se trata.

3) Examinar los elementos estructurales de la obra, explicar c6mo
los maneja el autor y qué funcién camplen.

4) Evaluar el trabajo atendiendo a los objetivos que el autor esta-
blece.

5) Determinar primero los propésitos y después juzgar si la obra
cumple con tales fines.

6) Conviene evitar un tratamiento de menosprecio sobre el libro
y el autor.

14.3.1. Formato y niveles de la resefia

Encontramos diferentes formatos e incluso topologias dependiendo
de sus finalidades y de su nivel de analisis de la obra. Solo, como ejem-
plo, apuntamos en el siguiente cuadro el formato de la tradicién an-
glosajona (muy usado) y los diferentes niveles que suelen establecerse:
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FORMATO ANGLOSAION: | ol - Nrvres DE RECENSIONES

ESTANDARIZADO

a) Breve sumario del libro: conte-
nido, circunstancias...

) Rapida referencia al autor espe-
cificando sus objetivos, otras pu-
blicaciones...

¢) Breve evaluacién de si el autor
ha conseguido o no sus objetivos y
el valor de éstos.

d) Pequefia comparacién con estu-
dios singulares (coincidencias y
nuevas aportaciones).

e) Sobre las fuentes utilizadas, su
uso apropiado o no...

1. Recension de descripcion de conte-
nidos: resumen esquematico del li-
bro sin aportacidn critica.
2. Recension descriptiva critica:
e Introduccién general que sitia
el tema de la obra, interés y
oportunidad del mismo, presen-
tacién del autor/es.
e Exposicién objetiva del conte-
nido en torno 2 ideas o ejes clave
ajustandose a la division estruc-
tural.
® Explicitacién de los intereses par-
tculares y aspectos mas positivos.
e Reparos y objeciones. ‘
e Valoracién global, perspecti-
vas de futuro, y lector al que va
dirigido.
3. Recension sintética critica: en ella
no se detalla el contenido por ca-
pitulos sino que se va directamen-
te a la valoracién critica.

14.3.2. Reseifias periodisticas. Rasgos diferenciadores

El ofrecer al publico lector una orientacion acerca de las noveédm
des que se producen en el dmbito cqlmral (coggert;o}s, CSpCCt‘ASlAJ—\
los, libros, miisica, cine, etc.) determina la proh.ﬂ?mqop de resefias
en el ambito del periodismo. Dicha preocupacién incide en algu-
nas de las funciones de este tipo de textos como son:
1) Informar y orientar. Las personas que la leen esperan encontrar

cierta orientacién respecto a la obra/sucesp que se enjuicia.
2) Motivar y persuadiv. E] piblico al que se d_mge la resefia es he:

terogéneo y hay que saber cémo conseguir estos dos objetivos.

Lo que hemos apuntado sobre la resefia en el ambito acad@—
mico puede adaptarse, en su esencia, a la resefia de la prensa. Sin
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embargo, ésta presenta particularidades que vienen determinadas
por el género en el que se ubica.

Como cualquier género de Opinién requiere madurez inte-
lectual por parte de su autor. La resefia critica es uno de los mode-
los textuales que prioriza la exposicién de un tema o acontecimiento
en relacién con una obra artistica. Por ello, al redactarla, es vital
entender que debemos facilitar al lector el seguimiento y com-
prensién del tema que se est4 exponiendo. '

14.3.3. Proceso de redaccién

La redaccién de esta modalidad textual implica, en primer lugar, ha-
ber comprendido bien dicho producto cultural (pelicula, pintura,
ensayo, obra literaria, cuento, etc.) sobre el que se va a escribir. En
la resefia critica debe describirse con correccion el contenido de la
obra, destacando las ideas esenciales y aspectos relevantes, al tiem-
Po que se hace una valoracién critica de la misma. Al redactar la re-
sefla, no podemos olvidar:
1) Resumir lo esencial del contenide de esa obra/evento.
2) Emitir opiniones y juicios de valor Sfundamentados acerca de ells.,
3) No olvidar al piiblico: en nuestro planteamiento debemos pensar
que pueden leerla:
— Personas que leen por placer las criticas.
— Personas que solo quieren recibir una informacién sobre lo
que existe en el mercado cultural.
— Personas que no han leido el libro/visto e] evento, pero pue-
den llegar a verlo.
— Personas que sf lo han leido/visto y buscan una comparacién.

4) Valoracion personal: es importante, asimismo, que aclaremos que
la valoracién de la obra corresponde a nuestra posicién, dejan-
do al lector libertad para formar su propia opinién.

Una vez que tenemos claras las condiciones expresadas, de-
bemos utilizar aquellos elementos que nos permiten escribir nues-
tras ideas de manera acorde con la estructura de este género: un
texto que pertenece a la modalidad expositiva-argumentativa.

Es comuin encontrar diferentes métodos, modelos y tonos que
pueden servirnos de gufa a 1a hora de valorar y de mostrar una ac-
titud determinada ante el producto que resefiamos:
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~ ENTRELOS METODOS

INTRE LOS MODELOS

Clisico: La obra se valora en re- | Formalista: Se explora la obra
lacién con el canon establecido por | profundizando en su estructura
los expertos en la materia. formal.

Panordmico: Se valora tomando | Culturalista: Se relaciona la esté-
como centro la estructura y sura- | tica de la obra con el ambiente y el
z6n de ser. Se relaciona ademis | contexro cultural del autor.

con otras obras desde una pers- | Sociolégico: Actitud mds ciendfi-
pectiva diacrénica. ca, estudia la obra en relacién con
Reportero: La obra se describe y | valores circunstanciales. .
valora segiin lo que se observa/no | Estético: Mis que el andlisis o el
observa. encuadre histérico, al critico le im-
Impresionista: Se valora acorde a | porta la experiencia estética.

los efectos que la obra ha causado

en el escritor.

Los métodos y modelos sefialados no son los énicos y pueden
ademds combinarse dependiendo del efecto que queramos conse-
guir y del tipo de producto que resefiemos. Junto a ellos, también
encontramos diferentes tonos que, en muchas ocasiones, muestran
finalidades concretas.

14.3.4. Estructura

Como la mayoria de los géneros de opinién, la reslefrix se organiza
siguiendo una estructura que se inicia con la deﬁmcmx} d,el objeto
sobre el que se va a hablar, continta con la toma de posicién —que
se justifica ya sea contrastando con 'dlversos argumentos o pt‘xlzx-
zando opiniones personales— y se cierra reafirmando la posici6n
adoptada. En general puede decirse que, en su estructura, se dife-
rencian cuatro partes, que pueden servir como guia en Fodos los ca-
sos pero que, en cada expresién artistica, se particularizan.

Al escribir una resefia debemos guiarnos por este esquema,
que representa las partes que la construyen:
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I'fruro Normalmente aparece un titulo breve y valo-

rativo de la obra/producto/evento.

Frcna TECNIcA Datos informativos. Dependen del tpo de obra/

evento, pero resaltan los elementos principales.
En el caso de un libro se consignan los datos
bibliograficos que encabezan el texto: Géne-
ro, nombre y apellido del autor, titulo de la
obra, la ciudad donde se edit6, nombre de
la editorial, fecha de edicién, nimero de pé-
ginas y, a veces, el precio.

CUERPO (DESARROLLO) | Es cads vez mds comain dividir el cuerpo en dos

partes:

1. Se expone la tesis que va a desarrollarse. Se

presenta al autor y la obra que va a resefiarse,

Se elige un modelo para tratarla.,

2. Se analiza la obra:
® Resumen expositivo del producto reseiindo
(aqui se presentan, en forma selectiva y con-
densada, los contenidos fundamentales del
producto cultural). Debemos seleccionar
aquello que vamos a resaltar.
® Comentario critico-argumentado del pro-
ducto cultural. Hay que aportar razones de
peso, indicios que demuestren los aciertos
y desaciertos encontrados. Es el lugar don-
de podemos mostrar todo lo que sabemos
del autor. Podemos establecer relaciones
particulares (su obra anterior) o globales
(con otros autores, obras, épocas...).

En el dltimo pérrafo aparece la valoracién. Es
donde debemos establecer de manera muy cla-
ra nuestro juicio valorativo. Sintetizar todo
aquello que hemos destacado en el desarrollo,

VEREDICTO
(CONCLUSIONES)

Aunqwiﬂe estas partes son las generales, es posible que redac-
temos resefias que no se adapten a todos los puntos sefialados. En
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la prensa es muy comiin encontrar resefias que reflejen y muestren
aquellos productos nuevos o acontecimientos del 4mbito cultural
de una manera critica: de hecho, encontramos resefias relaciona-
das con libros, peliculas, toros, deporte, etc. En el caso de la rese-
fia de un libro, o de una pelicula, es comiin encontrar resefias en las
que el componente informativo tiene mds peso que el valorativo.

Son las llamadas Resesias informativas, que vienen a ser como una

especie de ficha técnica un poco mis desarrollada. Este tipo de tex-

tos tiene como objetivo principal dar a conocer la aparicién de un
nuevo producto, con lo cual lo que interesa es redactar y hacer una
breve referencia a su tema o contenido y a lo que significa su apa-
ricién al relacionarla con el resto de la bibliografia sobre el tema.

El caso, por ejemplo, de la resefia literaria es también parti-
cular, porque en ella suelen aparecer cambios de tono determinantes
de otras finalidades. Basada en un libro, su propésito principal es
constatar si vale la pena leer la obra que se discute. En muchas oca-
siones las resefias literarias tienden a realizar comentarios variados,
en los que se perciben diferentes tonos que permiten evidenciar

la finalidad que se busca en el texto, mds alld de la propia critica y

valoracion:

1) En ocasiones hay comentarios de tonalidad muy cercana al dis-
curso publicitario: encontramos casos en los que las valoraciones
van mas alld del reconocimiento propio. Se intenta vender el
producto usando la resefia como canal. De esta manera se pre-
senta la obra resaltando todo su interés y atractivo para los po-
sibles lectores (consumidores).

2) Encontramos comentarios que sirven a una finalidad diddctica: es
el caso de las resefias que realizan comentarios interpretativos
que sirven para orientan al lector. El autor, en este caso, actia
como guia que muestra las posibles sorpresas que podemos en-
contrar en el camino, y advierte de los riesgos.

3) Los comentarios mis comunes son los valorativos: lo importante
a la hora de valorar es que tengamos en cuenta que dichos jui-
cios pueden ser absolutos o comparativos (a veces se compara la
obra con otra del mismo autor o con una obra aniloga a la que
se resefia). Los comentarios valorativos pueden ser de diferen-
te calidad (dependen del rigor analitico).
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CariTuLO XV

La escritura en las nuevas tecnologias

15.1. TEXTOS ELECTRONICOS Y LENGUAJE

La influencia de las nuevas tecnologias en el lenguaje de la comu-
nicacién es innegable. La telefonia mévil e Internet han origina-
do y creado y expandido nuevos formatos y soportes comunicati-
vos (paginas web, correo electrénico, SMS, chats, blogs o foros...) que
han afectado a las formas tradicionales de expresién escrita. Dichos
campos de comunicacién han inundado la lengua espafiola de mul-
titud de términos (neologismos) que han pasado, en relativamen-
te poco tiempo, a ser de dominio piblico y, por supuesto, han in-
cidido en la creacién de cédigos singulares para los nuevos usos del
lenguaje.

Los nuevos canales y soportes comunicativos, partiendo siem-
pre de la finalidad de la comunicacién, han originado un uso espe-
cifico de la lengua espafiola que intenta aunar oralidad y escritura
desde el registro coloquial en el mismo acto comunicativo textual
originando un tipo de lenguaje escrito muy préximo a la oralidad
de la comunicacién. El correo electrénico o el chat, por ejemplo,
han provocado que el espacio virtual se convierta no solo en un es-
pacio de comunicacién que afecta al lenguaje, sino también a los ti-
pos de textos que circulan por sus canales.

El cambio de las formas lingiiisticas, que viene propiciado por
el propio soporte informético, influye y condiciona el texto desde
diferentes angulos. La escritura, por ejemplo, se ha visto alterada
desde la perspectiva ortogrifica, puesto que lo visual, propio de las
nuevas tecnologias, ha permitido que el significante (lo tipografi-
co) adquiera gran relevancia. En otros casos, es la fonética la que
condiciona la escritura.
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Si tuviéramos que apuntar algunos de los factores que han con-
dicionado la escritura tradicional, enumerarfamos los siguientes:

1) Velocidad. La rapidez en la informacién estrucrura el men-
saje. Que un texto sea leido de una ojeada, condiciona naturalmente
su redaccién. No estamos hablando de textos impresos digitaliza-
dos y colgados (enlazados) en una pagina web, nos referimos a textos
creados en este soporte y cuya finalidad es, principalmente, la co-
municativa, :

2) La adaptacion al soporte. Aunque no exista impedimento
alguno y podamos escribir de la misma manera en el correo elec-
tronico, el chat, el blog o el SMS, es evidente que cada uno de di-
chos medios de comunicacién ests condicionado por diferentes
factores. Desde una perspectiva estructural el SMS (mensaje de tex-
to), condicionado por un nimero de caracteres (160 aproximada-
mente), tiene que permitir informar de todo lo que se quiere en
muy poco espacio (en €l interviene también el factor econémico);
el chat, por su parte, estd basado en la inmediatez: es un didlogo en
tiempo real entre dos interlocutores, lo que implica que uno escri-
ba transcribiendo lo que dice como si se tratase de un acto de ha-
bla, etcérera.

3) Esquema en potencia. Mucha informacién en un soporte pe-
quefio (en poco espacio). Si reflexionamos sobre este aspecto, la
evolucién de los soportes electrénicos y de la tecnologfa en gene-
ral muestra c6mo los soportes para la informacién son cada vez més
pequefos; ocupan menos espacio. Ello afecta al mismo lenguaje.
Anilogamente el soporte lingiifstico, escritura (grafia, ortografia,
construceién y estilo) se comprime mediante los recursos propios
del sistema lingiifstico. Es decir, se aprovechan las propias posibi-
lidades del lenguaje para crear un nuevo cédigo que, desde el mis-
mo sistema lingiiistico, sirva para el nuevo canal de comunicacion.,

No todas las nuevas aplicaciones y soportes informaticos van
a afectar por igual a la escritura. Sin embargo, una de las primeras
caracterizaciones, quizi la mis evidente, ha sido el descuido formal
en la trascripcién de la lengua escrita. Bl texto escrito se ha ido aco-
modando al universo virtual v se ha visto afectado en dos planos
principalmente:

1) Estilo: el estilo predominante es el informal.

2) La ortografia: la norma ortogrifica existente ha dejado de
asumirse y se ha sustituido por un nuevo cédigo.
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15.2. ESCRITURA Y PAGINAS ‘WER’

No todos los textos electrénicos presentan la misma finalidad ni
cubren las mismas necesidades de comunicacién que los textos im-
presos. Una pigina web es un documento de la World Wide Web, di-
sefiado normalmente en formato HTML (Hypertext Markup Lan-
guage, lenguaje hipertextual de edquetado de docu{nel"xtos). En eﬂa no
solo se incluye texto escrito, también se inclqyen imdgenes, sonidos,
programas, animaciones y enlaces (/inks) hacia otros documento.s.
Suele afirmarse que el usuario informiético no lee detenida-
mente en Internet sino que simplemente realiza una lectura muy
superficial en busca de la informacién que precisa. Ello mﬂuye?, por
ejemplo, en la estructuracién de las pég%nas web, Y en su escritura,
ya que ambos elementos deben contribuir a que la informacién lle-
gue de manera rdpida y eficiente. ‘ ‘ )
Al margen de la estructura de la pigina ’web3 nos interesa sefia-
lar algunos hechos concretos referidos al lenguaje (y asu form'a) en
este tipo de textos. En su origen, al escribir el mensaje comunicati-
vo de una pigina web, se empleaba el mismo método que para los
contenidos impresos; sin embargo, la velocidad de liecmra que exi-
ge este nuevo medio ha provocado que se vaya modlﬁcandq el esti-
lo de escritura empleado y la forma de organizar los contenidos:
1) Redaccion. '
— Los titulos y subtitulos deben ser simples,.daros y concisos.
— Los pdrrafos se deben ajustar a una vinica idea.
— Uso de resumenes y tablas de contenidos.
— Frases cortas.
— Resaltar lo importante. : o
— Usar el modelo de pirdmide invertida en la redaccién: iniciar
el texto por la conclusién y cerrar con los detalles. Ello con-
tribuye a que se recupere (acceda) més ficilmente a un conte-
nido. El usuario que quiera profundizar en el tema, puede
seguir leyendo. .
— Estilo objetivo: evitar la redundancia y el exceso de adjetiva-
cién. Omitir palabras innecesarias.
— El lenguaje informal es mds adecuado.

2) Perspectiva estructural y formal.

— En la organizacién del texto es conveniente resaltar palabras,
usar listas numeradas, lineas separadoras, etcétera.
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— Distribucién del espacio sin contenido de la pagina (aire).

— Jerarquizar la informacién.

— Tipografia adecuada.

— Combinar texto y fondo con combinaciones de colores que
contrasten.

— Evitar el uso de textos parpadeantes porque dificultan la lec-
tura y contribuyen a la desconcentracién del lector.

En general, puede decirse que la mayorfa de lo apuntado pa-
ra la pigina web puede aplicarse a la escritura del texto electrénico,
aunque encontremos particularidades en cada uno de ellos debido
al soporte empleado v a la finalidad de la comunicacién.

15.3. ESCRITURA Y ‘BLOG’

El término weblog (web+log), fue acufiado por Jorn Barrer en di-
ciembre de 1997, También llamado blog, es un espacio web com-
puesto por textos, ordenados cronolégicamente, que provienen de
uno o varios autores. Suelen presentar una tematica formal que per-
mite expresar nuestras opiniones personales. En él tenemos |a po-
sibilidad de participar como usuario o como visitante. En cierto
modo, el blog actita como medio particular. Es una especie de dis-
cusién abierta, un foro, en el que podemos exponer lo que pensa-
mos sobre los temas que nos interesen,

Existen weblogs de tipo personal o corporativos. Los primeros
son los mis comunes, y los segundos, aunque representen a una
CIMPIEsa o grupo, suelen estar escritos por un autor o autores que
mantienen habitualmente su propia identidad.

Si somos usuarios de un blog, tenemos la opcién de emplear
€ste espacio tanto para organizar nuestras ideas (diario personal)
como para hacer llegar nuestra opinion a diferentes personas de to-
do el mundo, escribiendo periédicamente sobre cualquier tema pa-
Ta que sea comentado. La temitica es abierta: podemos hablar de
asuntos sociales, politicos, econdmicos, religiosos, etc., o de otros
mis personales, como pudiera ser un viaje. Son numerosos, de
hecho, los biog que relatan la experiencia del viaje mostrando, al
mismo tiempo, las fotos de éste,

El blog, por tanto, ademss de ser un medio para expresar opi-
niones personales, también es un medio —no presencial— para co-
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nocer otros puntos de vista, ya que nos permite dialogar 2‘11 entrar

€n contacto con otros usuarios, convirtiéndose en un espacio abier-

to para el didlogo. |
A la hora de escribir en un blog, hemos de tener en cuenta el

medio y la finalidad de nuestra intervenci("J{l: opinar, exponer y

argumentar. Ello afecta al estilo ya la r;daggqn, que deberin ajus-

tarse en lo posible al tipo de registro lingiiistico del que haga uso

el blog en el que participemos: ‘ y

— Conviene que utilicemos los elem.entos propios de los textos 1ca
opinién y los recursos caracteristicos de la argumentacion y la
exposicion. ' o ‘

— Es preciso ajustar el vocabulario jﬂ uso lg}ﬂco predomgmng:.

— Los blog son espacios que se consideran rigurosos y serios. Rea-
lizay un comentario significa implicarnos seriamente en el tema. De-
bemos intentar no desviarnos de éste. '

— Desde un punto de vista fdrma],. debemos usar 1.03 mismos ele-
mentos que en la pagina web (listas de contenidos, textos e?-
paciados...). Un texto excesivamente compacto interfiere en la
lectura de manera negativa.

— Conviene que evitemos los post (arp’culo o entrada n.ueva) de-
masiado largos, salvo que sean estrictamente necesarios (el ca-
so de un tutorial, una resefia, etcétera).

15.3.1. Rasgos y peculiaridades

1) Blog/foros de discusion/chat. El blog se acerca a los foros de dfpus‘:;)n
porque es un medio en el que lqs mensajes quedan arc nvs 0s
(dnicamente el creador del espacio es el que tiene la libertad pa-
ra dejar o no publicado lo que considere pemnente).'Ese s uno
de los rasgos que lo diferencia de otras plataformgs virtuales co-
mo el chat, en el que los mensajes van desapa{ecwndo, o desa-
parecen al cerrar la sesién, de manera que, si queremos con-
servar la conversacién, debemos guardarla.

2) Cavdicter comunitario e interactividad. Sgg dos de los rasgos que
los diferencia de las piginas web tradicionales. Se actualizan
frecuentemente y permiten a los visitantes responder a las en-
tradas, los blog funcionan a menudo como herramxentgs fsocra‘—
les, para conocer a personas que se dedican a temas similares.
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3) Aparicion de neologismos. El uso del biog ha dado lugar a que apa-
rezcan gran cantidad de términos en relacién con él. A conti-
nuacion establecemos un breve glosario de aquellos términos que
han surgido:

Bloghorrea: publicar muchas entradas de poco interés para mante-
ner activo el blog.

Blogosfera: toma como referente el término de semiosfera de Turi
Lotean; lo acufié en el afio 2002 William Quick, y viene a definir

la totalidad de los blog; los blog como comunidad o el conjunto de
blog agrupados por algiin criterio especifico (temitica, localizacién,
idioma). Se habla asi, por ejemplo, de: blogosfera hispana, blogosfera
chilena o la blogosfera politica.

Bloguero: escritor de publicaciones para formato de blog.
Fotoblog: blog que se compone de fotos, principalmente. Tam-
bién se llaman FotoLog o Flog.

Linkblog: los enlaces de articulos especificos que se encuentran en
la barra lateral del blog.

Metablogs: blog que trata los blog y la blogosfera como tema central.
Moblog: blog escrito y desarrollado desde algiin dispositivo mévil.
Vlog: blog que se compone principalmente por videos.

15.4. ESCRITURA Y CORREO ELECTRONICO

El correo electrénico se ha convertido en un medio de comunica-
cién vital, y en una de las aplicaciones con mis alcance y éxito de
Internet. Su aparicién ha relegado a un plano secundario a medios
que, no ha mucho tiempo, tuvieron una gran repercusion en las co-
municaciones como el fax, el correo postal o el telegrama.
Caracteristicas y partes esenciales del correo electrénico:

® Velocidad en la transmisién de
los mensajes.

» Coste no excesivamente alto.

® Espacio de intercambio de foto-
grafia, musica, textos, ademis de
mensajes escritos.

® Destinatario y remitente: Ambos
necesitan de una direccién elec-
trénica. Desde una perspectiva sin-
tdctica, la direccién de correo elec-
trénico, cuenta con los siguientes
elementos:
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¢ Permite comunicarse de manera
casi instantdnea (si el otro usuario
estd conectado) con cualquier par-
te del mundo.

e Posibilita enviar mensajes a varias
personas o a un grupo, creando asi
listas de distribucion (grupo de per-
sonas interesadas en el mismo te-

nombredeusuario@nombredel sevvi-
dor.dominio.

Ejemplo: lamonzon@hotmail.com

® Asunto (subject): La mayoria de los
programas actuales de correo elec-
trénico exigen que se complete

ma e intercambian sus comentarios
a través de este soporte).

° Permite reenviar un mensaje a
otro receptor y responder rdpida-
mente.

este espacio.

® Texto: Espacio destinado a la es-
critura.

Desde una perspectiva formal, los elementos que caracterizan

la organizacién del contenido en el correo electrénico son los de la
pagina web: N
1) Esimportante distribuir el contenido de manera equilibrada pa-

2)
3)

4)

ra facilitar, asi, la lectura (zire).

Es conveniente que la grafia sea homogénea (mismo tipo, ta-

mafio y color de letra).

Es imprescindible usar correctamente mayiisculas y min@sculas

(ya que el uso de maynisculas en textos electrénicos equivale

gritar). .

Es obvio que solo podemos cambiar estos parimetros en obje-

tIvos concretos:

— Si queremos restar importancia a algo: podemos usar una le-
tra mds pequefia o colores mis claros.

— Para encabezados, titulos, etc., podemos usar un tamafio ma-
yor de letra.

— Para citar extractos de otra fuente o persona, podemos usar
otro tipo de letra (negrita, cursiva, subrayados).

Interesa apuntar que el correo electrénico es uno de los me-

dios que se utiliza no solo de manera personal sino también desde
una perspectiva profesional: la mayoria de las comunicaciones, avi-
sos e informaciones de una empresa o institucién se realizan por
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este medio. En este sentido, el correo electrénico actia como ve-
hiculo, eficiente y veloz, transmisor de informacién. Por consi-
guiente, lo que determinaria la redaccién de nuestro texto en primer
orden no serfa el soporte sino el tipo de texto que escribimos: si
es un correo electrénico en forma de carta comercial, acudiremos
al modelo de éstas; si se trata de un aviso, acufiariamos alguno de
los modelos existentes; si es una carta profesional, nos adaptarfa-
mos a su esquema, etcétera. ‘

Al utilizar el correo electrénico se transmite la falsa impresién,
por su velocidad y rapidez, de que el soporte electrénico permite
errores ortogrificos, de construccién y léxicos, aunque, como de
todos es sabido, el propio soporte posibilita revisar el texto para que
no haya incorrecciones. Las normas ortogréficas y gramaticales de
la lengua espaiiola son exigibles a cualquier texto, inclusive a los
textos escritos para el correo electrénico.

Sin embargo, sf podemos caracterizar el texto del mensaje elec-
trénico por:

1) Un estilo informal. La informalidad se percibe en la forma de
dirigirse al destinatario, sobre todo si es desconocido, ya que
es comin que se encabecen y cierren los textos con saludos y
despedidas en los que las férmulas de tratamiento desaparecen
(s utiliza normalmente la segunda persona del singular aunque
no se conozca al destinatario).

2) Hallazgos expresivos extraidos tanto de la comunicacién verbal
como de la no verbal. Por ello es comtn encontrar alteracio-
nes en la expresion escrita que significan actitudes, emociones,
entonaciones, etcétera.

15.4.1. Alteraciones grificas

A continuacién transcribimos una serie de usos y alteraciones gri-

ficas que tienden a crear un nuevo c6digo de comunicacién formal

por lo habitual y extensién de su funcionamiento, inclusive en otros

soportes:

— Repeticion de una letra o puntuacién muiltiple para enfatizar el to-
no. No expresa lo mismo repetir una letra que otra.

Holnaasanananan
Hoooooo000lnaa
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— La mayiiscula suele reflejar la accion de chillar. Por ello hay que evi-
tarla si no se quiere expresar el contenido gritando:

NO LO CREO
ME DA IGUAL
VIVA EL BETIS

— Uso de interjecciones repetidas para transmitir diversos tonos de ri-
sa y connotar con ellos de manera diferente:

Jajaja (visa habitual)
Fejejeje (con sarcasmo) .

— Uso de la arroba con contenido gramatical. Como puede observar-
se en el cuadro, el simbolo @, la arroba (que en inglés significa
«at» [en]; en italiano chiocciola [caracol]; en alemin Klammen-
raffe [mono arafal) es el simbolo que se utiliza en el correo elec-
trénico como elemento necesario para establecer una separacién
entre el nombre del usuario y el del servidor. Sin embargo, es
interesante subrayar que, en espafiol, debido a que grificamen-
te unifica nuestras terminaciones gramaticales para género fe-
menino y el masculino, se utiliza comiinmente como simbolo
grifico que unifica la pluralidad. Su uso en los saludos de men-
sajes electrénicos dirigidos a varios destinatarios es muy conin,
sin necesidad de acudir a las férmulas usuales:

Querid@s companer@s Queridas/os compafieras/os
Querid@s amig@s Queridas/os amigas/os
Hola a tod@s Hola a todos/as

‘También es comiin encontrarlo en situaciones en las que so-
lo contamos con una direccién que no aclara si pertenece a un des-
tinatario masculino o femenino:
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Querid@ amig@

Querido/a amigo/a

Este uso ha llegado a traspasar el soporte electrénico para apa-
recer en alguna modalidad impresa de carta comercial. De esta ma-
nera, el destinatario no se siente discriminado.

— Uso del emoticono o smiley. Los emoticonos (contraccién de «emo-
cién» e «icono») se refieren a un conjunto de simbolos que se
componen con los caracteres del teclado (principalmente con
los diferentes signos de puntuacién) y que prefiguran el rostro
humano. En inglés se denominan smileys (caritas sonrientes) por-
que el primero y mds conocido representa un rostro sonriente.
Si el emisor quiere representar emociones, actitudes o situacio-
nes personales utiliza alguno estos simbolos. Para identificarlos
con claridad es necesario girar la cabeza a Ia izquierda:

—) (alegre)
—( (triste)

Los emoticonos son elementos muy utilizados para reflejar el
componente fénico y el lenguaje no verbal en el texto escrito. Su
uso se extiende a la telefonfa mévil.

Es interesante tener en cuenta que, en la mayoria de los casos,
se utilizan para superar las ambigiiedades propias del discurso es-
crito, sobre todo, cuando no sabemos si se va 2 entender el tono de

DNUESLro escrito, o para reforzar el sentido que queremos darle al
mismo:

No sabes lo que dices ;—) (complicidad)

A veces, incluso sustituyen a todo un enunciado:
V' — | (dormido)

Es cierto que existen creaciones neolégicas en abundancia, aun-
que algunos emoticonos no han llegado a consolidarse como ocurre
con todas las creaciones neolégicas. No existe nin guna normativa
que oficialmente los unifique (no hay un cédigo para ese lengua-
je), solo el uso, por eso muchos de ellos se interpretan de diferente
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manera. Si, con el tiempo, se formalizara dicho lenguaje serfa ne-
cesario un cédigo universal que los interpretara de forma univoca.

15.5. ESCRITURA Y ‘CHAT’

"Tomado del inglés, chat significa «charlars» o «charla». El char per-
mite que se mantenga una conversacién entre dos o mis personas
en Internet a través de mensajes escritos. Ello ha dado lugar a que
en espafiol se hable de chatear, ademis de para referirse a «ir de cha-
tos» acepcién con la que aparece en el DRAE, para referirse a la
accién de conversar a través de este soporte. La comunicacién a
través de esta aplicacién puede darse entre personas conocidas o
desconocidas que deciden c6mo nombrarse. El empleo de un seu-
dénimo o apodo (nickname) con el que nos identificamos permi-
te, entre otras cosas, esconderse entre identidades diversas y una
mayor libertad para expresarse. Lo que diferencia a este tipo de co-
municacién de otros tipos de comunicacién electrénica (correo elec-
trénico, blog, sms) es que todas aquellas personas que intercambian
opiniones estan sincronizadas: se encuentran presentes virtualmen-
te hablando. El tipo de comunicacién de los medios mencionados
se caracteriza por la asincronia.

15.5.1. Rasgos caracteristicos

1) Lo mis caracteristico de este tipo de comunicacién es que es muy
similar a Ia telefénica, pero no se utiliza la voz, sino la escritura.

2) Effmero. Instantineo. Fugaz. Los mensajes no se archivan. Cuan-
do la ventana se cierra, se pierde lo comunicado. A veces si hay
varias personas dialogando la informacién se borra con mis
rapidez. Por eso se intenta, en la mayorfa de los casos, emplear
muy pocas palabras y que el texto sea muy corto.

3) El char necesita transcribir en el texto escrito marcas de la co-
municacién oral y de la no verbal. Esos mensajes deben suplir
informaciones que pertenecen a la oralidad: aquellas que corres-
ponden a la entonacién (plano fénico) y aquellas que correspon-
den al plano no verbal: gestos, posturas, etc. (plano visual). Ello
implica que el abecednrio, unidades minimas que se articulan pa-
ra dar lugar a estos textos, no solo lo componen las grafias
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correspondientes a vocales y consonantes, sino todos aque-
llos simbolos y signos que configuran el teclado, Teclas que se
van a explotar al maximo desde un punto de vista tipogréfico.

Existe, por lo tanto, una serie de recursos que son los que per-
miten una utilizacién particular del lenguaje en el soporte de
comunicacién:

1) La elipsis. La intencién de que el mensaje se convierta en una
conversacion oral lleva a que se supriman:
_—

4) Unidades fénicas (abreviaturas Ejemplo:
¥ acrénimos son muy comunes). | TQM por Te quiero micho
NVD por Nos venos desprsés

b) Elementos gramaticales (como | Ejemplo:
articulos y preposiciones) ysignos | Vms peli? por ; Vemos una peli-
de puntuacién. cuda?

_—

2) Alteracion ortogrdfica. La ortografia se modifica deliberadamen-
te para significar mds alls del texto (como ya hemos sefialado en
el correo electrénico).

— Mayiiscula para si gnificar que se est4 gritando o hablando
en voz alta.

— Repeticién de una letra o signo de puntuacién para marcar
la entonacién.

3) Importancia tipogrifica. La visualidad se convierte en un impor-
tante juego para significar ms all4 del texto.

4) Transcripcion literal de Ja pronunciacion: reduccién ortogrifica que
se produce al transcribir el uso coloquial (1) y, en ocasiones por
querer imprimir al texto un matiz regional concreto (2 y 3):

L Usol - Parasionmicar

(1) Stas d’un pesao!

(2) Me via dormi xke stoi my
cansa

(3) D verdaz ke no t creo

Estds de un pesadp!

Me voy a dormir Dporque estoy muy
cansada

De verdad que no te creo

492

5) Sustituciones léxicas por onomatopeyas para expresar acciones y e;—
a1 ~ f
tados de dnimo. Recurso muy cercano al lenguaje del comic. Es
habitual expresar sentimientos y sensaciones de este modo:

URRRR (@l |
Fﬁ%vwrmmm*rgggggggggbgfd{z (angustin)
227777777 777777 (dovmido/a)

6) Uso de emoticonos (smileys) con mucha més} a@duidad que en el (cio—
rreo electrénico con el fin de suplir el cédigo no Verbal y poder
mostrar emociones y acciones concretas. Aqui solo incluimos,
como ejemplo, algunos de los mis habituales:

:—( Tristeza, pena, disgusto
—((( Muy triste, profundamente

:—# Censurado (no puedo hablar)
: ) Mentiroso (Pinocho)

apenado >:—) Sonrisa diabélica, malinte-
:—) Sonrisa, simpatia, felicidad cionada o

—))) Muy feliz }:—) Irénico / charog '

:——@ Gritando ;,( Llorando, una lagrimita

:— | Inexpresivo, cara de péquer | %—) Mareado (Borracho)
:—D Hablar con una sonrisa / una | O:—) Santo / Inocenge
;isa [:—] Muy rigido, estricto (cabeza
:—DDD Mucha risa cuadrada) .
X—D Tronchado de risa [—) I}){)rrmdg
—O08S €$a Mmayor |—o0 Roncando ‘
-§) ngiﬁo (coznplicidad) i—} Después de beber un buen vino
)-——x Besando :#) Sonrisa de borracho
?:—( Dudando, indeciso :~1 Fumando .

:—/ Mosqueado o escéptico —7 Fumar.xdo en pipa

|—O Aburrido (bostezo) —~) Resfriado, moqueando

D—) Submarinista (con tubo y | +<:—) Monja .
éafas) (>—:—) Paracaidista
*:0) Payaso <]—) Ch.ino

+]:—) Enfermera >1) Diablillo
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En la red hay muchos programas que posibilitan chatear, pero
posiblemente los ms usados a titulo personal sean el Skype o el Mes-
senger. Instrumentos que permiten en la actualidad la comunicacién
mediante voz e imdgenes, aparte de la textual, si se dispone del hard-
ware apropiado (una webcam, micro y altavoces). Ello, de todos modos,
no afecta en absoluto a lenguaje textual que estamos explicando.

En conclusién, podria decirse que la escritura del char se en-
cuentra a caballo entre aquella que hemos descrito para el correo
electrénico y la que caracteriza los mensajes cortos (SMS).

15.6. ESCRITURA Y ‘SMS’

El SMS, servicio de mensajes cortos o SMS (Short Message Servi-
ce), surge dentro de la telefona mévil alrededor de 1990, Es una
prestacién que posibilita enviar mensajes cortos (mensajes de tex-
to) entre teléfonos méviles y teléfonos fijos y que, desde su apari-
cién, ha revolucionado el sistema lingiifstico y se ha convertido
en un fenémeno no solo comunicativo $ino social.

Desde una perspectiva comunicativa y lingiiistica, lo intere-
sante de este servicio radica en que ha originado la aparicién de un
tipo de texto electrénico muy popular entre los jévenes. Texto es-
crito con un lenguaje, abreviado y simbélico, que se conforma con
los caracteres que aparecen en el teclado telefénico ¥ que son apro-
vechados al mdximo. Dos son los factores que intervienen en el éxi-
to de este tipo de textos:

1) El factor econémico: el costo de la tarifa establecida para estos
mensajes.

2) Elnimero de caracteres permitido. Las compafifas de telefonia
lo limitan en 160, incluido espacios en blanco.

Es, por tanto, la necesidad de ahorrar espacio (caracteres) y de
comunicar con inmediatez, y brevedad, lo que condiciona y agiliza
el ingenio de los usuarios para poder comunicarse lo mds eficien-
temente posible. Para ello, se han aprovechado al méximo la re-
presentacion f6nica de cada letra (los sonidos) y las posibilidades
pictogrificas de la Tepresentaci6n ortogrifica. Junto a ello se han
suprimido grafias innecesarias,

Por otro lado, hay que destacar que se trata de un lenguaje que
reproduce la oralidad , dentro de ella, la variante coloquial. En cier-
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to sentido, vamos a encontrar en el len/gu’aje empleado muclhz];s de
las caracteristicas lingiifsticas y no lingiiisticas presentes en el chaty
en el correo electrénico: enunciados cortos, elipsis, abreviaturas.

La difusién de este tipo de textos ha ido creando nuevas nece‘—
sidades idiomdticas. Ante la ausencia de norma escrita qcxllebchsp?ﬁ%a
cémo y cuianto abreviar las palabras y ante la v.a1"1¢dad. e us;)as ﬂ;};
tantos lenguajes como usuarios), han aparecido dlcao?anos/pz}ksg% o
a quienes no conocen las abremau}ras empleadas en 0‘3 1;’1;\@ d‘O -
tre ellos, uno de los proyectos ﬁlumps en el que hzfn ;0 % oxfa o
ferentes compaiiias de telefonia 1péwl yla Asom‘amon : eH s}udn;l ‘
Internet (AUI), se encuentra el drulado Exo x #/ y m\n ( lgc Jeo portiy
para ti) que aparecid en 2005 y que puede consultarse on Jine.

. ;
15.6.1. La redaccién del ‘SMS
i 26d1 ion: ule este len-
Pese a que no existe un cédigo convencional que reg e
guaje, sin embargo, si podemos sefialar una serie de normas qu
)

siguen para la redaccién de estos mensajes cortos:
1) No se usa la tlde:

tnias tda razn en lugar de «Tenias toda la razén».
2) No existen los articulos:
Vins peli oy en lugar de «Vemos la pelicula hoy».

3) Se aprovechan las abreviaturas convencionales del espafiol (1) o
se crean otras nuevas (2):

(1) Dr. en lugar de <<doct0r>>:
(2) tq o tk en lugar de «te quiero».

4) Se omiten las vocales en casi todas las palabras frecuentes:
gdms miin a Is § en lugar de «quedamos mafiana a las 8».
5) Se suprimen los espacios entre palabras:

nsnd en lugar de «no sé nada».
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6) Se sustituyen las sflabas y palabras por niimeros o signos que
tengan igual pronunciacién: x (por); + (mds); — (menos)....

t02 en lugar de «todos».
53 en lugar de «estréss.
T exo d — en lugar de «te echo de menoss.

7) Aprovechamiento de pronunciacién de algunas consonantes de
manera individual para omitir la vocal inmediata: «k»para repre-
sentar «ca»; la «t» para «tes; la «m» para «me»; «d» para «de»...

ksa en lugar de «casa».
Tspro en lugar de «Te esperos.

8) Supresion de la «h» (que en espafiol es muda, con lo cual aho-

Iraun cardcter) y de la «e» inicial (en palabras, principalmente,
Seguidas de «n» v <<S»):

Str en lugar de «estar».
Stans n ksa en lugar de «estamos en casas.

9) La /] aparece representada por «l» 0 «y»; La «ch» por «x»:

mxs bss en lugar de «muchos bsos.
eys cmn en lugar de «ellas/ellos comens.

10) Uso de la terminacién «-r/-ra» para referirse a profesién:

msjr en lugar de mensajero.

msjra en lugar de mensajera.

11) Incorporacién de léxico y expresiones de la lengua inglesa. Es
comin el uso de «ok» (de acuerdo, bien, vale); expresiones co-
mo «F2T> por free to talk (libre para hablar).

A continuacién proporcionamos algunos ejemplos de men-
sajes de texto, en los que pueden observarse Ia mayoria de las
normas sefialadas con anterioridad y algunas de las expresio-
nes mis comunes y usadas.
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— Mensajes de texto:

Hola guapa. Hoy no puedo salir
porque me han castigado. ;Vemos
una pelicula en mi casa a las ocho?
Contesta. Beso.

ola wapa, oy no puedo sali xk man cas-
tigao.vems una pli n ksa a Is oxo?2cnt

bss

¢Qué tal? ;Por dénde andas? Ha-
ce mucho que no sé nada de ti.
¢Vienes este invierno? Un beso
fuerte.

kti22x onde ands?Zace muxo kno se nd
dti viens st winter?1bs fuert

— Expresiones:

¢A qué hora quedamos?
¢Cémo te va?

¢Cuindo acaba la pelicula?
¢Estds bien?

Fin de semana

No sé

:Por qué?

¢Quedamos?

Te mando un mail

¢ Tomamos un café?

Un beso

a q br gdmos?
cmo t val

gndo akba lo peli?
stas ok?

fin d smn ; wiken
ns

xq?

gdms?

@

tmams 1 kf?

1h

— Glosario (Este glosario puede encontrarse en hetp://www,
webmovilgsm.com/sms/diccionario$.htm):

a2 Adiés FX Cine

ASC Alsalirdeclase | clg - Colgado/cuelga
bb? Lo ves? clga Colega

bj Baja crg Cargador

bye Adiés dda De dia

bss Besos d nxe De noche

CA Cuanto antes d2 Dedos

cbt Cobertura dsk Disco / discoteci‘
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r?ind

ssq Sies que... trd Tarde

salu2 Saludos TQITPP Te quiero y te
sbdo Sibado pido perdén
shs? ¢Sabes? TQPSA Te queria pero
slmos? ¢Salimos? se acabd

SMS Mensaje corto U Ta

spro Espero vac Vacaciones
srt! iSuerte! vns? ¢Vienes?
ssclel Si, si, claro, claro | vos Vosotros
STLD /S2LD Si dilo dices... vrns Viernes

t@ T'e mando un wpa iGuapa!

mail X Por

tO Te odio xa Para

tas OK? ¢Estds bien? xam Examen

th También xat Chat

thj Trabajo xdon Perdén

tba i Tfa buena! xk? ¢Por qué?

t bo i Tio bueno! xka Chica

TVL Te veo luego xko Chico

TKI Tengo que irme | xo Pero

tjt Tarjeta xq Porque

t Telétono XX Chica

tv Television Xy Chico

tng Tengo ymam Llamame

tq Te quiero Z2z Me duermo...

En general, y como conclusién, destacamos una serie de pun-
tos que reflejan las particulares relaciones entre textos electrénicos

y escritura:

¢Dénde? net Internet
e-m E-mail nl Enel/enla
ers Eres NLC No lo conozco
eys Ellos NLS No lo sé
fin d smn Fin de semana nos . Nosotros
find Finde / fin de NPH No puedo hablar
semana NPN No pasa nada
gnl iGenial! NSN No se nada
grnd Grande nst Insti / instituto
grr Enfadado NTI1D No tengo un
hlgo Hasta luego duro
HL Hasta luego NV Nos vemos
hia Hola NVA Nos vemos allf
hr Hora n No
hsta Hasta i Afio
hsta mfin Hasta mafiana pa Papi
jde Jodete pco Poco
kacs? ¢Qué haces? PDT Pasode ti/
KO Estoy muerto ipiérdete!
kdda Quedada PF Por favor
ktden Que te den xfa Porfa / por favor
k pb! iQué plomo! pkii Pequenio
k qrs? ¢Qué quieres? pls Por favor
k rsa! iQué risa! pqfi Pequertio
kd? Qué tal? prf Profesor
kdms? ¢Quedamos? pscna Piscina
kls Clase pso Paso
kntm Cuéntame pdo Borrachera
kyat Cillate Pq Porque
k Que q Que
kk Mierda qirsir? ¢Quieres ir?
ig Lugar q tal? ¢Qué tal?
s Los, las sa? i(Qué te pasa?
Ml@eL Mindame un é%EIBD 6%6 tengas un
mensaje lnego buen dia
ma Mami R Responde
msj Mensaje rmno Hermano
mto Moto rptlo Repitelo / no te
mv Mévil entiendo
mxo Mucho sq Es que
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1) La comprensién espacio-temporal y el desarrollo de los medios
digitales han proporcionado una nueva forma de redaccién ca-
racterizada por la concision, la transformacion y la manipulacién de
los elementos tradicionales.

2) La variedad de textos electrénicos ha dado lugar a usos de la len-
gua que alteran notablemente ln escritura: acorta las palabras; usa
en exceso las abreviaturas; utiliza simbolos que representan es-
tados de animos, situaciones o lugares, etcétera.

3) El desarrollo y proliferacién de diferentes soportes informi-
ticos han provocado la aparicién y propagacién de neologis-
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4)

7205 con el fin de nombrar situaciones anteriormente desco-
nocidas.

Aunque las reglas existentes no son fijas (cambian en foros, en
el correo electrénico, en el chat, etc., al venir determinadas por
el nivel de cultura de cada usuario), es evidente que existe u cj-
digo no normalizado, que ests transformando la escritura.

En general podemos sefialar que, frente a la escritura tradicional,
este nuevo lenguaje (en char, en SMS, principalmente) favorece
la no aplicacién de las normas ortogrificas ni de construccién
de% espafiol, asf como, desde una perspectiva léxico-semantica,
quien no conozca el c6digo serd incapaz de adaptarse a un sis-
tema de comunicacién cada vez més simbglico.
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Glosario

Abreviatura: es la representacion reducida de una palabra o grupo
de palabras por la eliminacién de algunas letras o de silabas (D.2,
Sr., Dr.).

Actos de habla: son unidades de comunicacién intencional que lle-
van a los hablantes a producir enunciados. Por ejemplo, si de-
ClMos «;me acompafias?», podemos afirmar que se trata de una
forma interrogativa que se corresponde con un acto de peticion.

Adecuacion: es una propiedad discursiva que se relaciona con el cum-
plimiento de las normas que afectan a la constitucién de un
texto, en relacién con el receptor, con el objeto o con la situa-
ci6n, con el tema, el marco espacio-temporal y la situacién
comunicativa discursiva.

Aliteracion: consiste en repetir una serie de sonidos semejantes. Se
usa en todo tipo de textos, aunque se asocia con los poéticos por
su valor estilfstico («infame turba de nocturnas aves») y con los
publicitarios («no compre un televisor sin ton ni son, compre
un televisor Tompson»).

Anacoluto: es la ruptura de una secuencia o estructura sintictica, por
lo que no hay una relacién sintdctica adecuada. Es frecuente en
la prosa y en la lengua hablada, aunque haya ejemplos tam-
bién en la escrita. Ejemplos: *«Yo a mi me parece bien», en lu-
gar de «me parece bien».

Andfora: figura retérica que consiste en repetir una o varias palabras
al comienzo de cada frase dentro de un texto o de cada verso en
una composicién poética. También es un elemento referencial
especifico, puesto que se considera como un procedimiento de
unién especial por el que se relacionan diferentes elementos que
operan en el mismo acto discurso. Cuando se anticipa el senti-
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do de palabras expresadas con posterioridad en el discurso, el
procedimiento recibe el nombre de «catifora».

Analogia: consiste en establecer una relacién de semejanza entre dos
o mas cosas distintas.

Antdnimo: es una palabra que tene un significado opuesto al de otras
palabras («bueno/malo», «alto/bajo», «subir/bajar»...).

Argumentacion: es una forma de expresién que consiste en aportar
razones para apoyar una idea, una tesis o un planteamiento con
el objeto de convencer a un lector u oyente. Se trata de dar
argumentos, es decir, ofrecer un conjunto de razones o prue-
bas que apoyen una conclusién.

Argumento: es el razonamiento utilizado para demostrar algo o pa-
ra convencer a alguien de lo que decimos. Hay diferentes tipos
de argumentos: deductivo, inductivo, testimonial, de autoridad,
de experiencia, evidencia, analogfa y ejemplificacién. Tam-
bién utilizamos la palabra «argumento» para hablar del asunto
de una obra literaria, dramitica, cinematogrifica, etcétera.

Articulo: es un escrito expositivo no demasiado extenso sobre un de-
terminado tema incluido en una publicacién periédica (revista
o diario) o formando parte de un libro colectivo. Hay diferen-
tes tipos de articulo: literario, de fondo, ensayistico, literario,
costumbrista, etcétera.

Asindeton: consiste en Ia supresién de nexos o enlaces entre elementos
relacionados para dar viveza y dinamismo a la expresion. Por
ejemplo: «viene», «sube», «baja».

Bibliografia: repertorio ordenado de libros y otros escritos sobre
una materia de un autor o de autores que han tratado un tema
concreto.

Blog: weblog o «biticora de la webs es la relacién y anotacién que
hace un navegante de la Red de los sitios que ha visitado. Vie-
ne de Jog-book (o, abreviadamente, log) que es el «cuaderno de
biticora». El nombre blog lo acufié en 1999 Peter Merholz.

Cacofonia: consiste en la repeticién innecesaria de sonidos porque
resultan poco agradables al oido. Por ejemplo: «Ni hace ni des-
hace ni siquiera le place».

Chat: conversacion interactiva en tiempo real, en Internet.

Cita: es la mencién o la referencia de un texto, de un dato o de un
autor utilizada como prueba o testimonio en apoyo de lo que
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se dice o por mantener alguna relacién con el tema tratado. Las
fuentes deben ser citadas. Cuando la cita se refiere a un ex-
perto en el tema, la consideramos como «cita de autoridad»
puesto que tiene un valor argumental de primer orden.

Cédigo: conjunto de signos y reglas relacionados entre si. Emisor
y receptor deben conocerlo para que se establezca la comuni-
cacion.

Coberencia: es la propiedad textual en la que se conjugan los elemen-
tos léxicos, semdnticos, gramaticales y pragmadticos en estrecha
conexién con el tema tratado y con la intencién proyectada.

Cobesién: es la propiedad que proporciona unidad informativa y co-
herencia semdntica al texto mediante los mecanismos de rela-
cién lingiifstica y discursiva. Consiste, pues, en la relacién gra-
matical y semédntica entre las diferentes unidades que componen
un texto.

Competencia: capacidad de expresar y de obtener informaciones de-
rivadas de la experiencia y del conocimiento que posee el ha-
blante del mundo.

Comprension: 1a adquiere el hablante por el conocimiento concep-
tual sobre las propiedades y condiciones mis importantes de las
acciones lingiiisticas. Se suele emplear el concepto de «com-
prension» para la interpretacién psicolégica y cognitiva.

Conativa (funcion): fancion centrada en el receptor. El hablante quie-
re provocar algtin tipo de respuesta en el receptor ya sea verbal
0 no.

Concatenacion: se produce cuando una palabra situada al final de una
parte oracional se repite al inicio de la siguiente. Por ejemplo:
«Una ciudad se divide en barrios, los barrios constituyen dis-
tritos, los distritos son lugares de identificacién de las calles,
y las calles estin integradas por edificios de viviendas, donde
habitan los ciudadanos».

Conector: es un elemento de relacién entre las oraciones y los enun-
ciados que integran los pirrafos de un texto. Pueden expresar:
adicién, restriccién, causa, concesién, correccién, explicacion,
ejemplificacién, alternancia, contraste, etcétera.

Connotacion: significado o conjunto de significados asociados al
significado bisico o referencial por razones emotivas y sugesti-
vas, de ahi el cardcter subjetivo. Por ejemplo, si decimos «blan-
co» nos referimos directamente a un color, pero a su vez su-
giere o connota «pureza, limpieza».
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Contexto: es el conjunto de elementos lingiifsticos y no lingiifsti-
cos en que se¢ presenta el acto de comunicacién. Por ello, nos
podemos referir al contexto lingiifstico y al situacional.

Correccign: consiste en acomodar las formas de la lengua a las exi-
gencias ortograficas, gramaticales y expresivas acordes con el
funcionamiento convencional del sistema,

Cortesia: viene dada por el conjunto de procedimientos comunica-
tivos que ayudan a mantener una relacién cordial entre los in-
terlocutores que participan en el didlogo y en la conversacion.

Cuadro sindptico: técnica de comprensi6n utilizada para simplificar

las partes principales de un tema o de una materia con un fin
didictico o informativo.

Deixis: es un mecanismo lingiifstico que sefiala la persona (yo-ti-
usted), el lugar (aqui, ah, alli) y el tiempo (ahora, luego, ayer,
hoy) en cada situacién comunicativa,

Denotacién: significado bésico o referencial unido a la realidad o a
la entdad que representa, de ahi el caracter objetivo.

Descripcion: es la forma de expresion que consiste en explicar las
caracteristicas, las cualidades o las partes de un objeto, de un ani-
mal, un lugar, un ambiente, una persona, un paisaje o una escena.
Hay dos tipos principales de descripcién: la técnica y la literaria.

Destinatario/a: persona a quien va dirigido o destinado algo.

Dialecto: variedad geogrifica o social de una lengua, es decir, variedad
correspondiente a una comunidad, a una clase socioeconémica
¥ a una educacién determinadas.

Dudlogo: es Ia relacién interlocutiva entre dos o mis hablantes. Cons-
tituye una unidad seméntica marcada Ia alternancia en las in-
tervenciones de los interlocutores: pregunta-respuesta, invita-
cidn-aceptacién, etc. El didlogo tiene una estructura fijay se
Centra en un tema, a diferencia de la conversacién que tiene una
estructura abierta y dispersa.

Dilema: argamento mediante el que se presenta una eleccién entre
dos proposiciones que llevan a una conclusién.

Elipsis: es un procedimiento gramatical que consiste en omitir un
elemento del enunciado al sobreentenderse por el contexto,
Encuesta: es un género de opinién que consiste en plantear una

serie de preguntas a una poblacién o a una muestra represen-
tativa de la misma.
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Enunciado: unidad de comunicacién intencional vinculada a un con-
texto determinado.

Entrevista: género periodistico en el que un periodista pregunta a
una persona famosa o piiblica para conocer sus impresiones
y opiniones sobre un conjunto de temas.

Epigrafe: es el enunciado que encabeza un capitulo o un apartado a
modo de titular.

Epistolar: es un mensaje escrito en forma de cara dirigido a perso-
nas ausentes.

Lscrito: obra o composicién literaria, ensayistica o cientifica de ex-
tension variable. También utilizamos «escrito» para designar el
libro, la publicacién o el texto de tipo profesional, practico, di-
vulgativo y didictico.

Esquema o guion: técnica de comprensién apropiada para planificar
O estructurar un texto escrito.

Estereotipo: es una férmula hecha que ha perdido toda expresividad
o estd desgastada, por lo que se utiliza de modo anormal. Se
trata de expresiones que no aportan ningiin tipo de informa-
ci6én. Es un tipo de expresién similar al modismo. Podriamos
considerar como estereotipos las expresiones: «es de armas to-
mar», «me ha dado otra vuelta de tuercas, «lo hace a regafia-
dientes».

Estilo: es el resultado de una seleccién entre posibilidades lin-
giiisticas y entre las formas de expresién utilizadas. Podemos
hablar de estilo natural, sencillo, retérico, conciso, amplifi-
cado, didéctico, florido, etc. El estilo se refiere al uso de la
lengua, pero unido a las propiedades individualizadoras, en
medio de contextos sociales determinados, y a funciones ya
efectos especiales dentro del proceso comunicativo. También
nos referimos a «estilo» cuando hablamos de procedimien-
tos de que se sirve un hablante o un autor para reproducir
el habla de los personajes: estilo o discurso directo, indirec-
to e indirecto libre.

Estudio: trabajo escrito de investigacién desarrollado sobre un te-
ma determinado por un autor individual o varios autores.
Exposicion: es la forma de expresién oral o escrita mediante la que
un autor presenta, explica, relaciona y contrasta diferentes as-
pectos de un determinado tema. La exposicién se utiliza en mo-
nogratias (o trabajos de investigacién), eximenes, trabajos di-

dicticos, articulos, disertaciones y ensayos.
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Falacia/s: son errores que aparecen en los argumentos manejados
por el hablante. Por ejemplo, cuando se extraen conclusiones de
unas breves explicaciones o cuando olvidamos las alternativas,

Ficha: hoja de papel o cartulina donde se anotan datos o notas de in-
terés. Hay dos tpos de fichas esenciales: ficha bibliogrifica, en
la que podemos resefiar las referencias bibliograficas de la edicién
de cada libro leido, y ficha de contenido, en Ia que se refleja el re-
sumen, los datos y las citas textuales que deseamos resaltar.

Figura retdrica o literaria: es un recurso estético del lenguaje me-
diante el que se pretende lograr originalidad y expresividad.

Foco: es el punto en el que confluyen los aspectos intencionales
del hablante. : ‘

Fonética: disciplina lingiifstica que estudia cémo se producen y qué
caracteristicas articulatorias, acdsticas y perceptivas tienen los
sonidos del habla.

Formas de expresion: constituyen modelos constantes de tipos de tex-
tos escritos. Asi hablamos de modelo narrativo, descriptivo, ex-
positivo, argumentativo, dialdgico y epistolar.

Funciones: son papeles, oficios o caracteres que asumen los compo-
nentes de la lengua dentro del discurso. Podemos asi hablar de
funciones sintdcticas (sujeto, complemento, atributo), funciones
semdénticas (sujeto agente, paciente, beneficiario, instrumen-
to, etc.) e informativas (tema, rema).

Funciones del lenguaje: vienen dadas porque los hablantes estin do-
tados de capacidad referencial o comunicativa que permite re-
presentar la realidad (funcién representativa), pero ademis la
lengua le proporciona los medios necesarios para dirigirse a los
demads hablantes (funcién apelativa) y para manifestar sus sen-
timientos y emociones (funcién expresiva).

Funciones informativas: tema y rema. Se utilizan porque la comuni-
cacion estd dirigida al destinatario. A través de las funciones in-
formativas el hablante trata de aumentar, recordar, actualizar y
guiar el caudal de conocimientos de que dispone el oyente (fe-
ma) mediante informaciones nuevas (rema).

Género literario: conjunto de recursos lingiifsticos utilizados con un
fin estético y asociados a alguna de las funciones del lenguaje (ex-
presiva, representativa, apelativa o poética). La /irica es el géne-
ro que se sirve del modo expresivo y poético del lenguaje; 1a épi-
ca, del referencial o representativo; y la dramudtica, del apelativo.
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Género textual: conjunto de recursos lingiiisticos asociados a fun-
ciones sociales del texto que presentan algunas caracteristicas
formales comunes. Hablamos asi de novels, relato, receta, noti-
cia, articelo, carta, etcétera.

Gramuitica: es la parte de la lingiifstica que estudia la forma, la fun-
cién y la combinacién de las palabras para constituir oraciones.

Hiperdnimo: es una palabra de significado extenso que engloba
otras palabras de significados menores. Por ejemplo: «nacién»
es hiperénimo de «comunidad», «provincia», «ciudad», «pue-
blo», etcétera.

Hipénimo: es una palabra de significado més pequefio por pertenecer
a otras palabras de significado més amplio. Por ejemplo: «ba-
1Tio» y «distrito» son hipénimos de «ciudad» (hiperénimo).

Homgnimo: es una palabra que tiene la misma forma que otra, pero
posee distinto significado porque también tienen un origen
diferente. Por ejemplo: haya (— habeam, del verbo latino «ha-
bere» = haber) y haya (— fageam = madera).

Implicaturas: son informaciones adicionales contenidas en un enun-
ciado, es decir, contienen significados afiadidos que se infie-
ren del contenido de los enunciados. Por ejemplo, si decimos
«cierra la ventana», podemos deducir por l6gica varias impli-
caciones: en esa estancia hay una ventana, la ventana ests abier-
ta y el receptor es el indicado para cerrarla.

Inferencia: es un proceso de razonamiento de caricter deductivo que
ayuda a entender la 16gica de los enunciados, puesto que esti
unida al descubrimiento del contexto. A través de la inferen-
cia el destinatario interpreta los significados implicitos de los
enunciados poniéndolos en relacién con el contexto comuni-
cativo.

Intencidn comunicativa (o fuerza elocutiva): es el propésito del ha-
blante al hacer explicito un enunciado, de tal manera que un
mismo mensaje lingiifstico puede expresar diferentes sentidos.
Se trata de que el receptor interprete el significado de un enun-
ciado expresado por un emisor.

Interaccion: relacién mutua e interdependiente entre dos hablantes.
Es decir, esti constituida por una serie de acciones en las que
varias personas se ven implicadas alternativa y simultineamen-
te como agentes.
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Interpretacion: es un concepto empleado en seméntica y pragmati-
ca para explicar las estructuras de significado y de referencia,
asi como las acciones lingiifsticas, que estin presentes en un
texto. Coincide con la interpretacién formal, aunque también
incluye la psicolégica y la cognitiva. Es un proceso mediante el
que atribuimos sentido a un texto y tiene dos aspectos: la desco-
dificacion, al reconocer los elementos del cédigo, y la inferen-
cia, al identificar los significados afiadidos que estan implicitos
en el texto.

Intertextualidad: es una de las propiedades esenciales de los textos
que viene dada por las caracteristicas procedentes de otros tex-
tos del mismo género. En cada modelo de texto del mismo gé-
nero afloran aspectos de otros géneros textuales, puesto que los
textos son creaciones dindmicas.

Introduccidn: es la parte inicial de un trabajo escrito por el mismo
autor que sirve para preparar y explicar el objeto del tema que
va a desarrollar. Es una parte esencial y obligatoria.

Isoropia: consiste en la repeticién de unidades lingiifsticas relacio-
nadas entre sf por su forma o por su significado. Puede ser de
tres tupos: categorfa gramatical (sustantivo, adjetivo, etc.), Jéxico-
serndntica (palabras sinénimas, polisémicas, anténimas, hip6nimas,
hiperénimas, es decir, mediante asociaciones de significado, etc.)
y fonica, que se manifiesta en la repeticién de sonidos.

Léxico: es el repertorio de palabras de una lengua recogidas en los
diccionarios.

Llamada: signo o nimero que se coloca en un escrito para remitir a
otro lugar donde se explica, se comenta o corrige el contenido.

Mapa conceptual: es una técnica de aplicacién que sirve para siste-
matizar las ideas de una obra o un texto y también para esta-
blecer las asociaciones previas a una redaccién.

Marcador discursivo: unidad lingiifstica invariable, que no ejerce una
funcién sintictica, sino discursiva, al guiar las inferencias que
el hablante proyecta en cada acto de comunicacién.

Metdfora: figura que consiste en identificar un término real (A) con
una imagen (B). Por ejemplo: «La luna (A) es la luz incendia-
ria de la noche (B)».

Metonimia: figura que consiste en designar una cosa con el nombre
de otra por la relacién de contigiiidad que mantienen entre si.
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Por ejemplo: «No he bebido més que una copa de Jerez» por
«una copa de vino procedente de Jerez».

Modalidad: actitud que proyecta el hablante en el acto enunciado.
La modalidad estd asociada al hablante que nos muestra su vi-
si6n de la realidad.

Monografia: tratado o estudio de investigacién que versa sobre un
solo tema, como la tesis.

Mondlogo: es una forma de expresi6én personal como si estuviera pen-
sando en voz alta.

Neologismo: es la palabra o expresion de creacién reciente o nueva.
Por ejemplo: «teléfono mévil», «blogs.

Nexo: es un elemento de relacién entre palabras, sintagmas y ora-
ciones. Pueden desempeifiar la funcién de nexos: conjunciones,
preposiciones, locuciones adverbiales, particulas y relativos.

Norma: es el conjunto de caracteres lingiiisticos que sefialan cudl es
el uso mds adecuado o cominmente aceptado de la lengua.

Nota/s: son indicaciones de bibliografia, aclaraciones o explicacio-
nes puntuales.

Onomatopeya: palabra que imita o recrea un sonido natural, como
«Crac», «miau», <tictacs.

Operador discursivo: sirve para guiar la interpretacién que debe ha-
cerse del enunciado o de los enunciados que introduce. Apor-
tan las siguientes informaciones: la voz o fuente de donde pro-
cede la informacién; la perspectiva desde la que se proyecta e
interpreta el enunciado; el marco espacio-temporal; y el t6pi-
co o tema del enunciado.

Oracign: unidad mayor de la sintaxis constituida por sujeto y pre-
dicado, independiente y dotada de significacién completa.
Organizador textual: es un elemento de relacién que afecta a la dis-
posicion formal del texto. Sirve para regular la estructura del
texto o alguna de las unidades que lo componen. Los organi-
zadores textuales estin relacionados con los parrafos, puesto
que delimitan cada una de las unidades textuales al comienzo,

en medio y al final.

Paradoja: figura retérica que consiste en presentar ideas aparente-

mente opuestas, pero que en realidad no lo son; de ahi su caric-
ter contradictorio. Por ejemplo: «llora sin ligrimas en los ojos».
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Parifrasis: es una forma extensa y amplificada de una frase o de
un texto que podria expresarse con mayor brevedad y precision.
Por ejemplo, cuando decimos «ya ha salido el lucero del alba»
por «ha amanecido».

Paratexto: Gerard Genette denomina con este término a todo lo
que engloba al texto principal (ttulo, dedicatoria, epigrafe, pré-
logo, etcétera).

Pdrrafo: es la unidad estructural del texto. Viene determinado en la
comunicacién oral por un descenso en la entonacién seguido
de una pausa y en la escritura por medio del punto y aparte. Ca-
da pérrafo suele contener una idea distinta.

Personificacion: figura que consiste en atribuir a las cosas inanima-

das o abstractas, acciones y cualidades propias de seres anima-

dos, o a los seres irracionales las del hombre.

Pleonasmo: es un recurso que consiste en repetir, innecesariamente
dos o mds palabras. Es una forma de redundancia. Por ejemplo:
«lo tengo mds claro que el agua», «<lo he visto con mis propios
0j0S».

Polisémica: es una palabra que ha adquirido varios significados,
por lo que, para identificarlo, debemos recurrir a la determi-
nacién y al contexto. Por ejemplo: si decimos «;Vaya planta que
tienes!», nos podemos referir a una planta natural o a buena
presencia de una persona.

Polisindeton: el polisindeton es una figura retérica que consiste en
usar repetidamente conjunciones para destacar términos o dar
fuerza a la expresién.

Postdata: nota que se afiade al finalizar una carta ya firmada.

Plural mayestitico: uso de la primera persona del plural, nosotros,
con valor de singular, yo.

Pragmatica: estudia el significado que adquiere el lenguaje al ser
usado en un contexto determinado. Por ello tienen en cuenta
la relacién existente entre el lenguaje y el uso que hace el ha-
blante del lenguaje. ‘

Préstamo: palabra procedente de una lengua extranjera.

Presuposiciones: son informaciones que el emisor del texto supone
que conoce el receptor. Se trata de informaciones implicitas.
Por ejemplo, si decimos «mi hermano no me ha llamado por
teléfono», presuponemos que tengo teléfono y que esperaba
que me llamara mi hermano. Pragmaticamente, son las suposi-
ciones del hablante sobre los conocimientos del oyente.
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Prologo: es la parte inicial de un trabajo escrito por un autor distin-
to que hace la presentacién y la valoracién del autor de la obra
en su conjunto. No es obligatorio.

Proposicion: en lingiiistica, la proposicién es la unidad sintactica de
estructura oracional, constituida por sujeto y predicado, que se
une a otra u otras para formar una oracién compuesta; en 16gi-
ca, la proposicién es la enunciacién de una verdad demostrada
o que se quiere demostrar. En suma, es una unidad de conteni-
do que carece de independencia sintictica, aunque tiene forma
oracional.

Recension (o resefia critica): escrito en el que se comenta y critica de
manera breve una obra o un tema determinado.

Recurrencia: es un mecanismo de repeticién gramatical, 1éxica o te-
matica.

Redaccion: composicién sobre un determinado tema que se realiza
como ejercicio de expresién escrita.

Referencia: es el mecanismo mediante el que el hablante alude a
algiin elemento mencionado en el texto o dentro de la situacién
comunicativa de que se trate. Hay dos tipos de referencia: la si-
tuacional y la textual o discursiva mediante el procedimiento de
la andfora.

Referencia bibliogrdfica: indicacién de los datos que llevan a la loca-
lizacién de una obra y de un articulo publicados.

Registro: es el modo particular de expresarnos los hablantes en una
determinada situacién comunicativa. Hablamos de registro cu/-
to, coloquial, formal, informal, etc. Puede decirse también que
el registro lo constituye un conjunto de rasgos seménticos de
un texto en correlacién con el contexto situacional. De ahi que
el registro resulta de la eleccién de unos determinados elementos
por el hablante entre varios disponibles.

Relevancia: es una propiedad de la informacién que no equivale exac-
tamente a pertinencia. Mientras que lo pertinente es lo que vie-
ne a cuento de algo, la informacién relevante es la que nos pro-
porciona mas conocimiento exigiéndonos menos esfuerzo de
procesamiento. Asi, para lograr una mayor relevancia, la infor-
macién nueva ha de asociarse a la conocida.

Rema: es la informacién nueva.

Resumen (o sintesis): técnica de comprensién lectora para expresar
de modo abreviado el contenido de un texto o una obra y téc-
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nica de escritura al anticipar brevemente el tema que se va a de-
sarrollar.

Retdrica: es producto de las convenciones culturales, del estilo y
de la diversidad de géneros que determina la tipologia textual.
La retérica es el precedente de la ciencia del texto. Las estruc-
turas retéricas estian relacionadas con las estilisticas, entre las
que se hallan las «figuras o recursos de estilo».

Revisign: consiste en reconocer la adecuacién, la propiedad y la con-
veniencia de los componentes utilizados en el proceso de re-
daccién partiendo de una lectura global y siguiendo con otra
mis detallada y reflexiva.

Semdntica: es la parte de Ia lingiiistica que estudia el significado de
las palabras y el sentido de las oraciones.

Significado: es una unidad semdntica que equivale a idea, concepto
O representacién mental expresada por medio de stmbolos, pa-
labras habladas o escritas. Podemos hablar de significado natu-
ral, dado por etimologia y el valor adquirido de las palabras, y
el intencional, determinado el propésito del hablante al utili-
zarlas en actos de comunicacién concretos.

Silogismo: se utiliza en légica como argumento que consta de tres
proposiciones, dos premisas y una conclusién, que se deduce de
las anteriores. Con frecuencia se utilizan dentro de la dialécti-
ca dos tipos de silogismos: el hipotético y el disyuntivo.

Sinestesia: es un recurso en el que se asocian sensaciones distintas. Por
ejemplo: «sabor chispeante», «voces blancas», «azul suaves.

Sindnimos: son términos o palabras de significado semejante. Por
ejemplo: casa-vivienda, lugar-sitio, hombre-varén.

SMS: procedimiento de envio y recepcién de mensajes escritos de
pequeno tamafio a través del teclado y la pantalla de los teléfonos
moéviles.

Solilogquio: a diferencia del mondlogo, consiste en hablar en solita-
rio, es decir, es una especie de dialogo consigo mismo. Se uti-
liza en el teatro y en la novela, cuando el personaje habla a solas
ante supuestos interlocutores imaginarios.

Técnicas navrativas: son estrategias y procedimientos que puede uti-
lizar un escritor en el proceso de narracién, como perspectiva
o punto de vista, monélogo, simultaneidad de accién, contra-
punto, etcétera,

W
fu—y
(3]

Tema: es la informacién conocida en el desarrollo de un tema.

Tempestad (o luvia) de ideas: es el conjunto de ideas que surge de
manera espontinea y fluida.

Texto: es el resultado de un acto de comunicacién ligado a un con-
texto cuyo cardcter y extension dependen de la int@nuén del
hablante. Con otras palabras, es la unidad de comunicacién in-
tencional, de extensidn variable, dotada de coherencia y vincu-
lada a un contexto. o |

Tépico: es elemento pragmatico situado al principio o intercalado
que nos ayuda a situar y a entender un enunciado en un contexto
dado. Por ejemplo, cuando decimos «en verano, disfrutamos del
sol y de la playa», tratamos de enmarcar el circunstante.

Unidad lexica: es una palabra cuyo significado esencial y su funcién
suelen tener un caricter invariable, aunque su forma puede va-
riar por razones gramaticales. qu ejemplo, l,a palapm «venir»
puede utilizarse como «vengo, vienes, vendrd, venia»...

Versal: se corresponde con la letra mayiscula.

Versalita: es la letra maytscula del mismo tamafio que la mindscula.
Vocabulario: conjunto de palabras que conoce y usa cada hablante.
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